
 
 

 
1/44 

 

Конспект видеолекции 

 

 

  

Тема: 

 

 «Власть, влияние и лидерство в 

организации» 

 



 
 

 
2/44 

 

 

Оглавление 

ʈʘʟʜʝʣ 1. ɺʣʘʩʪʴ ʠ ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʘʩʧʝʢʪʳ ʚ ʞʠʟʥʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ........................................... 4 

1.1. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʚʣʘʩʪʠ .................................................................................... 4 

1.2. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʪʠʧʳ ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ ʚʣʘʩʪʠ .............................................................................. 4 

1.3. ɺʟʘʠʤʥʳʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʤʝʞʜʫ ʥʦʩʠʪʝʣʝʤ ʚʣʘʩʪʠ ʠ ʦʙʲʝʢʪʦʤ ...................................... 5 

1.4. ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʘʷ ʤʦʜʝʣʴ ʚʣʘʩʪʠ ʌʨʝʥʯʘ ï ʈʘʡʚʝʥʘ ʠ ɻ. ʂʝʣʤʘʥʘ ................................. 5 

1.5. ʇʦʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʘʩʧʝʢʪʳ ʚ ʞʠʟʥʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʉʪʨʘʪʝʛʠʠ ʠ ʪʘʢʪʠʢʠ ............................ 6 

ʈʘʟʜʝʣ 2. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʜʭʦʜʳ ʢ ʠʟʫʯʝʥʠʶ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ............................................................. 8 

2.1. ʇʦʥʷʪʠʝ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ........................................................................................................ 8 

2.2. ʇʦʜʭʦʜʳ ʚ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ .................................................................................... 9 

2.2.1. ʃʠʯʥʦʩʪʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ................................................................................................ 9 

2.2.2. ʇʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʠʡ ʧʦʜʭʦʜ ........................................................................................ 11 

2.2.2.1. ʇʦʥʷʪʠʝ ʣʠʜʝʨʩʢʦʛʦ ʩʪʠʣʷ ........................................................................... 11 

2.2.2.2. ʊʠʧʳ ʣʠʜʝʨʩʢʠʭ ʩʪʠʣʝʡ ................................................................................ 12 

2.2.2.3. ʉʪʠʣʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ .......................................................................................... 13 

2.2.2.4. ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʈʝʥʩʠʩʘ ʃʘʡʢʝʨʪʘ ................................................................ 17 

2.2.2.5. ʋʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʘʷ ʨʝʰʝʪʢʘ ɹʣʝʡʢʘ-ʄʦʫʪʦʥ ................................................... 18 

2.2.2.6. ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʄʠʯʠʛʘʥʩʢʦʛʦ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʠ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʆʛʘʡʦ ........... 20 

2.2.3. ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʚ ʪʝʦʨʠʷʭ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. ..................................... 21 

2.2.3.1. ʄʦʜʝʣʴ ʌ. ʌʠʜʣʝʨʘ ...................................................................................... 21 

2.2.3.2. ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʚ ʪʝʦʨʠʷʭ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. ʄʦʜʝʣʴ çʇʫʪʴ-

ʮʝʣʴè ʊ. ʄʠʪʯʝʣʘ ʠ ʈ. ʍʘʫʩʘ .................................................................................... 23 

2.2.3.3. ʄʦʜʝʣʴ ʇ. ʍʝʨʩʠ ʠ ʂ.ɹʣʘʥʰʘʨʘ ................................................................... 24 

2.2.3.4. ʄʦʜʝʣʴ ɺʨʫʤʘ-ʁʝʪʪʦʥʘ ................................................................................ 27 

ʈʘʟʜʝʣ 3. ʉʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ..................................................................... 28 

3.1. ʉʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ........................................................................... 28 

3.2. ʕʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʡ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪ ʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ .................................................................... 29 

3.3. ʈʝʟʦʥʘʥʩʥʦʝ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ .............................................................................................. 31 

3.4. ʕʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʡ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪ ʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ. ................................................................... 31 

3.5. ʂʦʥʪʝʢʩʪʥʳʡ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ............................................................................. 32 

3.6. ʃʠʜʝʨʩʪʚʦ ʠ ʭʘʨʠʟʤʘ ................................................................................................... 33 

3.7. ʃʠʜʝʨʩʪʚʦ ʚ ʛʣʦʙʘʣʴʥʦʤ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ ............................................................................ 34 



 
 

 
3/44 

 

 

3.8. ʃʠʜʝʨʩʪʚʦ ʠ ʜʦʚʝʨʠʝ ................................................................................................... 35 

ɻʣʦʩʩʘʨʠʡ ................................................................................................................................ 38 

ʉʧʠʩʦʢ ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʤʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ ...................................................................................... 43 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
4/44 

 

 

Раздел 1. Власть и политические аспекты в жизни организации 

1.1. Основные определения власти 

ʆ ʚʣʘʩʪʠ ʯʝʣʦʚʝʢ ʚʩʝʛʜʘ ʣʶʙʠʣ ʨʘʩʩʫʞʜʘʪʴ: ʨʫʛʘʪʴ ʝʸ, ʢʨʠʪʠʢʦʚʘʪʴ, ʩʦʚʝʪʦʚʘʪʴ, ʢʘʢ 

çʥʘʜʦ ʣʫʯʰʝè. çɺʣʘʩʪʴ ð ʵʪʦ ʧʣʘʱ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʤʳ ʥʘʭʦʜʠʤ ʩʣʠʰʢʦʤ ʰʠʨʦʢʠʤ ʥʘ ʯʫʞʠʭ 

ʧʣʝʯʘʭ ʠ ʩʣʠʰʢʦʤ ʪʝʩʥʳʤ ʥʘ ʩʚʦʠʭè*. ɺ ʦʙʳʜʝʥʥʦʤ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʩʣʦʚʦ çʚʣʘʩʪʴè 

ʚʦʩʧʨʠʥʠʤʘʝʪʩʷ ʠ ʢʘʢ ʜʝʤʦʥʠʯʝʩʢʘʷ ʩʠʣʘ, ʢʦʪʦʨʫʶ ʥʫʞʥʦ ʙʦʷʪʴʩʷ, ʠ ʢʘʢ ʢʫʣʴʪʦʚʘʷ ʩʠʣʘ, 

ʢʦʪʦʨʦʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʦʢʣʦʥʷʪʴʩʷ. ɺ ʜʠʥʘʤʠʢʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʚʣʘʩʪʴ ʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ ʧʦʣʠʪʠʢʘ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʶʪʩʷ ʢʘʢ ʢʣʶʯʝʚʳʝ ʧʨʦʮʝʩʩʳ. ʉʢʨʳʪʘʷ ʠʣʠ ʷʚʥʘʷ 

ʠʛʨʘ ʚʦ ʚʣʘʩʪʴ ʚ ʬʦʨʤʘʣʴʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʭ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ. ʂʘʢ ʤʦʞʥʦ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʫʶ ʚʣʘʩʪʴ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʯʪʦʙʳ ʜʦʙʠʪʴʩʷ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʚ ʙʠʟʥʝʩʝ? ʂʘʢʦʚʳ ʩʢʨʳʪʳʝ ʤʦʪʠʚʳ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʠ ʢʘʢ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʟʥʘʥʠʝ ʦ ʥʠʭ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʚʣʘʩʪʠ? 

Власть ð ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʘʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʚʣʠʷʪʴ ʥʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ, ʠʟʤʝʥʷʪʴ ʭʦʜ ʩʦʙʳʪʠʡ, 

ʧʨʝʦʜʦʣʝʚʘʪʴ ʩʦʧʨʦʪʠʚʣʝʥʠʝ, ʟʘʩʪʘʚʣʷʪʴ ʣʶʜʝʡ ʜʝʣʘʪʴ ʪʦ, ʯʪʦ ʦʥʠ ʥʝ ʩʪʘʣʠ ʙʳ 

ʜʝʣʘʪʴ ʧʨʠ ʜʨʫʛʠʭ ʦʙʩʪʦʷʪʝʣʴʩʪʚʘʭ. 

Власть ð ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʘʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʤʦʙʠʣʠʟʦʚʘʪʴ ʨʝʩʫʨʩʳ ʜʣʷ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʯʝʛʦ-

ʣʠʙʦ ʙʝʟ ʦʛʣʷʜʢʠ ʥʘ ʣʶʙʦʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʝ ʧʨʦʪʠʚʦʜʝʡʩʪʚʠʝ. 

1.2. Основные типы источников власти 

1. Власть, основанная на поощрении. ʄʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʠʣʘ ʚʣʘʩʪʠ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ 

ʪʝʤ, ʝʩʪʴ ʣʠ ʫ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʠʣʠ ʨʝʩʫʨʩʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʞʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʜʣʷ 

ʧʦʦʱʨʝʥʠʷ ʜʨʫʛʠʭ. ɺ ʜʘʥʥʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʦʙʲʝʢʪ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʚʣʘʩʪʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʢʣʶʯʝʚʦʡ 

ʬʠʛʫʨʦʡ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʜʦʣʞʥʘ ʮʝʥʠʪʴ ʵʪʦ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝ. ɽʩʣʠ ʤʝʥʝʜʞʝʨʳ ʧʨʝʜʣʘʛʘʶʪ ʪʦ, 

ʯʪʦ, ʧʦ ʠʭ ʤʥʝʥʠʶ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝʤ, ʥʦ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʵʪʦ ʥʝ ʮʝʥʷʪ, ʟʥʘʯʠʪ, 

ʧʨʠʥʷʪʦ ʩʯʠʪʘʪʴ, ʯʪʦ ʫ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘ ʥʝʪ ʚʣʘʩʪʠ, ʦʩʥʦʚʘʥʥʦʡ ʥʘ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʷʭ.  

2. Власть, основанная на наказании. ʄʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʠʣʘ ʚʣʘʩʪʠ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ 

ʩʪʨʘʭʦʤ ʥʘʣʦʞʝʥʠʷ ʥʘʢʘʟʘʥʠʷ ʥʘ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ (ʫʚʦʣʴʥʝʥʠʷ, ʧʦʥʠʞʝʥʠʷ ʚ ʜʦʣʞʥʦʩʪʠ, 

ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʷ ʟʘʨʧʣʘʪʳ, ʰʪʨʘʬʳ, ʣʠʰʝʥʠʷ ʧʨʠʚʠʣʝʛʠʡ ʠ ʧʨʦʯ.). ɺʣʘʩʪʴ ʦʩʥʦʚʘʥʘ ʥʘ 

ʦʞʠʜʘʥʠʠ ʣʶʜʝʡ, ʯʪʦ ʦʥʠ ʙʫʜʫʪ ʥʘʢʘʟʘʥʳ, ʝʩʣʠ ʥʝ ʙʫʜʫʪ ʧʦʜʯʠʥʷʪʴʩʷ ʚʦʣʝ ʣʠʮʘ, 

ʥʘʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʚʣʘʩʪʴʶ.  

3. Власть, основанная на легитимности. ʄʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʠʣʘ ʚʣʘʩʪʠ 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʪʝʤ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʚʣʘʩʪʥʦʤʫ ʣʠʮʫ ʫʜʘʝʪʩʷ ʦʩʫʱʝʩʪʚʠʪʴ ʪʘʢʫʶ 

ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʘʮʠʶ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʘ ʜʣʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʠ ʥʘ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʠ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʥ ʥʘʩʪʘʠʚʘʝʪ ʢʘʢ ʧʨʘʚʦʤʦʯʥʦʝ ʣʠʮʦ. 

ʃʝʛʠʪʠʤʥʦʩʪʴ ʚʣʘʩʪʠ ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʪ: ʘ) ʢʫʣʴʪʫʨʥʳʝ ʮʝʥʥʦʩʪʠ ʦʙʱʝʩʪʚʘ; ʚ) ʥʘʣʠʯʠʝ 

ʧʨʠʟʥʘʥʥʦʡ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ; ʩ) ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴ ʚʣʠʷʪʝʣʴʥʦʛʦ ʣʠʮʘ ʠʣʠ ʛʨʫʧʧʳ.  
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4. Власть, основанная на уподоблении. Референтная власть. ʊʝʩʥʦ ʩʚʷʟʘʥʘ ʩ 

ʞʝʣʘʥʠʝʤ ʥʝʢʦʪʦʨʳʭ ʣʶʜʝʡ ʘʩʩʦʮʠʠʨʦʚʘʪʴʩʷ ʩ ʣʠʮʦʤ, ʦʙʣʘʜʘʶʱʠʤ ʚʣʘʩʪʴʶ (ʝʛʦ 

ʨʝʩʫʨʩʘʤʠ ʠʣʠ ʣʠʯʥʳʤʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘʤʠ), ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʳʤ ʠ ʠʤʝʶʱʠʤ ʩʦʣʠʜʥʦʝ 

ʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʚ ʦʙʱʝʩʪʚʝ.  

5. Экспертная власть. ʄʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʠʣʘ ʚʣʘʩʪʠ ʧʨʦʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ 

ʜʨʫʛʠʝ ʣʶʜʠ ʮʝʥʷʪ ʦʧʳʪ ʠ ʟʥʘʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʳʤʠ ʦʙʣʘʜʘʝʪ ʧʨʝʪʝʥʜʝʥʪ ʥʘ ʚʣʘʩʪʴ. 

ʕʢʩʧʝʨʪʥʘʷ ʚʣʘʩʪʴ ʩʝʣʝʢʪʠʚʥʘ. ɽʝ ʥʦʩʠʪʝʣʴ ʜʦʣʞʝʥ ʚʳʟʳʚʘʪʴ ʜʦʚʝʨʠʝ, ʠʤʝʪʴ 

ʨʝʧʫʪʘʮʠʶ ʯʝʩʪʥʦʛʦ ʠ ʧʨʷʤʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ, ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʦʚʘʪʴ ʟʘʥʠʤʘʝʤʦʡ ʜʦʣʞʥʦʩʪʠ, 

ʧʨʠʥʦʩʠʪʴ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʫʶ ʧʦʣʴʟʫ.  

ʏʘʩʪʦ ʚʩʪʨʝʯʘʶʪʩʷ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʠ ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ ʚʣʘʩʪʠ, ʢʦʛʜʘ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ, ʦʙʣʘʜʘʶʱʠʡ ʨʝʬʝʨʝʥʪʥʦʡ ʚʣʘʩʪʴʶ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪ ʚʣʘʩʪʴ, ʦʩʥʦʚʘʥʥʫʶ ʥʘ 

ʧʨʠʥʫʞʜʝʥʠʠ. ʀʣʠ ʪʘʢ ʥʘʟʳʚʘʝʤʘʷ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʘʷ ʚʣʘʩʪʴ, ʢʦʛʜʘ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʩʠʪʫʘʮʠʠ 

ʠ ʫʨʦʚʥʷ ʤʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʳʭ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʝʡ ʛʨʫʧʧʳ ʤʦʞʥʦ ʤʝʥʷʪʴ ʤʦʜʝʣʴ ʚʣʘʩʪʠ. 

1.3. Взаимные отношения между носителем власти и объектом 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʚʣʘʩʪʠ ʘʢʪʠʚʥʦ ʟʘʜʝʡʩʪʚʫʶʪʩʷ ʚʟʘʠʤʥʳʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʤʝʞʜʫ 

ʥʦʩʠʪʝʣʝʤ ʚʣʘʩʪʠ ʠ ʦʙʲʝʢʪʦʤ. ɿʜʝʩʴ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʫʯʠʪʳʚʘʪʴ ʨʷʜ ʬʘʢʪʦʨʦʚ: 

1. Пол. ʇʨʠʥʷʪʦ ʩʯʠʪʘʪʴ, ʯʪʦ ʞʝʥʱʠʥʳ ʙʦʣʝʝ ʩʢʣʦʥʥʳ ʧʦʜʜʘʚʘʪʴʩʷ ʚʣʠʷʥʠʶ. ʅʘʜʦ 

ʦʪʤʝʪʠʪʴ, ʯʪʦ ʨʘʟʣʠʯʠʷ ʤʝʞʜʫ ʧʦʣʘʤʠ ʚ ʧʦʩʣʝʜʥʝʝ ʚʨʝʤʷ ʧʨʦʷʚʣʷʶʪʩʷ ʚʩʝ 

ʩʣʘʙʝʝ. ʕʪʦ ʩʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʠ ʚ ʜʨʫʛʠʭ ʘʩʧʝʢʪʘʭ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʡ, ʠ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʚʣʘʩʪʠ.  

2. Возраст. ʇʦʜʚʝʨʞʝʥʥʦʩʪʴ ʚʣʠʷʥʠʶ, ʢʘʢ ʫʪʚʝʨʞʜʘʶʪ ʫʯʝʥʳʝ, ʨʘʩʪʝʪ ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʜʦ 

8-9 ʣʝʪ. ɺʦ ʚʨʝʤʷ ʶʥʦʩʪʠ ʦʥʘ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ ʫʤʝʥʴʰʘʝʪʩʷ ʠ ʚʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʠ ʦʩʪʘʝʪʩʷ 

ʥʝʠʟʤʝʥʥʦʡ.  

3. Культура. ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʧʦʢʘʟʳʚʘʶʪ, ʯʪʦ ʘʟʠʘʪʩʢʠʝ ʢʫʣʴʪʫʨʳ ʙʦʣʴʰʝ 

ʚʩʝʛʦ ʧʦʜʚʝʨʞʝʥʳ ʚʣʠʷʥʠʶ. ʀʭ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʮʝʥʥʦʩʪʠ ð ʧʨʝʜʘʥʥʦʩʪʴ, ʩʦʛʣʘʩʠʝ, 

ʝʜʠʥʦʦʙʨʘʟʠʝ, ʯʪʦ ʦʪʣʠʯʘʝʪ ʠʭ ʦʪ ʝʚʨʦʧʝʡʩʢʠʭ ʢʫʣʴʪʫʨ (ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʠʟʤ, 

ʨʘʟʥʦʦʙʨʘʟʠʝ ʤʥʝʥʠʡ, ʨʘʟʣʠʯʠʷ).  

4. Неопределенность. ʆʙʱʝʠʟʚʝʩʪʥʦ, ʯʪʦ ʯʝʤ ʤʝʥʴʰʝ ʣʶʜʠ ʫʚʝʨʝʥʳ ʚ 

ʧʨʘʚʠʣʴʥʦʩʪʠ ʩʚʦʠʭ ʧʦʩʪʫʧʢʦʚ, ʪʝʤ ʙʦʣʴʰʝ ʚʝʨʦʷʪʥʦʩʪʴ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʥʘ ʥʠʭ ʫʜʘʩʪʩʷ 

ʧʦʚʣʠʷʪʴ ʠ ʠʟʤʝʥʠʪʴ ʠʭ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ.  

5. Зависимость отношений с носителем власти.  

6. Интеллект. ɹʦʣʝʝ ʫʤʥʳʝ ʣʶʜʠ, ʧʨʠʥʷʪʦ ʩʯʠʪʘʪʴ, ʦʭʦʪʥʝʝ ʩʣʫʰʘʶʪ ʜʨʫʛʠʭ.  

7. Личностные качества. ʆʯʝʥʴ ʚʳʩʦʢʘ ʚʝʨʦʷʪʥʦʩʪʴ ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘ ʣʶʜʝʡ ʩ 

ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤʠ ʧʨʦʙʣʝʤʘʤʠ, ʥʠʟʢʦʡ ʩʘʤʦʦʮʝʥʢʦʡ. ʕʪʘ ʛʨʫʧʧʘ ʣʶʜʝʡ ʯʘʩʪʦ 

ʠʩʧʳʪʳʚʘʝʪ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʚ ʜʦʚʝʨʠʪʝʣʴʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʭ ʠ ʚ ʘʬʬʠʣʘʮʠʠ.  

1.4. Ситуационная модель власти Френча – Райвена и Г. Келмана 

ʀʥʪʝʛʨʠʨʫʷ ʠʩʪʦʯʥʠʢʠ ʚʣʘʩʪʠ, ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʚʣʘʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʦʜʚʝʨʞʝʥʥʦʩʪʴ  

http://elearn.mbschool.ru/content/pkg28673/resources/resource_0/content/glossary/word.htm?=���������


 
 

 
6/44 

 

 

ʚʣʠʷʥʠʶ ʦʙʲʝʢʪʘ ʚʣʘʩʪʠ ʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʷ, ʌʨʝʥʯ ð ʈʘʡʚʝʥ ʠ ɻ. 

ʂʝʣʤʘʥ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʣʠ ʦʙʱʫʶ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʫʶ ʤʦʜʝʣʴ ʚʣʘʩʪʠ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ: 

 

Рис. 1. Ситуационная модель власти Френча — Райвена и Г. Келмана 

 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʵʪʦʡ ʤʦʜʝʣʴʶ ʦʙʲʝʢʪ ʚʣʘʩʪʠ ʜʦʣʞʝʥ: 

1. Подчиняться, ʯʪʦʙʳ ʜʦʩʪʠʯʴ ʞʝʣʘʝʤʦʡ ʮʝʣʠ ʠʣʠ ʠʟʙʝʞʘʪʴ ʥʘʢʘʟʘʥʠʷ. 

ʈʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪʩʷ ʜʣʷ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʥʠʟʰʝʛʦ ʟʚʝʥʘ.  

2. Принимать ценности власти ʠʟ-ʟʘ ʠʭ ʩʦʚʤʝʩʪʠʤʦʩʪʠ ʩ ʣʠʯʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʦʡ 

ʮʝʥʥʦʩʪʝʡ (ʠʥʪʝʨʥʘʣʠʟʦʚʘʪʴ). ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʥʦʩʠʪʝʣʴ ʚʣʘʩʪʠ ʜʦʣʞʝʥ ʙʳʪʴ ʣʠʜʝʨʦʤ, 

ʦʙʣʘʜʘʪʴ ʵʢʩʧʝʨʪʥʦʡ ʠʣʠ ʣʝʛʠʪʠʤʥʦʡ ʚʣʘʩʪʴʶ. ʕʪʦ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʡ ʠʟ 

ʚʩʝʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʚʣʘʩʪʠ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʤʦʞʝʪ ʦʢʘʟʳʚʘʪʴ ʩʘʤʦʝ ʜʣʠʪʝʣʴʥʦʝ 

ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʣʶʜʝʡ.  

3. Идентифицировать ʩʝʙʷ ʩ ʢʝʤ-ʣʠʙʦ ʥʝ ʜʣʷ ʪʦʛʦ, ʯʪʦʙʳ ʧʦʣʫʯʠʪʴ ʞʝʣʘʝʤʫʶ 

ʨʝʘʢʮʠʶ ʥʦʩʠʪʝʣʷ ʚʣʘʩʪʠ, ʘ ʧʦʪʦʤʫ ʯʪʦ ʝʤʫ ʵʪʦ ʥʨʘʚʠʪʩʷ.  

ʀʟ ʚʳʰʝʧʨʠʚʝʜʝʥʥʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʩʣʝʜʫʝʪ, ʢʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ ʤʝʥʝʜʞʝʨʳ ʤʦʛʫʪ ʚʣʠʷʪʴ ʥʘ ʩʚʦʠʭ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ.  

1.5. Политические аспекты в жизни организации. Стратегии и 

тактики 
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ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʚʣʠʷʶʱʠʭ ʥʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʥʝʩʦʤʥʝʥʥʦ, 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʪʦ, ʢʘʢʦʡ ʪʠʧ ʚʣʘʩʪʠ ʠʟʙʨʘʥ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ ʠ ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦ ʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʚʣʘʩʪʴ. ʆʜʥʘʢʦ ʥʘʨʷʜʫ ʩ ʬʦʨʤʘʣʴʥʦʡ ʚʣʘʩʪʴʶ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ 

ʥʝʬʦʨʤʘʣʴʥʘʷ ʚʣʘʩʪʴ. ʅʝʬʦʨʤʘʣʴʥʘʷ ʚʣʘʩʪʴ ʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʧʨʦʷʚʣʷʝʪʩʷ, ʚ ʦʩʥʦʚʥʦʤ, ʚ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʪʠʚʥʦʡ ʚʥʫʪʨʠʬʠʨʤʝʥʥʦʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ.  

Организационная политика ð ʢʦʤʧʣʝʢʩ ʥʘʤʝʨʝʥʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʚ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ, 

ʧʨʝʜʧʨʠʥʷʪʳʡ ʯʝʣʦʚʝʢʦʤ ʠʣʠ ʛʨʫʧʧʦʡ ʣʶʜʝʡ ʩ ʮʝʣʴʶ ʫʩʠʣʝʥʠʷ ʠʣʠ ʟʘʱʠʪʳ ʩʚʦʠʭ 

ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ ʧʨʠ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʠ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚ.  

ɺʣʘʩʪʴ ʠ ʧʦʣʠʪʠʢʘ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʧʝʨʝʧʣʝʪʘʶʪʩʷ ʦʯʝʥʴ ʪʝʩʥʦ. ɼʣʷ ʪʦʛʦ, ʯʪʦʙʳ ʧʦʥʷʪʴ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʫʶ ʢʦʤʧʘʥʠʶ ʢʘʢ ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʦʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʦʥʷʪʴ ʠʭ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʫʶ ʧʦʣʠʪʠʢʫ. ɺ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʝ ʚʳʜʝʣʷʶʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʬʘʢʪʦʨʳ, 

ʢʦʪʦʨʳʝ ʠʤʝʶʪ ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʫʶ ʧʨʠʨʦʜʫ: 

1. Ресурсы. ʉʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʧʨʷʤʘʷ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʴ ʤʝʞʜʫ ʩʪʝʧʝʥʴʶ ʧʦʣʠʪʠʟʘʮʠʠ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʫʨʦʚʥʝʤ ʢʨʠʪʠʯʥʦʩʪʠ ʥʫʞʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʜʣʷ ʝʝ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ. 

ʇʦʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʠʛʨʳ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʪʨʝʙʫʶʪ ʚʣʠʚʘʥʠʷ ʥʦʚʳʭ, ʨʘʥʝʝ ʥʝ ʟʘʷʚʣʝʥʥʳʭ 

ʨʝʩʫʨʩʦʚ.  

2. Цели. ʏʝʤ ʙʦʣʝʝ ʩʣʦʞʥʳ ʠ ʨʘʟʤʳʪʳ ʮʝʣʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʪʝʤ ʙʦʣʝʝ ʦʥʠ 

ʧʦʣʠʪʠʟʠʨʦʚʘʥʳ.  

3. Технологии. ʇʨʷʤʘʷ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʴ: ʯʝʤ ʩʣʦʞʥʝʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʷʷ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷ, ʪʝʤ 

ʙʦʣʴʰʝ ʚ ʥʝʡ ʧʦʣʠʪʠʢʠ.  

4. Изменения. ʏʝʤ ʯʘʱʝ ʦʥʠ ʧʨʦʠʩʭʦʜʷʪ ʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʪʝʤ ʙʦʣʴʰʝ ʧʦʣʠʪʠʢʠ.  

5. Решения. ʈʘʩʧʣʳʚʯʘʪʳʝ ʠ ʥʝʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ, ʜʦʣʛʦʩʨʦʯʥʳʝ 

ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ ʧʣʘʥʳ ʯʘʩʪʦ ʧʨʠʚʦʜʷʪ ʢ ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʠʤ ʠʛʨʘʤ.  

ʋʯʠʪʳʚʘʪʴ ʵʪʠ ʬʘʢʪʦʨʳ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ, ʝʩʣʠ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʟʘʙʦʪʠʪʩʷ ʦʙ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʝʝ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ɺ ʵʪʦʡ ʩʚʷʟʠ ʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ 

политических стратегий и тактик ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʷ ʚʣʘʩʪʠ. ɺʦʪ ʢʘʢ ʤʦʛʫʪ ʚʳʛʣʷʜʝʪʴ 

ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʠ ʪʘʢʪʠʢʠ ʚ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʭ. 

Политические стратегии: 

 ʩʦʭʨʘʥʠʪʴ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʫʶ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʶ;  

 ʚʩʝʛʜʘ ʩʪʘʨʘʪʴʩʷ ʧʨʦʷʚʣʷʪʴ ʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ;  

 ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʦʚʘʪʴ ʜʦʩʪʫʧ ʢ ʨʘʟʥʦʛʦ ʨʦʜʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʨʘʟʣʠʯʥʳʤ ʣʶʜʷʤ;  

 ʩʦʟʜʘʪʴ ʦʙʨʘʟ çʥʝʟʘʤʝʥʠʤʦʩʪʠè;  

 ʘʤʙʠʮʠʦʟʥʳʝ ʮʝʣʠ ʠ ʥʘʩʪʦʡʯʠʚʦʩʪʴ ʚ ʠʭ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʠ;  

 ʧʦʩʪʦʷʥʥʦʝ ʩʘʤʦʨʘʟʚʠʪʠʝ;  

 ʦʙʠʣʠʝ ʬʘʢʪʦʚ ʠ ʘʨʛʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʜʣʷ ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ ʩʚʦʝʡ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ;  

 ʥʝʨʘʟʛʣʘʰʝʥʠʝ (ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʝ) ʩʚʦʠʭ ʥʘʤʝʨʝʥʠʡ;  
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 ʛʠʙʢʦʩʪʴ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʡ;  

 ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʴ ʫʩʪʫʧʘʪʴ;  

 ʠʟʦʣʷʮʠʷ ʦʪ ʤʝʣʢʠʭ ʢʦʥʬʣʠʢʪʦʚ;  

 ʣʠʯʥʳʡ ʠʤʠʜʞ;  

 ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ (ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʘʷ), ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʙʨʘʪʠʪʴʩʷ ʟʘ ʩʦʚʝʪʦʤ;  

 ʫʤʝʥʠʝ ʩʦʟʜʘʪʴ ʟʜʦʨʦʚʫʶ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʶ ʚ ʢʦʤʘʥʜʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ;  

 ʫʤʝʣʦʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʢʘʜʨʦʚʦʛʦ ʨʝʟʝʨʚʘ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʤʝʥ;  

 ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʘʥʜʦʡ ʩ ʮʝʣʴʶ ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ ʠ ʥʝʡʪʨʘʣʠʟʘʮʠʠ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʦʧʧʦʟʠʮʠʡ 

ʠ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʚʳʠʛʨʳʰʥʦʡ ʢʦʘʣʠʮʠʠ.  

Политические тактики: 

 ʜʘʚʣʝʥʠʝ (ʫʛʨʦʟʳ, ʰʘʥʪʘʞ);  

 ʘʧʝʣʣʷʮʠʷ ʢ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʫ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʠ ʟʘʜʘʯʠ ʜʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ;  

 ʦʙʤʝʥ. ɺʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝ ʟʘ ʦʢʘʟʘʥʥʫʶ ʫʩʣʫʛʫ;  

 ʢʦʘʣʠʮʠʷ. ʇʦʣʫʯʝʥʠʝ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʜʨʫʛʠʭ ʣʶʜʝʡ;  

 ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʠʝ;  

 ʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʫʙʝʞʜʝʥʠʝ;  

 ʫʤʝʥʠʝ ʚʜʦʭʥʦʚʠʪʴ;  

 ʵʢʩʧʝʨʪʥʦʝ ʢʦʥʩʫʣʴʪʠʨʦʚʘʥʠʝ.  

ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʡ ʬʝʥʦʤʝʥ ʚʣʘʩʪʠ ʘʩʩʦʮʠʠʨʫʝʪʩʷ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʩ ʞʝʩʪʢʠʤʠ 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. ʊʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤʠ, ʢʦʪʦʨʳʤ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʦʜʯʠʥʷʪʴʩʷ. 

ʃʠʯʥʘʷ ʚʣʘʩʪʴ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʧʨʦʷʚʣʷʝʪʩʷ ʯʝʨʝʟ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ, 

ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʩʦʮʠʘʣʴʥʦ-ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ, ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʭ, ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ. ʕʪʠ ʨʝʩʫʨʩʳ 

ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʤʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʳʤʠ ʬʘʢʪʦʨʘʤʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʦʢʘʟʳʚʘʶʪ ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʢʘʢ ʚ ʚʠʜʝ ʜʦʙʨʦʚʦʣʴʥʦʛʦ ʧʦʜʯʠʥʝʥʠʷ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ, ʪʘʢ ʠ ʚ 

ʚʠʜʝ ʚʳʥʫʞʜʝʥʥʦʛʦ ʧʦʜʯʠʥʝʥʠʷ. 

Раздел 2. Основные подходы к изучению лидерства 

2.1. Понятие лидерства 

çɽʩʣʠ ʪʳ ʭʦʯʝʰʴ ʧʦʩʪʨʦʠʪʴ ʢʦʨʘʙʣʴ,  

ʥʝ ʥʘʜʦ ʩʦʟʳʚʘʪʴ ʣʶʜʝʡ, ʯʪʦʙʳ ʚʩʝ ʩʧʣʘʥʠʨʦʚʘʪʴ,  

ʨʘʟʜʝʣʠʪʴ ʠʭ ʨʘʙʦʪʫ, ʜʦʩʪʘʪʴ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ ʠ ʨʫʙʠʪʴ ʜʝʨʝʚʴʷ.  

ʅʘʜʦ ʟʘʨʘʟʠʪʴ ʠʭ ʩʪʨʝʤʣʝʥʠʝʤ ʢ ʙʝʩʢʦʥʝʯʥʦʤʫ ʤʦʨʶ.  

ʊʦʛʜʘ ʦʥʠ ʩʘʤʠ ʧʦʩʪʨʦʷʪ ʢʦʨʘʙʣʴè.  

А. Сент-Экзюпери «Маленький принц» 

ʇʦʥʷʪʠʷ çɺʣʘʩʪʴ ʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦè ʥʝʨʘʟʜʝʣʠʤʳ. ʆʜʥʘʢʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ, ʦʙʣʘʜʘʶʱʠʡ  
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ʬʦʨʤʘʣʴʥʦʡ ʚʣʘʩʪʴʶ, ʥʝ ʚʩʝʛʜʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʣʠʜʝʨʦʤ. ʀ ʜʘʣʝʢʦ ʥʝ ʚʩʝ ʣʠʜʝʨʳ ʷʚʣʷʶʪʩʷ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷʤʠ. ʕʬʬʝʢʪʠʚʥʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʚʣʘʩʪʴ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʙʝʟ ʣʠʜʝʨʘ 

ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦ. ʀʤʝʥʥʦ ʧʦʵʪʦʤʫ ʚ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʤ ʙʠʟʥʝʩʝ ʨʦʣʠ ʣʠʜʝʨʘ ʧʨʠʜʘʝʪʩʷ ʦʩʦʙʦ 

ʚʘʞʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ. 

ʋʩʣʦʚʠʷ ʞʝʩʪʢʦʡ ʨʳʥʦʯʥʦʡ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʠ ʟʘʩʪʘʚʣʷʶʪ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʦʯʝʥʴ ʘʢʪʠʚʥʦ ʠ ʙʳʩʪʨʦ 

ʧʨʠʩʧʦʩʘʙʣʠʚʘʪʴʩʷ ʢ ʩʪʨʝʤʠʪʝʣʴʥʦ ʤʝʥʷʶʱʠʤʩʷ ʟʘʧʨʦʩʘʤ ʢʣʠʝʥʪʦʚ. ʂʦʤʧʘʥʠʷ ʜʦʣʞʥʘ 

ʙʳʪʴ ʛʠʙʢʦʡ, ʩʧʦʩʦʙʥʦʡ ʢ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤ. ɸ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ, ʢʘʢ ʠʟʚʝʩʪʥʦ, ʚʳʟʳʚʘʶʪ ʫ ʯʝʣʦʚʝʢʘ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʩʪʨʝʩʩʘ ʠ ʪʨʝʚʦʛʠ. ʀʤʝʥʥʦ ʟʜʝʩʴ ʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʘ ʦʧʦʨʘ ð ʣʠʜʝʨ, ʩʧʦʩʦʙʥʳʡ 

çʩʜʝʨʞʠʚʘʪʴè ʙʝʩʧʦʢʦʡʩʪʚʦ ʠ ʚʜʦʭʥʦʚʣʷʪʴ ʥʘ ʧʦʙʝʜʳ.  

ʂʦʛʦ ʤʦʞʥʦ ʥʘʟʚʘʪʴ ʣʠʜʝʨʦʤ? ʂʘʢʠʤʠ ʢʘʯʝʩʪʚʘʤʠ ʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʷʤʠ ʦʥ ʦʙʣʘʜʘʝʪ? 

ɺʨʦʞʜʝʥʥʦʡ ʠʣʠ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʥʦʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʵʪʘ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘ? ʉʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʤʥʦʞʝʩʪʚʦ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʡ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ.  

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʪʝʦʨʠʠ "ʮʝʣʝʚʦʛʦ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ" (path-goal theory ð ʄ.ɻ. ʕʚʘʥʩ), ʩʪʝʧʝʥʴ 

ʧʨʦʷʚʣʝʥʠʷ ʚʥʠʤʘʥʠʷ ʣʠʜʝʨʦʤ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʦʩʦʟʥʘʥʠʝ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʷʤʠ ʙʫʜʫʱʝʛʦ 

ʧʦʦʱʨʝʥʠʷ, ʘ ʩʪʝʧʝʥʴ ʠʥʠʮʠʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʣʠʜʝʨʦʤ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʦʩʦʟʥʘʥʠʝ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʪʦʛʦ, ʢʘʢʦʝ ʠʤʝʥʥʦ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʙʫʜʝʪ ʧʦʦʱʨʝʥʦ. ɹʣʠʟʢʘʷ ʢ ʥʝʡ 

"ʄʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʪʝʦʨʠʷ" (ʈ.ʃ. ʍʘʫ, ɹ.ʊ. ɹʘʩʝ) ʧʦʥʠʤʘʣʘ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ ʢʘʢ ʧʦʧʳʪʢʫ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʯʣʝʥʦʚ ʛʨʫʧʧʳ ʯʝʨʝʟ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʠʭ ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ. ʌ.ɽ. ʌʠʜʣʝʨ ʩʯʠʪʘʣ, ʯʪʦ 

"ʣʠʜʝʨʩʢʦʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ" ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ. ʅʘʧʨʠʤʝʨ, 

"ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʥʘ ʨʘʙʦʪʫ" ʣʠʜʝʨ ʙʫʜʝʪ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʤ ʚ ʢʨʘʡʥʠʭ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ (ʩʣʠʰʢʦʤ 

ʣʝʛʢʘʷ ʠʣʠ ʩʣʠʰʢʦʤ ʪʷʞʝʣʘʷ ʨʘʙʦʪʘ). ʃʠʜʝʨ ʞʝ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʡ "ʥʘ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷ", 

ʦʙʳʯʥʦ ʵʬʬʝʢʪʠʚʝʥ ʧʨʠ ʨʝʰʝʥʠʠ "ʫʤʝʨʝʥʥʳʭ", ʢʘʢ ʙʳ "ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʳʭ" ʧʨʦʙʣʝʤ. 

Лидерство ð ʵʪʦ ʧʦʧʳʪʢʘ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʷ ʨʘʟʥʳʝ ʠʩʪʦʯʥʠʢʠ ʚʣʘʩʪʠ ʠ ʩʚʦʡ 

ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʡ ʥʘʙʦʨ ʥʘʚʳʢʦʚ, ʧʦʚʣʠʷʪʴ ʥʘ ʛʨʫʧʧʫ ʣʶʜʝʡ ʠ ʥʘʧʨʘʚʠʪʴ ʠʭ ʫʩʠʣʠʷ ʜʣʷ 

ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʦʙʱʝʡ ʮʝʣʠ.  

ʀʟʫʯʝʥʠʶ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʧʦʩʚʷʱʝʥʳ ʤʥʦʛʦʯʠʩʣʝʥʥʳʝ ʥʘʫʯʥʳʝ ʪʨʫʜʳ. ɺʘʞʥʦ ʧʦʥʠʤʘʪʴ, ʯʪʦ 

ʩʝʛʦʜʥʷ ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʢ ʪʝʤ ʠʣʠ ʠʥʳʤ ʪʝʦʨʠʷʤ ʧʦʣʥʦ ʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʡ. ɺ ʟʘʜʘʯʠ ʜʘʥʥʦʛʦ ʢʫʨʩʘ 

ʚʭʦʜʠʪ ʟʥʘʢʦʤʩʪʚʦ ʩ ʦʩʥʦʚʥʳʤʠ ʢʦʥʮʝʧʮʠʷʤʠ ʠ ʧʦʜʭʦʜʘʤʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ, 

ʬʠʢʩʘʮʠʷ ʥʘ ʠʭ çʧʣʶʩʘʭè ʠ çʤʠʥʫʩʘʭè. 

2.2. Подходы в изучении лидерства 

ʀʪʘʢ, ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʪʨʠ ʧʦʜʭʦʜʘ ʚ ʪʝʦʨʠʠ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ: ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʡ, ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʠʡ 

ʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʡ.  

2.2.1. Личностный подход 

ʃʠʯʥʦʩʪʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʢʘʢ ʩʘʤʳʡ ʨʘʥʥʠʡ ʵʪʘʧ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪʩʷ 

ʥʘ ʘʥʘʣʠʟʝ ʢʘʯʝʩʪʚ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ-ʣʠʜʝʨʫ ʜʣʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ. 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʣʠʯʥʦʩʪʥʦʤʫ ʧʦʜʭʦʜʫ, ʣʠʜʝʨʳ ʠʤʝʶʪ ʢʘʢʦʡ-ʪʦ ʫʥʠʢʘʣʴʥʳʡ ʥʘʙʦʨ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ  
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ʫʩʪʦʡʯʠʚʳʭ ʠ ʥʝ ʠʟʤʝʥʷʶʱʠʭʩʷ ʩʦ ʚʨʝʤʝʥʝʤ ʢʘʯʝʩʪʚ, ʦʪʣʠʯʘʶʱʠʭ ʠʭ ʦʪ çʥʝʣʠʜʝʨʦʚè. 

ʊʘʢ, ʚ ʩʚʦʝ ʚʨʝʤʷ ʨʦʜʠʣʘʩʴ çʊʝʦʨʠʷ ʣʠʜʝʨʩʢʠʭ ʢʘʯʝʩʪʚè. ɺ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ, ʘʤʝʨʠʢʘʥʩʢʠʡ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴ Тид в 1935 г. ʦʧʫʙʣʠʢʦʚʘʣ ʢʥʠʛʫ çʀʩʢʫʩʩʪʚʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘè, ʚ ʢʦʪʦʨʦʡ 

ʩʦʩʪʘʚʠʣ ʩʣʝʜʫʶʱʠʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʢʘʯʝʩʪʚ ʣʠʜʝʨʘ:  

 ʬʠʟʠʯʝʩʢʘʷ ʠ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʚʳʥʦʩʣʠʚʦʩʪʴ;  

 ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʝʝ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ;  

 ʵʥʪʫʟʠʘʟʤ;  

 ʜʨʫʞʝʣʶʙʠʝ, ʧʨʠʷʟʥʴ ʠ ʨʘʩʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʜʨʫʛʠʭ;  

 ʧʦʨʷʜʦʯʥʦʩʪʴ.  

ʉʪʦʨʦʥʥʠʢʠ ʣʠʯʥʦʩʪʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʚʳʷʚʠʣʠ ʥʝʤʘʣʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʣʠʜʝʨʩʢʠʭ ʢʘʯʝʩʪʚ. Р. 

Стогдилл (1948 г.) ʩʯʠʪʘʣ, ʯʪʦ ʢ ʥʠʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ:  

 ʫʤ ʠ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫʘʣʴʥʳʝ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ;  

 ʛʦʩʧʦʜʩʪʚʦ ʠʣʠ ʧʨʝʦʙʣʘʜʘʥʠʝ ʥʘʜ ʜʨʫʛʠʤʠ;  

 ʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʩʝʙʝ;  

 ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠ ʵʥʝʨʛʠʯʥʦʩʪʴ;  

 ʟʥʘʥʠʝ ʜʝʣʘ.  

ɸ ʚʦʪ Уоррену Беннису ʧʨʠʥʘʜʣʝʞʘʪ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʳʭ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘ ʠ ʣʠʜʝʨʘ. ʊʨʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ɹʝʥʥʠʩ ʦʧʨʝʜʝʣʠʣ 

ʪʘʢ: 

 ʥʘʧʨʘʚʣʷʶʱʠʡ ʦʙʨʘʟ;  

 ʩʪʨʘʩʪʴ;  

 ʮʝʣʴʥʦʩʪʴ.  

ʇʨʝʜʣʦʞʝʥʥʘʷ ɹʝʥʥʠʩʦʤ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʘʷ ʪʘʙʣʠʮʘ ʥʘ ʨʠʩ. 2 ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ 

ʦʪʣʠʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʯʝʨʪʳ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ɹʝʥʥʠʩʫ, ʬʫʥʢʮʠʠ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘ ʷʚʥʦ ʦʪʣʠʯʘʶʪʩʷ ʦʪ ʬʫʥʢʮʠʡ ʣʠʜʝʨʘ. ɹʝʥʥʠʩ 

ʩʪʘʚʠʪ ʦʙʨʘʟʥʦʝ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʚʦ ʛʣʘʚʫ ʫʛʣʘ ʠ ʧʦʜʯʝʨʢʠʚʘʝʪ ʨʘʟʣʠʯʠʝ ʤʝʞʜʫ ʣʠʜʝʨʦʤ ʠ 

ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʤ. ʆʙʨʘʟʥʦʝ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʢʘʢ ʚʝʜʫʱʝʝ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʣʠʜʝʨʘ ʦʟʥʘʯʘʝʪ ʫʤʝʥʠʝ 

ʩʦʟʜʘʚʘʪʴ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʳʝ ʦʙʨʘʟʳ ʙʫʜʫʱʝʛʦ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʠ ʚʜʦʭʥʦʚʣʷʪʴ ʣʶʜʝʡ ʠ ʟʘʩʪʘʚʣʷʪʴ 

ʧʦʚʝʨʠʪʴ ʠʭ ʚ ʵʪʠ ʦʙʨʘʟʳ ʠ ʫʩʪʨʝʤʠʪʴʩʷ ʢ ʥʠʤ. ʅʝʢʦʪʦʨʳʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ 

ʩʯʠʪʘʶʪ, ʯʪʦ ɹʝʥʥʠʩ ʥʝʜʦʦʮʝʥʠʚʘʝʪ ʨʦʣʴ ʭʦʨʦʰʝʛʦ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘ ʚ ʞʠʟʥʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

ɺʝʜʴ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʫ ʤʝʥʝʜʞʝʨʦʚ ʩʝʛʦʜʥʷ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ ʠʩʧʦʣʥʷʪʴ ʦʙʝ ʨʦʣʠ: ʠ 

ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʝʩʢʫʶ, ʠ ʘʨʭʠʪʝʢʪʫʨʥʫʶ. ɺ ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʦʣʠ ʣʠʜʝʨ ʨʠʩʫʝʪ ʣʫʯʰʝʝ 

ʙʫʜʫʱʝʝ ʠ ʚʦʦʜʫʰʝʚʣʷʝʪ ʣʶʜʝʡ. ʕʬʬʝʢʪʠʚʥʳʝ ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʥʳʝ ʣʠʜʝʨʳ ʟʘʪʨʘʛʠʚʘʶʪ 

ʣʶʜʝʡ ʟʘ ʞʠʚʦʝ, ʚʣʠʷʶʪ ʥʘ ʠʭ ʵʤʦʮʠʠ. ɸ ʚʦʪ ʚ ʘʨʭʠʪʝʢʪʫʨʥʦʡ ʨʦʣʠ ʣʠʜʝʨ ʦʙʨʘʱʘʝʪʩʷ ʢ 

ʚʦʧʨʦʩʘʤ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʤ ʩʦ ʩʪʨʫʢʪʫʨʦʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ. ɼʣʷ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʩʚʦʝʛʦ ʚʠʜʝʥʠʷ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʜʦʣʞʝʥ ʘʜʘʧʪʠʨʦʚʘʪʴ ʝʝ ʩʠʩʪʝʤʫ  
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ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʜʣʷ ʧʦʦʱʨʝʥʠʷ ʞʝʣʘʝʤʦʛʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʠ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʴ ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʯʪʦʙʳ ʚʦʧʣʦʪʠʪʴ ʮʝʥʥʦʩʪʠ, ʩʪʦʷʱʠʝ ʟʘ ʠʜʝʦʣʦʛʠʝʡ 

ʢʦʤʧʘʥʠʠ.  

 

Рис. 2. Сравнительная таблица Бенниса «Менеджер и лидер» 

ɽʩʣʠ ʩʨʘʚʥʠʪʴ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʣʠʜʝʨʘ, ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʳʝ ʊʠʜʦʤ, ɹʝʥʥʠʩʦʤ, ʉʪʦʛʜʠʣʣʦʤ, ʪʦ ʤʦʞʥʦ 

ʫʚʠʜʝʪʴ, ʯʪʦ ʦʥʠ ʥʝ ʧʨʦʩʪʦ ʦʪʣʠʯʘʶʪʩʷ, ʘ ʧʦʨʦʡ ʚʩʪʫʧʘʶʪ ʚ ʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʝ ʤʝʞʜʫ ʩʦʙʦʡ. 

ʆʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ, ʯʪʦ ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʦʜʠʥʘʢʦʚʦ ʫʩʧʝʰʥʳʝ ʣʠʜʝʨʳ ʤʦʛʫʪ ʦʙʣʘʜʘʪʴ ʨʘʟʥʳʤʠ ʠ ʜʘʞʝ 

ʚʟʘʠʤʦʠʩʢʣʶʯʘʶʱʠʤʠ ʜʨʫʛ ʜʨʫʛʘ ʢʘʯʝʩʪʚʘʤʠ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʡ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʷʤʠ ʩʧʠʩʦʢ ʞʝʣʘʪʝʣʴʥʳʭ ʢʘʯʝʩʪʚ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʘ ʯʝʨʝʩʯʫʨ ʜʣʠʥʥʳʡ: 

ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʥʠ ʦʜʠʥ ʯʝʣʦʚʝʢ ʥʝ ʦʙʣʘʜʘʝʪ ʠʭ ʧʦʣʥʳʤ ʥʘʙʦʨʦʤ. ʀʥʘʯʝ ʛʦʚʦʨʷ, ʚ ʢʦʥʮʝ 

ʚʪʦʨʦʡ ʤʠʨʦʚʦʡ ʚʦʡʥʳ ʥʘʜʝʞʜʘ ʥʘ ʪʦ, ʯʪʦ ʫʜʘʩʪʩʷ ʧʨʦʚʝʩʪʠ çʠʥʚʝʥʪʘʨʠʟʘʮʠʶè 

ʣʠʜʝʨʩʢʠʭ ʢʘʯʝʩʪʚ ʠ ʥʘ ʝʝ ʦʩʥʦʚʝ ʧʦʜʦʙʨʘʪʴ ʣʠʜʝʨʦʚ, ʙʳʣʘ ʥʝ ʦʧʨʘʚʜʘʥʘ. ʆʜʥʘʢʦ 

ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʧʦʣʦʞʠʣ ʥʘʯʘʣʦ ʜʘʣʴʥʝʡʰʠʤ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷʤ ʚ ʵʪʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ. 

2.2.2. Поведенческий подход 

2.2.2.1. Понятие лидерского стиля 
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ʂʦʥʮʝʧʮʠʠ, ʦʩʥʦʚʘʥʥʳʝ ʥʘ ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʦʤ ʧʦʜʭʦʜʝ, ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʶʪ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ ʢʘʢ набор 

образцов ʧʨʠʚʳʯʥʦʡ ʤʘʥʝʨʳ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʧʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʶ ʢ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤ ʩ 

ʮʝʣʴʶ ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘ ʥʠʭ ʠ ʧʦʙʫʞʜʝʥʠʷ ʢ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʶ ʮʝʣʝʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

ʂ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʠʟʚʝʩʪʥʳʤ ʢʦʥʮʝʧʮʠʷʤ ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʪʨʠ ʩʪʠʣʷ 

ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʧʦ ʂ. ʃʝʚʠʥʫ, ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ ʰʪʘʪʘ ʆʛʘʡʦ (ʉʐɸ), ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

ʄʠʯʠʛʘʥʩʢʦʛʦ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘ (ʉʐɸ), "ʋʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʘʷ ʨʝʰʝʪʢʘ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ" ʈ. ɹʣʝʡʢʘ ʠ 

ɼʞ. ʄʦʫʪʦʥ, ʯʝʪʳʨʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʧʦ ʈ. ʃʘʡʢʝʨʪʫ, ʢʦʥʮʝʧʮʠʷ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʷ ʠ 

ʥʘʢʘʟʘʥʠʷ. 

ʏʪʦ ʪʘʢʦʝ ʣʠʜʝʨʩʢʠʡ ʩʪʠʣʴ? ɺ ɼʨʝʚʥʝʡ ɻʨʝʮʠʠ ʩʣʦʚʦ çʩʪʠʣʴè ʦʟʥʘʯʘʣʦ ʟʘʦʩʪʨʝʥʥʳʡ 

ʩʪʝʨʞʝʥʴ ʜʣʷ ʧʠʩʴʤʘ ʥʘ ʚʦʩʢʦʚʳʭ ʜʦʱʝʯʢʘʭ. ɺ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ ʧʦʥʷʪʠʝ çʩʪʠʣʴè ʩʦʚʧʘʣʦ ʩ 

ʪʝʨʤʠʥʦʤ çʧʦʯʝʨʢè, ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʚ ʧʦʯʝʨʢʝ (ʩʪʠʣʝ) ʧʨʦʷʚʣʷʝʪʩʷ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʩʪʴ 

ʯʝʣʦʚʝʢʘ, ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʛʨʫʧʧʳ ʣʶʜʝʡ (ʢʦʤʘʥʜʳ), ʯʝʨʪʳ ʪʦʡ ʠʣʠ ʠʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ.  

Стиль ð ʵʪʦ ʧʨʦʷʚʣʝʥʠʝ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʩʪʠ.  

 

Лидерский стиль ð ʵʪʦ ʤʦʜʝʣʴ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʘʷ ʩ 

ʮʝʣʴʶ ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘ ʛʨʫʧʧʫ ʣʶʜʝʡ ʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠʭ ʫʩʠʣʠʡ ʜʣʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ 

ʦʙʱʝʡ ʮʝʣʠ.  

ɼʣʷ ʫʯʝʥʳʭ ʙʳʣʠ ʠ ʦʩʪʘʶʪʩʷ ʪʘʢʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ, ʢʘʢ ʤʝʪʦʜʳ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʩʪʠʣʷ ʠ ʝʛʦ 

ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʨʘʙʦʪʳ. ʇʨʘʢʪʠʢʦʚ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚʘʣʘ ʠ ʠʥʪʝʨʝʩʫʝʪ ʧʨʦʙʣʝʤʘ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ ʥʝʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʩʪʠʣʷ ð ʢʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ ʩʪʠʣʴ ʚʣʠʷʝʪ 

ʥʘ ʣʶʜʝʡ, ʠʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ, ʪʨʫʜ ʠ ʝʛʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ. 

2.2.2.2. Типы лидерских стилей 

ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʧʝʨʚʳʭ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʩʪʠʣʝʡ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʜʘʣ ʥʝʤʝʮʢʠʡ ʧʩʠʭʦʣʦʛ Курт Левин (1890-

1947), ʚʳʜʝʣʠʚʰʠʡ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʳʡ, ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʠʡ ʠ ʧʘʩʩʠʚʥʳʡ ʩʪʠʣʠ. ɼʣʷ 

ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʚʣʠʷʶʱʠʭ ʥʘ ʛʨʫʧʧʦʚʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʦʥ ʩʦʟʜʘʣ ʜʚʝ 

ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʳʝ ʛʨʫʧʧʳ. ɻʨʫʧʧʳ ʩʦʩʪʦʷʣʠ ʠʟ ʜʝʪʝʡ 10-12 ʣʝʪ, ʜʝʣʘʶʱʠʭ ʪʝʘʪʨʘʣʴʥʳʝ 

ʤʘʩʢʠ. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ ʚ ʛʨʫʧʧʘʭ ʙʳʣ ʦʜʠʥ ʠ ʪʦʪ ʞʝ ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʪʦʨ, ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʚʰʠʡ 

ʜʚʘ ʩʪʠʣʷ ð ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʳʡ ʠ ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʠʡ. ɺʳʷʩʥʠʣʦʩʴ, ʯʪʦ ʵʪʠ ʩʪʠʣʠ ʧʦ-ʨʘʟʥʦʤʫ 

ʦʢʘʟʳʚʘʣʠ ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʘʪʤʦʩʬʝʨʫ ʚ ʛʨʫʧʧʘʭ, ʩʘʤʦʯʫʚʩʪʚʠʝ, ʥʘʩʪʨʦʝʥʠʝ ʨʝʙʷʪ ʠ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠʭ ʨʘʙʦʪʳ. ɺ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʣ ʣʠʙʝʨʘʣʴʥʦ-

ʧʦʧʫʩʪʠʪʝʣʴʩʢʠʡ ʩʪʠʣʴ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʦʢʘʟʘʣʩʷ ʩʘʤʳʤ ʥʝʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʤ. 

ʕʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪ ʧʦʟʚʦʣʠʣ ʃʝʚʠʥʫ ʩʜʝʣʘʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʚʳʚʦʜʳ: 

 «Вне руководителя». ʉʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʤʥʦʞʝʩʪʚʦ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʚ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘ 

ʣʶʜʝʡ. ʂʨʦʤʝ ʧʨʷʤʦʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʤʦʞʥʦ ʟʘʜʝʡʩʪʚʦʚʘʪʴ ʣʶʙʳʝ ʢʦʩʚʝʥʥʳʝ 

ʠʩʪʦʯʥʠʢʠ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʜʨʫʛʠʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ, ʧʦʣʴʟʫʶʱʠʭʩʷ ʘʚʪʦʨʠʪʝʪʦʤ ʫ ʛʨʫʧʧʳ. 

ʆʚʣʘʜʝʥʠʝ ʵʪʠʤ ʧʦʣʝʤ ð ʦʜʥʘ ʠʟ ʟʘʜʘʯ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ  
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ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ.  

 «Стилевая бедность». ʅʝʞʝʣʘʪʝʣʴʥʘʷ ʙʦʣʝʟʥʴ ʚ ʵʪʦʡ ʧʨʦʬʝʩʩʠʠ. ʉʪʠʣʴ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʩʢʣʘʜʳʚʘʝʪʩʷ ʩ ʜʚʫʭ ʩʪʦʨʦʥ: ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ ʣʠʯʥʦʩʪʠ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʠ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʩʧʝʮʠʬʠʢʠ ʛʨʫʧʧʳ (ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʘ). ɺ ʩʪʠʣʝ ʩʚʦʝʦʙʨʘʟʥʦ 

ʥʘʭʦʜʷʪ ʦʪʨʘʞʝʥʠʝ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʷʝʤʦʛʦ ʦʙʲʝʢʪʘ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʚʘʞʥʦ ʫʣʦʚʠʪʴ ʠʭ 

ʚ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʬʦʨʤʘʭ ʠ ʤʝʪʦʜʘʭ.  

 Не существует хороших и плохих стилей управления. ʂʘʞʜʳʡ ʩʪʠʣʴ 

ʧʨʠʤʝʥʠʪʝʣʴʥʦ ʢ ʜʘʥʥʳʤ ʫʩʣʦʚʠʷʤ, ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʠʣʠ ʦʙʲʝʢʪʫ ʠʤʝʝʪ ʩʚʦʠ ʧʣʶʩʳ ʠ 

ʤʠʥʫʩʳ. ʉʦʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʤʝʞʜʫ ʥʠʤʠ ʚʝʩʴʤʘ ʚʘʞʥʦ ʜʣʷ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ.  

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʃʝʚʠʥ ʦʙʥʘʨʫʞʠʣ, ʯʪʦ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʦʝ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʜʦʙʠʚʘʣʦʩʴ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

ʙʦʣʴʰʝʛʦ ʦʙʲʝʤʘ ʨʘʙʦʪʳ, ʯʝʤ ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʥʦʝ.  ʆʜʥʘʢʦ ʥʘ ʜʨʫʛʦʡ ʯʘʰʝ ʚʝʩʦʚ ʙʳʣʠ 

ʥʠʟʢʘʷ ʤʦʪʠʚʘʮʠʷ, ʥʝʦʨʠʛʠʥʘʣʴʥʦʩʪʴ ʧʨʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʥʠʠ ʨʘʙʦʪʳ, ʤʝʥʴʰʝʝ ʜʨʫʞʝʣʶʙʠʝ ʚ 

ʛʨʫʧʧʘʭ, ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʛʨʫʧʧʦʚʦʛʦ ʤʳʰʣʝʥʠʷ, ʙʦʣʴʰʘʷ ʘʛʨʝʩʩʠʚʥʦʩʪʴ, ʧʨʦʷʚʣʷʝʤʘʷ ʢʘʢ ʢ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ, ʪʘʢ ʠ ʢ ʜʨʫʛʠʤ ʯʣʝʥʘʤ ʛʨʫʧʧʳ, ʧʦʜʘʚʣʷʝʤʘʷ ʪʨʝʚʦʛʘ ʠ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ 

ʙʦʣʝʝ ʟʘʚʠʩʠʤʦʝ ʠ ʧʦʢʦʨʥʦʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ. ʇʦ ʩʨʘʚʥʝʥʠʶ ʩ ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʥʳʤ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ, ʧʨʠ ʣʠʙʝʨʘʣʴʥʦʤ ʦʙʲʝʤ ʨʘʙʦʪʳ ʫʤʝʥʴʰʘʝʪʩʷ, ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʨʘʙʦʪʳ ʩʥʠʞʘʝʪʩʷ, 

ʧʦʷʚʣʷʝʪʩʷ ʙʦʣʴʰʝ ʠʛʨʳ, ʠ ʚ ʦʧʨʦʩʘʭ ʚʳʨʘʞʘʝʪʩʷ ʧʨʝʜʧʦʯʪʝʥʠʝ. 

ɹʦʣʝʝ ʧʦʟʜʥʠʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʥʝ ʧʦʜʪʚʝʨʜʠʣʠ ʚʳʚʦʜʳ ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʦʝ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʣʦ ʙʦʣʝʝ ʚʳʩʦʢʫʶ ʧʨʦʜʫʢʪʠʚʥʦʩʪʴ, ʥʦ ʙʦʣʝʝ ʥʠʟʢʫʶ ʩʪʝʧʝʥʴ 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ, ʯʝʤ ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʥʦʝ. ʊʝʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ, ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝ ʃʝʚʠʥʘ ʜʘʣʦ 

ʦʩʥʦʚʫ ʜʣʷ ʧʦʠʩʢʦʚ ʜʨʫʛʠʭ ʫʯʝʥʳʭ ʩʪʠʣʷ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʤʦʞʝʪ ʧʨʠʚʝʩʪʠ ʢ ʚʳʩʦʢʦʡ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʫʜʘ ʠ ʚʳʩʦʢʦʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʥʦʩʪʠ. 

2.2.2.3. Стили лидерства 

Авторитарный стиль 

ʀʩʪʦʨʠʯʝʩʢʠ ʧʝʨʚʳʤ ʠ ʜʦ ʩʝʛʦʜʥʷʰʥʝʛʦ ʤʦʤʝʥʪʘ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʥʳʤ ʥʘ 

ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʳʡ ʩʪʠʣʴ. ʉʫʪʴ ʝʛʦ ʩʦʩʪʦʠʪ ʚ ʦʪʜʘʯʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤ ʚ 

ʧʨʠʢʘʟʥʦʡ ʬʦʨʤʝ ʨʘʩʧʦʨʷʞʝʥʠʡ ʙʝʟ ʚʩʷʢʠʭ ʦʙʲʷʩʥʝʥʠʡ ʠʭ ʩʚʷʟʠ ʩ ʦʙʱʠʤʠ ʮʝʣʷʤʠ ʠ 

ʟʘʜʘʯʘʤʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʇʨʠʤʝʥʷʶʱʠʡ ʝʛʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʦʪʜʘʝʪ 

ʧʨʝʜʧʦʯʪʝʥʠʝ ʦʬʠʮʠʘʣʴʥʦʤʫ ʭʘʨʘʢʪʝʨʫ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ, ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʪ ʤʝʞʜʫ ʩʦʙʦʡ ʠ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʜʠʩʪʘʥʮʠʶ, ʢʦʪʦʨʫʶ ʪʝ ʥʝ ʠʤʝʶʪ ʧʨʘʚʦ ʥʘʨʫʰʘʪʴ. ʇʨʝʪʝʥʟʠʠ 

ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʦʛʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʥʘ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʶ ʚʦ ʚʩʝʭ ʚʦʧʨʦʩʘʭ ʧʦʨʦʞʜʘʶʪ ʭʘʦʩ ʠ ʚ 

ʢʦʥʝʯʥʦʤ ʩʯʝʪʝ ʚʣʠʷʶʪ ʥʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʪʳ. ʊʘʢʦʡ ʥʘʯʘʣʴʥʠʢ ʧʘʨʘʣʠʟʫʝʪ ʨʘʙʦʪʫ 

ʩʚʦʝʛʦ ʘʧʧʘʨʘʪʘ. ʆʥ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʪʝʨʷʝʪ ʣʫʯʰʠʭ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ, ʥʦ ʠ ʩʦʟʜʘʝʪ ʚʦʢʨʫʛ ʩʝʙʷ 

ʚʨʘʞʜʝʙʥʫʶ ʘʪʤʦʩʬʝʨʫ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʫʛʨʦʞʘʝʪ ʝʤʫ ʩʘʤʦʤʫ. ʇʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʟʘʚʠʩʷʪ ʦʪ ʥʝʛʦ, ʥʦ 

ʠ ʦʥ, ʢʘʢ ʠʟʚʝʩʪʥʦ, ʚʦ ʤʥʦʛʦʤ ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʥʠʭ. ʅʝʜʦʚʦʣʴʥʳʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʤʦʛʫʪ ʝʛʦ 

ʧʦʜʚʝʩʪʠ ʠʣʠ ʜʝʟʠʥʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ. 

ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʦʛʦ ʩʪʠʣʷ ʧʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʶ ʢ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘʤ ʭʦʪʷ ʠ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ 

ʚʳʩʦʢʫʶ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʪʨʫʜʘ, ʥʦ ʥʝ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ ʟʘʠʥʪʝʨʝʩʦʚʘʥʥʦʩʪʠ 

ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʚ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʤ ʪʨʫʜʝ. ʀʟʣʠʰʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘʨʥʳʝ ʤʝʨʳ ʚʳʟʳʚʘʶʪ ʚ  
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ʯʝʣʦʚʝʢʝ ʩʪʨʘʭ ʠ ʟʣʦʩʪʴ, ʫʥʠʯʪʦʞʘʶʪ ʩʪʠʤʫʣʳ ʢ ʨʘʙʦʪʝ. 

 

Рис. 3. Лидерские стили 

ʂʦʥʮʝʧʪʫʘʣʴʥʦʡ ʦʩʥʦʚʦʡ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʦʛʦ ʩʪʠʣʷ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ çʊʝʦʨʠʷ ʍè Дугласа 

Мак-Грегора (1960), ʠʟʣʘʛʘʶʱʘʷ ʚʟʛʣʷʜʳ ʌ.ʊʝʡʣʦʨʘ ʥʘ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ ʠʥʜʫʩʪʨʠʘʣʴʥʦʡ 

ʵʧʦʭʠ. 
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Согласно теории ―Х‖: 

«Человеческое существо как дикое животное» (традиционный подход к 

управлению) 

 ʣʶʜʠ ʥʝ ʣʶʙʷʪ ʨʘʙʦʪʘʪʴ;  

 ʣʶʜʝʡ ʥʘʜʦ ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʦʚʘʪʴ ʠ ʥʘʧʨʘʚʣʷʪʴ;  

 ʣʶʜʷʤ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʘ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʴ;  

 ʢ ʨʘʙʦʪʝ ʤʦʪʠʚʠʨʫʝʪ ʫʛʨʦʟʘ ʠ ʥʘʢʘʟʘʥʠʝ;  

 ʣʶʜʠ ʠʟʙʝʛʘʶʪ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ;  

 ʫ ʣʶʜʝʡ ʥʝʪ ʘʤʙʠʮʠʡ;  

 ʣʶʜʠ ʥʝ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪ ʚ ʨʘʙʦʪʝ ʚʦʦʙʨʘʞʝʥʠʝ.  

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʪʝʦʨʠʝʡ çʍè ʩʨʝʜʥʝʤʫ ʯʝʣʦʚʝʢʫ ʧʨʠʩʫʱʝ ʦʪʚʨʘʱʝʥʠʝ ʢ ʪʨʫʜʫ ʠ ʞʝʣʘʥʠʝ 

ʠʟʙʝʞʘʪʴ ʝʛʦ ʧʨʠ ʧʝʨʚʦʡ ʞʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ. ʇʦʵʪʦʤʫ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦ ʣʶʜʝʡ ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ 

ʧʨʠʥʫʞʜʘʪʴ ʢ ʪʨʫʜʫ ʨʘʟʣʠʯʥʳʤʠ ʤʝʪʦʜʘʤʠ, ʚʧʣʦʪʴ ʜʦ ʥʘʢʘʟʘʥʠʡ, ʢ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʶ 

ʚʦʟʣʦʞʝʥʥʳʭ ʥʘ ʥʠʭ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʝʡ ʠ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦ ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʦʚʘʪʴ ʠʭ. 

ʆʜʥʘʢʦ ʄʘʢ-ɻʨʝʛʦʨ ʩʯʠʪʘʣ, ʯʪʦ ʧʦʜʦʙʥʦʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʚʳʟʚʘʥʦ ʥʝ ʩʪʦʣʴʢʦ ʩʚʦʡʩʪʚʘʤʠ 

ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʡ ʥʘʪʫʨʳ, ʩʢʦʣʴʢʦ ʪʝʤʠ ʚʥʝʰʥʠʤʠ ʫʩʣʦʚʠʷʤʠ, ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʳʭ ʣʶʜʷʤ 

ʧʨʠʭʦʜʠʣʦʩʴ ʞʠʪʴ ʠ ʪʨʫʜʠʪʩʷ. ɸ ʦʥʠ ʜʦ ʩʝʨʝʜʠʥʳ ʍʍ ʚʝʢʘ ʙʳʣʠ ʚʝʩʴʤʘ ʜʘʣʝʢʠ ʦʪ ʠʜʝʘʣʘ 

ʜʘʞʝ ʚ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʨʘʟʚʠʪʳʭ ʩʪʨʘʥʘʭ. ʅʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʟʘʯʘʩʪʫʶ ʧʨʝʦʙʣʘʜʘʣ ʪʷʞʝʣʳʡ 

ʤʘʣʦʢʚʘʣʠʬʠʮʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʡ ʪʨʫʜ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʥʝʣʴʟʷ ʙʳʣʦ ʦʞʠʜʘʪʴ ʠʥʦʛʦ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʣʶʜʝʡ ʢ ʨʘʙʦʪʝ. ʅʝʩʦʤʥʝʥʥʦ, ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʳʡ ʩʪʠʣʴ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʝʥ ʚ 

ʆʇʈɽɼɽʃɽʅʅʓʍ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ. ʅʦ ʚ ʢʘʢʠʭ ʠʤʝʥʥʦ ð ʙʫʜʝʪ ʨʘʩʩʢʘʟʘʥʦ ʚ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʡ ʛʣʘʚʝ 

çʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʝ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦè. 

Демократический стиль 

ʍʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʚʳʩʦʢʦʡ ʩʪʝʧʝʥʴʶ ʜʝʮʝʥʪʨʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʡ, ʘʢʪʠʚʥʳʤ ʫʯʘʩʪʠʝʤ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʚ ʧʨʠʥʷʪʠʠ ʨʝʰʝʥʠʡ, ʩʦʟʜʘʥʠʝʤ ʪʘʢʠʭ ʫʩʣʦʚʠʡ, ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʳʭ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ 

ʩʣʫʞʝʙʥʳʭ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʝʡ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʜʣʷ ʥʠʭ ʠʥʪʝʨʝʩʥʳʤ, ʘ ʫʩʧʝʭ ʩʣʫʞʠʪ 

ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝʤ. 

ʅʘʩʪʦʷʱʠʡ ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʠʡ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʳʪʘʝʪʩʷ ʩʜʝʣʘʪʴ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʠ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ 

ʙʦʣʝʝ ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʳʤʠ, ʠʟʙʝʛʘʝʪ ʥʘʚʷʟʳʚʘʪʴ ʠʤ ʩʚʦʶ ʚʦʣʶ, ʚʦʚʣʝʢʘʝʪ ʠʭ ʚ ʧʨʠʥʷʪʠʝ 

ʨʝʰʝʥʠʡ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʚʦʙʦʜʫ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʝ ʮʝʣʠ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʠʜʝʡ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

ʆʙʳʯʥʦ ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʠʡ ʩʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʧʨʠʤʝʥʷʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ ʩʣʫʯʘʝ, ʢʦʛʜʘ 

ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʠ ʭʦʨʦʰʦ, ʧʦʨʦʡ ʣʫʯʰʝ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ, ʨʘʟʙʠʨʘʶʪʩʷ ʚ ʪʦʥʢʦʩʪʷʭ ʨʘʙʦʪʳ ʠ 

ʤʦʛʫʪ ʚʥʝʩʪʠ ʚ ʥʝʝ ʯʪʦ-ʪʦ ʥʦʚʦʝ, ʢʘʢʦʡ-ʪʦ ʵʣʝʤʝʥʪ ʪʚʦʨʯʝʩʪʚʘ. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ-ʜʝʤʦʢʨʘʪ ʚ 

ʩʣʫʯʘʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʤʦʞʝʪ ʠʜʪʠ ʥʘ ʢʦʤʧʨʦʤʠʩʩ ʣʠʙʦ ʚʦʦʙʱʝ ʦʪʢʘʟʘʪʴʩʷ ʦʪ ʧʨʠʥʷʪʦʛʦ 

ʨʝʰʝʥʠʷ, ʝʩʣʠ ʣʦʛʠʢʘ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʦʛʦ ʫʙʝʜʠʪʝʣʴʥʘ. ʊʘʤ, ʛʜʝ ʘʚʪʦʢʨʘʪ ʜʝʡʩʪʚʦʚʘʣ ʙʳ  
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ʧʨʠʢʘʟʦʤ ʠ ʜʘʚʣʝʥʠʝʤ, ʜʝʤʦʢʨʘʪ ʩʪʘʨʘʝʪʩʷ ʫʙʝʜʠʪʴ, ʜʦʢʘʟʘʪʴ ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦʩʪʴ 

ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʚʳʛʦʜʳ, ʢʦʪʦʨʫʶ ʤʦʛʫʪ ʧʦʣʫʯʠʪʴ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʠ. 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʧʝʨʚʦʩʪʝʧʝʥʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʝʪ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʝ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝ, 

ʧʦʣʫʯʘʝʤʦʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʦʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʪʴ ʩʚʦʠ ʪʚʦʨʯʝʩʢʠʝ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ. 

ʇʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʤʦʛʫʪ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ ʧʨʠʥʠʤʘʪʴ ʨʝʰʝʥʠʷ ʠ ʠʩʢʘʪʴ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʡ ʧʫʪʠ ʠʭ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ, ʥʝ ʦʙʨʘʱʘʷ ʦʩʦʙʦʛʦ ʚʥʠʤʘʥʠʷ ʥʘ 

ʤʝʣʦʯʠ. 

ʂʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʦʙʩʪʘʥʦʚʢʘ, ʩʦʟʜʘʚʘʝʤʘʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ-ʜʝʤʦʢʨʘʪʦʤ, ʥʦʩʠʪ ʪʘʢʞʝ 

ʚʦʩʧʠʪʘʪʝʣʴʥʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ ʠ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʜʦʩʪʠʛʘʪʴ ʮʝʣʠ ʩ ʤʘʣʳʤʠ ʠʟʜʝʨʞʢʘʤʠ. ʇʨʦʠʩʭʦʜʠʪ 

ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʳʡ ʨʝʟʦʥʘʥʩ ʚʣʘʩʪʠ: ʘʚʪʦʨʠʪʝʪ ʜʦʣʞʥʦʩʪʠ ʧʦʜʢʨʝʧʣʷʝʪʩʷ ʘʚʪʦʨʠʪʝʪʦʤ 

ʣʠʯʥʳʤ. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʙʝʟ ʛʨʫʙʦʛʦ ʥʘʞʠʤʘ, ʦʧʠʨʘʷʩʴ ʥʘ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ, ʫʚʘʞʘʷ ʠʭ ʜʦʩʪʦʠʥʩʪʚʦ, ʦʧʳʪ ʠ ʫʤʝʥʠʝ. ʕʪʦ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʡ 

ʤʦʨʘʣʴʥʦ-ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʢʣʠʤʘʪ ʚ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʝ. 

Согласно «Теории Y» Мак-Грегора: 

«Человек — существо, способное к самореализации» 

 ʣʶʜʠ ʩʯʠʪʘʶʪ ʨʘʙʦʪʫ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝʤ;  

 ʣʶʜʠ ʨʝʘʛʠʨʫʶʪ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʥʘ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʠ ʧʨʠʥʫʞʜʝʥʠʝ, ʥʦ ʠ ʥʘ ʧʨʠʟʥʘʥʠʝ ʠ 

ʧʦʦʱʨʝʥʠʝ;  

 ʣʶʜʠ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʶʪ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʶ ʮʝʣʝʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ 

ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʳʭ ʥʘʛʨʘʜ;  

 ʣʶʜʠ ʩʘʤʦʚʳʨʘʞʘʶʪʩʷ ʚ ʨʘʙʦʪʝ;  

 ʧʨʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʣʶʜʠ ʦʭʦʪʥʦ ʙʝʨʫʪ ʥʘ ʩʝʙʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ;  

 ʣʶʜʷʤ ʩʚʦʡʩʪʚʝʥʥʦ ʩʪʨʝʤʣʝʥʠʝ ʢ ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʷʤ.  

ʊʨʫʜ ʩʪʘʥʦʚʠʪʩʷ ʩʪʦʣʴ ʞʝ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʤ, ʢʘʢ ʠʛʨʘ ʠʣʠ ʦʪʜʳʭ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʜʘʞʝ ʧʨʦʩʪʦʤʫ 

ʯʝʣʦʚʝʢʫ ʧʨʠʩʫʱʝ ʯʫʚʩʪʚʦ ʧʨʠʯʘʩʪʥʦʩʪʠ ʢ ʨʘʙʦʪʝ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʧʨʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ 

ʤʦʞʝʪ ʠ ʜʦʣʞʥʘ ʩʣʫʞʠʪʴ ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʤ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʷ, ʘ ʚʦʚʩʝ ʥʝ ʥʘʢʘʟʘʥʠʝʤ, ʢʦʪʦʨʦʝ 

ʥʫʞʥʦ ʩʪʘʨʘʪʴʩʷ ʠʟʙʝʛʘʪʴ. ɽʝ ʜʦʙʨʦʚʦʣʴʥʦʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʜʝʣʘʝʪ ʥʝʥʫʞʥʳʤ ʧʨʠʥʫʞʜʝʥʠʝ 

ʠ ʚʥʝʰʥʠʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ, ʠʙʦ ʯʝʣʦʚʝʢ ʤʦʞʝʪ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʩʚʦʝʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ, 

ʥʘʧʨʘʚʣʷʷ ʝʝ ʥʘ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʥʦʡ ʮʝʣʠ. ʇʦʩʣʝʜʥʷʷ ʩʘʤʘ ʧʦ ʩʝʙʝ ʩʪʘʥʦʚʠʪʩʷ 

ʥʘʛʨʘʜʦʡ ʟʘ ʧʨʠʣʦʞʝʥʥʳʝ ʫʩʠʣʠʷ. 

ʂʘʢ ʩʯʠʪʘʣ ʄʘʢ-ɻʨʝʛʦʨ, ʥʦʨʤʘʣʴʥʳʡ ʯʝʣʦʚʝʢ ʚ ʦʙʳʯʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʛʦʪʦʚ ʙʨʘʪʴ 

ʥʘ ʩʝʙʷ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ, ʥʦ ʠ ʠʱʝʪ ʝʝ; ʩʪʨʝʤʣʝʥʠʝ ʞʝ ʠʟʙʝʞʘʪʴ ʝʝ, ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʢ 

ʯʝʩʪʦʣʶʙʠʷ, ʙʝʩʧʦʢʦʡʩʪʚʦ ʦ ʣʠʯʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʣʠʰʴ ʩʣʝʜʩʪʚʠʝʤ ʚʣʠʷʥʠʷ 

ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʡ ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʘ ʥʝ ʩʧʝʮʠʬʠʢʦʡ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʡ ʧʨʠʨʦʜʳ. 

Либеральный стиль 



 
 

 
17/44 

 

 

ʂʦʛʜʘ ʨʝʯʴ ʠʜʝʪ ʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʩʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʪʚʦʨʯʝʩʢʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʢ 

ʩʚʦʝʡ ʨʘʙʦʪʝ, ʪʦ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʨʝʜʧʦʯʪʠʪʝʣʝʥ ʣʠʙʝʨʘʣʴʥʳʡ ʩʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ. ɽʛʦ ʩʫʪʴ 

ʩʦʩʪʦʠʪ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʩʪʘʚʠʪ ʧʝʨʝʜ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʟʘʜʘʯʫ, ʩʦʟʜʘʝʪ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʝʝ ʧʨʘʚʠʣʘ ʠ ʟʘʜʘʝʪ 

ʛʨʘʥʠʮʳ ʨʝʰʝʥʠʷ. ʉʘʤ ʞʝ ʧʨʠ ʵʪʦʤ ʦʪʭʦʜʠʪ ʥʘ ʚʪʦʨʦʡ ʧʣʘʥ, ʦʩʪʘʚʣʷʷ ʟʘ ʩʦʙʦʡ ʬʫʥʢʮʠʠ 

ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʥʪʘ, ʘʨʙʠʪʨʘ, ʵʢʩʧʝʨʪʘ, ʦʮʝʥʠʚʘʶʱʝʛʦ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ. ʀ, ʚ ʩʣʫʯʘʝ 

ʩʦʤʥʝʥʠʡ ʠ ʨʘʟʥʦʛʣʘʩʠʡ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ, ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʦʢʦʥʯʘʪʝʣʴʥʦʝ ʨʝʰʝʥʠʝ. ʆʥ ʪʘʢʞʝ 

ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ, ʧʦʦʱʨʷʝʪ ʠ ʦʙʫʯʘʝʪ ʠʭ. 

ʇʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ, ʠʟʙʘʚʣʝʥʥʳʝ ʦʪ ʥʘʟʦʡʣʠʚʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ, ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ ʧʨʠʥʠʤʘʶʪ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ ʠ ʠʱʫʪ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʡ ʧʫʪʠ ʠʭ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ. ʊʘʢʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʠʤ ʚʳʨʘʟʠʪʴ ʩʝʙʷ, ʧʨʠʥʦʩʠʪ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝ ʠ 

ʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʡ ʤʦʨʘʣʴʥʦ-ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʢʣʠʤʘʪ ʚ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʝ, ʧʦʨʦʞʜʘʝʪ 

ʜʦʚʝʨʠʝ ʤʝʞʜʫ ʣʶʜʴʤʠ, ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ ʜʦʙʨʦʚʦʣʴʥʦʤʫ ʧʨʠʥʷʪʠʶ ʥʘ ʩʝʙʷ ʧʦʚʳʰʝʥʥʳʭ 

ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʩʪʚ. 

ʅʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʪʦ, ʯʪʦ ʚʳʚʦʜʳ ʃʝʚʠʥʘ ʦʩʥʦʚʳʚʘʣʠʩʴ ʥʘ ʜʘʥʥʳʭ ʧʦʣʝʚʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ, ʝʛʦ 

ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʥʝ ʧʦʣʫʯʠʣʘ ʰʠʨʦʢʦʛʦ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ, ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʩʪʠʣʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʥʝ 

ʫʚʷʟʳʚʘʣʠʩʴ ʩ ʧʨʠʨʦʜʦʡ ʟʘʜʘʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʚʳʧʦʣʥʷʣʘ ʛʨʫʧʧʘ, ʠ ʩʣʘʙʦ ʫʯʠʪʳʚʘʣʠʩʴ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʤʝʞʜʫ ʝʝ ʯʣʝʥʘʤʠ. ʇʨʝʜʣʦʞʝʥʥʳʝ ʠʤ ʬʦʨʤʳ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʪ ʠʥʪʝʨʝʩ ʣʠʰʴ ʩ 

ʧʦʟʠʮʠʠ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʫʩʪʨʦʡʩʪʚʘ, ʘ ʦʪʥʶʜʴ ʥʝ ʢʘʢ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʢ ʜʝʡʩʪʚʠʶ. 

2.2.2.4. Исследования Ренсиса Лайкерта 

ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷʤ Ренсиса Лайкерта ʧʨʠʥʘʜʣʝʞʠʪ ʩʠʩʪʝʤʘ 4 ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ, ʪʦ ʝʩʪʴ 

ʯʝʪʳʨʝ ʩʪʠʣʷ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ:  

 ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʪʦʨʩʢʦ-ʘʚʪʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʠʡ;  

 ʙʣʘʛʦʞʝʣʘʪʝʣʴʥʦ-ʘʚʪʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʠʡ;  

 ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʳʡ (ʧʘʨʪʠʩʠʧʘʪʠʚʥʳʡ);  

 ʛʨʫʧʧʦʚʦʡ.  

ɼʣʷ ʦʮʝʥʢʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʢʘʞʜʦʛʦ ʠʟ ʩʪʠʣʝʡ ʃʘʡʢʝʨʪ ʧʨʝʜʣʦʞʠʣ ʨʘʩʩʯʠʪʳʚʘʪʴ ʪʘʢ 

ʥʘʟʳʚʘʝʤʳʡ ʣʠʙʝʨʘʣʴʥʦ-ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʳʡ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ (ʃɸʂ) ʢʘʢ ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ, 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʤʦʝ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʳ ʩʫʤʤ ʣʠʙʝʨʘʣʴʥʳʭ ʠ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʚ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʠ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ. 

ʃɸʂ = ʩʫʤʤʘ ʣʠʙʝʨʘʣʴʥʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ/ʩʫʤʤʘ ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ɺʠʜʠʤʳʝ ʧʨʠʯʠʥʥʦ-ʩʣʝʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʩʚʷʟʠ, ʧʦ ʤʥʝʥʠʶ ʃʘʡʢʝʨʪʘ, ʠʟ-ʟʘ ʟʘʜʝʨʞʢʠ ʚ 

ʧʨʦʷʚʣʝʥʠʠ ʧʨʠʚʭʦʜʷʱʠʭ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ ʥʘ ʚʝʣʠʯʠʥʫ ʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʣʘʛʘ (ʧʨʦʤʝʞʫʪʢʘ) ʤʦʛʫʪ 

ʧʨʠʚʝʩʪʠ ʢ ʦʰʠʙʦʯʥʳʤ ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʷʤ ʚʳʩʰʝʛʦ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ. ʃʘʡʢʝʨʪ ʚʳʜʝʣʠʣ ʪʨʠ ʪʠʧʘ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ, ʚʣʠʷʶʱʠʭ ʥʘ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʴ ʤʝʞʜʫ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦʤ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴʶ  
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ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʩʣʦʞʥʳʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʭ: 

 каузальные ð ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʬʠʨʤʳ, ʥʘʭʦʜʷʱʠʝʩʷ ʧʦʜ ʢʦʥʪʨʦʣʝʤ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ;  

 привходящие ð ʦʪʨʘʞʘʶʱʠʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʝ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʠ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ ʮʝʣʠ, 

ʣʦʷʣʴʥʦʩʪʴ, ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ, ʫʩʪʘʥʦʚʢʠ, ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʝ, ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ;  

 конечного результата ð ʦʪʨʘʞʘʶʱʠʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, 

ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʫʩʣʫʛʠ, ʮʝʥʘ, ʢʘʯʝʩʪʚʦ, ʜʦʭʦʜ.  

ʊʘʢ, ʝʩʣʠ ʧʨʷʤʦʡ ʧʨʠʯʠʥʥʦ-ʩʣʝʜʩʪʚʝʥʥʦʡ ʩʚʷʟʠ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʤʝʞʜʫ ʩʪʠʣʝʤ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʠ 

ʜʦʭʦʜʦʤ ʥʝʪ, ʪʦ ʩʣʝʜʫʝʪ ʫʯʠʪʳʚʘʪʴ ʚʣʠʷʥʠʝ ʧʨʠʚʭʦʜʷʱʠʭ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ ʠ ʥʝʢʦʪʦʨʦʛʦ 

ʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʣʘʛʘ. 

ʋʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ ʃʘʡʢʝʨʪʘ ʦʙ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʧʦ ʩʠʩʪʝʤʝ 4 

ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ ʚʦ ʚʩʝʭ ʩʣʫʯʘʷʭ ʥʝ ʜʦʢʘʟʘʥʳ. ʅʝʩʧʨʘʚʝʜʣʠʚʳʤ ʵʪʦ ʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʩʯʠʪʘʝʪʩʷ 

ʜʣʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ, ʜʘʣʝʢʠʭ ʦʪ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʘ ʧʦ ʢʘʯʝʩʪʚʫ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʤ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʥʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʧʘʨʪʠʩʠʧʘʪʠʚʥʳʡ ʩʪʠʣʴ ʙʝʟ ʥʝʢʦʪʦʨʦʡ 

ʜʦʣʠ ʜʠʨʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ. 

ɹʦʣʝʝ ʪʦʛʦ, ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʧʦʟʚʦʣʠʣʠ ʚʳʷʚʠʪʴ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʝ 

ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘ ʦʪ ʨʷʜʘ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʫʩʣʦʚʠʡ: 

 времени рабочего дня. ʅʘʠʣʫʯʰʝʛʦ ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘ ʤʦʞʥʦ ʜʦʙʠʪʴʩʷ ʚ 

ʫʪʨʝʥʥʠʝ ʯʘʩʳ ʧʨʠ ʥʘʠʤʝʥʴʰʝʡ ʫʩʪʘʣʦʩʪʠ;  

 уровня интеллигентности собеседника. ʇʦ ʤʝʨʝ ʝʛʦ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪʩʷ 

ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪʘ, ʦʜʥʘʢʦ ʦʩʦʙʦ ʚʳʩʦʢʘʷ ʠʥʪʝʣʣʠʛʝʥʪʥʦʩʪʴ ʩʦʙʝʩʝʜʥʠʢʘ, 

ʪʦʣʢʘʶʱʘʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʢ ʠʟʣʠʰʥʝ ʫʩʪʫʧʯʠʚʦʤʫ, ʠʣʠ, ʥʘʦʙʦʨʦʪ, ʘʚʪʦʨʠʪʘʨʥʦʤʫ 

ʧʦʜʭʦʜʫ, ʤʦʞʝʪ ʜʘʪʴ ʦʪʨʠʮʘʪʝʣʴʥʳʡ ʵʬʬʝʢʪ;  

 от величины руководимой группы. ʆʧʪʠʤʘʣʴʥʘʷ ð ʥʝ ʤʝʥʝʝ 10, ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʘʷ 

ð 24;  

 от возраста. ʆʩʦʙʝʥʥʦ ʪʨʫʜʥʦ ʫʧʨʘʚʣʷʝʤʳʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʠ ʜʦ 22 ʠ ʩ 45 ʜʦ 55 ʣʝʪ;  

 от пола. ʂʦʥʩʪʘʪʠʨʫʝʪʩʷ ʙʦʣʝʝ ʥʠʟʢʠʡ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʫ ʞʝʥʱʠʥ, ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʭ 

ʞʝʥʱʠʥʘʤʠ, ʯʝʤ ʫ ʤʫʞʯʠʥ, ʫʧʨʘʚʣʷʶʱʠʭ ʤʫʞʯʠʥʘʤʠ. ʅʘʠʣʫʯʰʠʡ ʢʦʵʬʬʠʮʠʝʥʪ ʫ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʩʤʝʰʘʥʥʳʭ ʛʨʫʧʧ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʠʭ ʥʝ ʤʝʥʝʝ ʜʚʫʭ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʝʡ 

ʜʨʫʛʦʛʦ ʧʦʣʘ.  

2.2.2.5. Управленческая решетка Блейка-Моутон 

ɺ ʥʘʯʘʣʝ 80-ʭ ʛʦʜʦʚ ʧʦʷʚʠʣʘʩʴ ʢʦʥʮʝʧʮʠʷ çʋʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʨʝʰʝʪʢʠè, ʩʦʟʜʘʥʥʘʷ 

ʘʤʝʨʠʢʘʥʩʢʠʤʠ ʧʩʠʭʦʣʦʛʘʤʠ Робертом Блейком и Джейн Моутон. ʕʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʩʪʠʣʷ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, ʩʦʛʣʘʩʥʦ ʢʦʥʮʝʧʮʠʠ ɹʣʝʡʢʘ-ʄʦʫʪʦʥ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʜʚʫʤʷ ʢʨʠʪʝʨʠʷʤʠ: 

çʟʘʙʦʪʘ ʦ ʯʝʣʦʚʝʢʝè ʠ çʟʘʙʦʪʘ ʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝè.  
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Рис. 4. Управленческая решетка Блейка-Моутон 

1.1 Обедненное управление. ʉʪʨʘʭ ʧʝʨʝʜ ʙʝʜʥʦʩʪʴʶ. ʉʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ 

ʪʨʝʙʫʝʪʩʷ ʣʠʰʴ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦʝ ʫʩʠʣʠʝ, ʯʪʦʙʳ ʜʦʙʠʪʴʩʷ ʪʘʢʦʛʦ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʨʘʙʦʪʳ, ʢʦʪʦʨʦʝ 

ʧʦʟʚʦʣʠʪ ʠʟʙʝʞʘʪʴ ʫʚʦʣʴʥʝʥʠʷ. 

1.9 Дом отдыха. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʩʦʩʨʝʜʦʪʘʯʠʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʭʦʨʦʰʠʭ, ʪʝʧʣʳʭ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʭ 

ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷʭ, ʥʦ ʤʘʣʦ ʟʘʙʦʪʠʪʩʷ ʦʙ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʟʘʜʘʥʠʡ. 

9.1 Авторитет — подчинение. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʦʯʝʥʴ ʟʘʙʦʪʠʪʩʷ ʦʙ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʚʳʧʦʣʥʷʝʤʦʡ ʨʘʙʦʪʳ, ʥʦ ʦʙʨʘʱʘʝʪ ʤʘʣʦ ʚʥʠʤʘʥʠʷ ʥʘ ʤʦʨʘʣʴʥʳʡ ʥʘʩʪʨʦʡ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ. 

5.5 Организация. ɹʣʘʛʦʜʘʨʷ ʫʩʠʣʝʥʥʦʤʫ ʚʥʠʤʘʥʠʶ ʢ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ, 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʜʦʙʠʚʘʝʪʩʷ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʩʦʟʥʘʪʝʣʴʥʦ ʧʨʠʦʙʱʘʶʪʩʷ ʢ ʮʝʣʷʤ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʕʪʦ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʠ ʚʳʩʦʢʠʡ ʤʦʨʘʣʴʥʳʡ ʥʘʩʪʨʦʡ, ʠ ʚʳʩʦʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ. 

9.9 Команда. ɹʣʘʛʦʜʘʨʷ ʫʩʠʣʝʥʥʦʤʫ ʚʥʠʤʘʥʠʶ ʢ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ, 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʜʦʙʠʚʘʝʪʩʷ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʩʦʟʥʘʪʝʣʴʥʦ ʧʨʠʦʙʱʘʶʪʩʷ ʢ ʮʝʣʷʤ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʀ ʵʪʦ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʠ ʚʳʩʦʢʠʡ ʤʦʨʘʣʴʥʳʡ ʥʘʩʪʦʡ, ʠ ʚʳʩʦʢʫʶ  
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ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ. 

ɺ ʙʠʟʥʝʩʝ ʩʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʯʘʩʪʦ ʢʦʣʝʙʣʝʪʩʷ ʤʝʞʜʫ ʩʪʠʣʷʤʠ 1.9 (ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʤʠ) ʠ 9.1 (ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ). ɹʣʝʡʢ ʠ ʄʦʫʪʦʥ 

ʠʩʭʦʜʠʣʠ ʚ ʩʚʦʝʤ ʫʯʝʥʠʠ ʠʟ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʩʘʤʳʤ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʤ ʩʪʠʣʝʤ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʚ ʩʪʠʣʝ 9.9. ʇʦ ʠʭ ʤʥʝʥʠʶ, ʪʘʢʦʡ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʩʦʯʝʪʘʝʪ ʚ ʩʝʙʝ ʚʳʩʦʢʫʶ 

ʩʪʝʧʝʥʴ ʚʥʠʤʘʥʠʷ ʢ ʩʚʦʠʤ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤ ʠ ʪʘʢʦʝ ʞʝ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʢ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ʆʥʠ 

ʪʘʢʞʝ ʧʦʥʷʣʠ, ʯʪʦ ʝʩʪʴ ʤʥʦʞʝʩʪʚʦ ʚʠʜʦʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʛʜʝ ʪʨʫʜʥʦ ʯʝʪʢʦ ʠ ʦʜʥʦʟʥʘʯʥʦ 

ʚʳʷʚʠʪʴ ʩʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, ʥʦ ʧʨʠ ʵʪʦʤ ʩʯʠʪʘʣʠ, ʯʪʦ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʠ 

ʩʦʟʥʘʪʝʣʴʥʦʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʢ ʮʝʣʷʤ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʧʨʠʙʣʠʟʠʪʴʩʷ ʢ ʩʪʠʣʶ 9.9, ʪʝʤ ʩʘʤʳʤ 

ʧʦʚʳʰʘʝʪʩʷ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʩʚʦʝʡ ʨʘʙʦʪʳ.  

2.2.2.6. Исследования Мичиганского университета и университета 

Огайо 

ʂ ʠʟʫʯʝʥʠʶ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʦʚ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʩʝʨʠʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʚ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʝ ʰʪʘʪʘ 

ʆʛʘʡʦ (Ohio State University), ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʫʯʝʥʳʝ ʧʳʪʘʣʠʩʴ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʦʚ. ʅʘ ʤʘʪʝʨʠʘʣʝ ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʡ ʟʘ 2000 ʣʠʜʝʨʦʚ ʙʳʣʠ ʚʳʜʝʣʝʥʳ 150 

ʬʦʨʤ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʠ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʘ çɸʥʢʝʪʘ ʧʦ ʦʧʠʩʘʥʠʶ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʦʚè, ʢʦʪʦʨʘʷ 

ʧʨʝʜʣʘʛʘʣʘʩʴ ʜʣʷ ʟʘʧʦʣʥʝʥʠʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ. ʉʦʪʥʠ ʣʶʜʝʡ 

ʦʪʢʣʠʢʥʫʣʠʩʴ ʥʘ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʝ ʟʘʧʦʣʥʠʪʴ ʘʥʢʝʪʫ. ʇʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʦʟʚʦʣʠʣʠ 

ʨʘʟʜʝʣʠʪʴ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʣʠʜʝʨʦʚ ʥʘ ʜʚʝ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ, ʧʦʟʞʝ ʥʘʟʚʘʥʥʳʝ ʚʥʠʤʘʪʝʣʴʥʳʤ ʠ 

ʠʥʠʮʠʠʨʫʶʱʠʤ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝʤ. 

 Внимательное поведение ʧʦʢʘʟʳʚʘʝʪ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʯʫʪʢʦ ʣʠʜʝʨ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ ʢ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʫʚʘʞʘʝʪ ʠʭ ʤʥʝʥʠʷ ʠ ʯʫʚʩʪʚʘ ʠ ʚ ʢʘʢʦʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʝʤʫ 

ʫʜʘʝʪʩʷ ʜʦʙʠʪʴʩʷ ʚʟʘʠʤʥʦʛʦ ʜʦʚʝʨʠʷ.  

 Инициирующее поведение ʧʦʢʘʟʳʚʘʝʪ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʣʠʜʝʨ ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥ ʥʘ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʟʘʜʘʥʠʡ ʠ ʩʢʣʦʥʝʥ ʥʘʧʨʘʚʣʷʪʴ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʥʘ 

ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʭ ʮʝʣʝʡ. ʕʪʦʪ ʪʠʧ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪ ʞʝʩʪʢʦʝ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ, ʢʦʥʪʨʦʣʴ, ʜʝʪʘʣʴʥʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʠ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ ʠ 

ʛʨʘʬʠʢʘ ʨʘʙʦʪʳ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ.  

ʍʦʪʷ ʤʥʦʛʠʝ ʣʠʜʝʨʳ ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪ ʦʙʘ ʪʠʧʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʜʚʝ ʫʢʘʟʘʥʥʳʝ ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʠʝ 

ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʳ ʜʨʫʛ ʦʪ ʜʨʫʛʘ. ʀʥʳʤʠ ʩʣʦʚʘʤʠ, ʣʠʜʝʨ ʤʦʞʝʪ ʧʨʦʷʚʣʷʪʴ ʚ 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʡ ʠʣʠ ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʬʦʨʤʳ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʧʨʠʥʘʜʣʝʞʘʱʠʝ ʨʘʟʥʳʤ 

ʢʘʪʝʛʦʨʠʷʤ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʣʠʜʝʨ ʩʧʦʩʦʙʝʥ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʦʚʘʪʴ ʚʳʨʘʞʝʥʥʦʝ ʚʥʠʤʘʪʝʣʴʥʦʝ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʠ ʚ ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʦʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʠʥʠʮʠʠʨʫʶʱʝʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ, ʣʠʙʦ 

ʥʘʦʙʦʨʦʪ. ʂʘʢ ʧʦʢʘʟʳʚʘʶʪ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, ʢʘʞʜʘʷ ʠʟ ʯʝʪʳʨʝʭ ʢʦʤʙʠʥʘʮʠʡ ʩʪʠʣʝʡ 

ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ.  

ɺ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʤ ʮʝʥʪʨʝ Мичиганского университета ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʧʨʦʚʝʜʝʥʥʳʭ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʪʘʢʞʝ ʙʳʣʠ ʚʳʷʚʣʝʥʳ ʜʚʘ ʬʘʢʪʦʨʘ:  

1) Ориентация на работников (employee ð oriented), ʪʦ ʝʩʪʴ ʪʘʢʦʡ ʩʪʠʣʴ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ,  
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2) ʢʦʪʦʨʳʡ ʧʦʢʘʟʳʚʘʝʪ, ʯʪʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʦʥʠʤʘʝʪ ʠʥʪʝʨʝʩʳ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʫʚʘʞʘʝʪ 

ʠʭ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʩʪʴ ʠ ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʚʦ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʠʭ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ.  

3) Ориентация на производство (production ð oriented), ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʩʥʦʚʥʦʝ 

ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʫʜʝʣʷʝʪʩʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʤ ʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʤ ʘʩʧʝʢʪʘʤ ʨʘʙʦʪʳ.  

ʇʘʨʘʤʝʪʨʳ, ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʝ ʚ ʦʙʦʠʭ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘʭ, ʩʭʦʞʠ, ʭʦʪʷ çʦʨʠʝʥʪʘʮʠʷ ʥʘ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚè 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʙʦʣʝʝ ʰʠʨʦʢʠʤ ʧʦʥʷʪʠʝʤ, ʯʝʤ çʚʥʠʤʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴè, ʘ 

çʦʨʠʝʥʪʘʮʠʷ ʥʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦè ð ʙʦʣʝʝ ʦʙʲʝʤʥʳʤ, ʯʝʤ çʚʚʝʜʝʥʠʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳè. ɺ ʦʙʦʠʭ 

ʩʣʫʯʘʷʭ ʵʪʠ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʜʦʣʞʥʳ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʪʴʩʷ ʢʘʢ ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʳʝ, ʘ ʥʝ ʢʘʢ 

ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʣʦʞʥʳʝ ʪʦʯʢʠ ʥʝʢʦʪʦʨʦʛʦ ʢʦʥʪʠʥʫʫʤʘ. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʤʦʞʝʪ ʠʤʝʪʴ ʚʳʩʦʢʫʶ 

ʦʮʝʥʢʫ ʧʦ ʦʙʦʠʤ ʢʨʠʪʝʨʠʷʤ. ʆʩʥʦʚʥʳʤ ʤʝʪʦʜʦʤ ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ ʵʪʠʭ ʦʮʝʥʦʢ ʙʳʣʦ 

ʘʥʢʝʪʠʨʦʚʘʥʠʝ: ʦʜʠʥ ʥʘʙʦʨ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʙʳʣ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥ ʜʣʷ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʘ ʜʨʫʛʦʡ ð ʜʣʷ 

ʩʘʤʦʛʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ. ʉʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦ, ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʵʪʠʭ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʦʪʨʘʞʘʶʪ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʝ ʠ 

ʫʩʪʘʥʦʚʢʠ ʢʘʢ ʪʝʭ, ʪʘʢ ʠ ʜʨʫʛʠʭ.  

ʉʝʛʦʜʥʷ ʠʜʝʪ ʩʝʨʴʝʟʥʘʷ ʧʦʣʝʤʠʢʘ ʧʦ ʧʦʚʦʜʫ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʠ ʤʝʞʜʫ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʝʡ ʂ. 

ʃʝʚʠʥʘ ʠ ʚʳʚʦʜʘʤʠ, ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʤʠ ʚ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʘʭ ʰʪʘʪʦʚ ʆʛʘʡʦ ʠ ʄʠʯʠʛʘʥ. ʅʘʧʨʠʤʝʨ, 

ʘʥʢʝʪʘ, ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʥʘʷ ʜʣʷ ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ çʚʥʠʤʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠè (ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʙʦʣʝʝ ʧʦʟʜʥʠʝ ʝʝ 

ʚʘʨʠʘʥʪʳ), ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʚʦʧʨʦʩʳ, ʦʪʥʦʩʷʱʠʝʩʷ ʢ ʫʯʘʩʪʠʶ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʷ. ʊʘʢ 

ʯʪʦ çʚʥʠʤʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴè ʠ çʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʥʦʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝè ʦʢʘʟʳʚʘʶʪʩʷ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʘʥʥʳʤʠ. 

ʊʝʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʤʦʞʝʪ ʠʤʝʪʴ ʚʳʩʦʢʫʶ ʦʮʝʥʢʫ ʧʦ çʚʥʠʤʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠè ʠ ʚ ʪʦ ʞʝ 

ʚʨʝʤʷ, ʧʦ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʃʝʚʠʥʘ, ʙʳʪʴ ʘʚʪʦʢʨʘʪʦʤ (ʧʫʩʪʴ ʙʣʘʛʦʞʝʣʘʪʝʣʴʥʳʤ). ʊʦʯʥʦ ʪʘʢ 

ʞʝ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʤʦʞʝʪ ʠʤʝʪʴ ʚʳʩʦʢʫʶ ʦʮʝʥʢʫ ʧʦ ʧʘʨʘʤʝʪʨʫ çʚʚʝʜʝʥʠʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳè ʠ, ʪʝʤ 

ʥʝ ʤʝʥʝʝ, ʩʣʝʜʦʚʘʪʴ ʜʝʤʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʪʘʢʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʥʝ 

ʩʚʷʟʘʥʘ ʩ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝʤ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʢ ʫʯʘʩʪʠʶ ʚ ʨʝʰʝʥʠʷʭ, ʟʘʪʨʘʛʠʚʘʶʱʠʭ ʠʭ 

ʠʥʪʝʨʝʩʳ. ʈʘʩʧʣʳʚʯʘʪʦʩʪʴ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʡ ʠ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʦʙʱʝʧʨʠʟʥʘʥʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʚ 

ʠʟʤʝʨʝʥʠʷ ʧʨʠʚʦʜʷʪ ʢ ʙʦʣʴʰʦʡ ʧʫʪʘʥʠʮʝ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʭ ʜʘʥʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ.  

ɺ ʪʝʦʨʠʷʭ ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʥʝ ʫʯʠʪʳʚʘʣʠʩʴ ʬʘʢʪʦʨʳ, ʦʧʠʩʳʚʘʶʱʠʝ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ 

ʠ ʣʠʯʥʳʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʭʘʨʘʢʪʝʨ ʟʘʜʘʥʠʷ, ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʠ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩʨʝʜʳ. ʀ 

ʵʪʦ ʩʪʘʣʦ ʪʦʣʯʢʦʤ ʜʣʷ ʥʦʚʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ, ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʯʝʛʦ ʪʝʦʨʠʠ ʧʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʫ 

ʧʨʠʥʷʣʠ ʥʦʚʦʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ. 

2.2.3. Ситуационный подход в теориях изучения лидерства.  

2.2.3.1. Модель Ф. Фидлера 

ɻʣʘʚʥʘʷ ʠʜʝʷ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʣʠʜʝʨʩʢʦʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ 

ʜʦʣʞʥʦ ʙʳʪʴ ʨʘʟʥʳʤ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ. ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʠʩʩʣʝʜʫʝʪ 

ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʠ ʚʣʠʷʥʠʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʥʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʣʠʜʝʨʘ. ʕʪʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʝ 

ʬʘʢʪʦʨʳ ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ ʠ ʣʠʯʥʳʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʭʘʨʘʢʪʝʨ ʟʘʜʘʥʠʷ, 

ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʠ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩʨʝʜʳ. 
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ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʝ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʠ ʚʣʠʷʥʠʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ 

ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʥʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʣʠʜʝʨʘ.  

ʕʪʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ ʠ ʣʠʯʥʳʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, 

ʭʘʨʘʢʪʝʨ ʟʘʜʘʥʠʷ, ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʠ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩʨʝʜʳ.  

ʂ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʢʦʥʮʝʧʮʠʷʤ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʤʦʜʝʣʴ ʣʠʜʝʨʩʢʦʛʦ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʊʘʥʥʝʥʙʘʫʤʘ ð ʐʤʠʜʪʘ; ʤʦʜʝʣʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʇʦʣʷ ʍʝʨʩʠ ʠ ʂʝʥʘ ɹʣʘʥʰʘʨʘ; 

ʤʦʜʝʣʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʌʠʜʣʝʨʘ ʠ ʜʨ. 

ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʘʷ ʤʦʜʝʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʘʤʝʨʠʢʘʥʩʢʦʛʦ ʧʨʦʬʝʩʩʦʨʘ Фреда Фидлера (1967) 

(Fiedler leadership model) ʷʚʠʣʘʩʴ ʚʘʞʥʳʤ ʚʢʣʘʜʦʤ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʪʝʦʨʠʠ ʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʝ, ʪʘʢ ʢʘʢ 

ʦʥ ʩʦʩʨʝʜʦʪʦʯʠʣ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʠ ʚʳʷʚʠʣ ʪʨʠ ʬʘʢʪʦʨʘ, ʚʣʠʷʶʱʠʝ ʥʘ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ. 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʶ ʌʠʜʣʝʨʘ, ʙʘʟʦʚʳʡ ʩʪʠʣʴ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ, ʧʨʠʩʫʱʠʡ ʢʘʞʜʦʤʫ ʯʝʣʦʚʝʢʫ, 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʝʛʦ ʫʩʧʝʭʘ ʢʘʢ ʣʠʜʝʨʘ. ʇʦʵʪʦʤʫ ʌʠʜʣʝʨ ʠ ʥʘʯʘʣ 

ʩʚʦʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʩ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʧʦʧʳʪʘʣʩʷ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʠ ʧʦʥʷʪʴ ʵʪʦʪ ʙʘʟʦʚʳʡ ʩʪʠʣʴ 

ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. ʌʠʜʣʝʨ ʩʯʠʪʘʣ, ʯʪʦ ʢʘʞʜʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ ʩʚʦʡ ʩʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, 

ʧʨʠ ʵʪʦʤ ʩʪʠʣʴ ʪʦʛʦ ʠʣʠ ʠʥʦʛʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʦʩʪʘʝʪʩʷ, ʚ ʮʝʣʦʤ, ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʤ. ʇʦ ʤʥʝʥʠʶ 

ʌʨʝʜʘ ʌʨʠʜʣʝʨʘ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʠʟʤʝʥʠʪʴ ʩʝʙʷ ʠ ʩʚʦʡ ʩʪʠʣʴ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʥʝ 

ʩʧʦʩʦʙʝʥ, ʧʦʵʪʦʤʫ ʝʛʦ ʥʫʞʥʦ, ʠʩʭʦʜʷ ʠʟ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʠ ʩʪʦʷʱʝʡ ʟʘʜʘʯʠ, ʧʦʤʝʱʘʪʴ ʚ ʪʝ 

ʫʩʣʦʚʠʷ, ʛʜʝ ʦʥ ʩʤʦʞʝʪ ʣʫʯʰʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ ʩʝʙʷ ʧʨʦʷʚʠʪʴ. ʇʦʩʣʝ ʪʦʛʦ, ʢʘʢ ʙʘʟʦʚʳʡ ʩʪʠʣʴ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʠʪʴʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʣʠʜʝʨ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ 

ʠʤʝʶʱʝʡʩʷ ʩʠʪʫʘʮʠʠ. 

ʌʠʜʣʝʨ ʚʳʜʝʣʠʣ ʪʨʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʘ: 

 Отношение между руководителями и членами коллектива. ʇʦʜʨʘʟʫʤʝʚʘʝʪ 

ʣʦʷʣʴʥʦʩʪʴ, ʧʨʦʷʚʣʷʝʤʫʶ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ, ʠʭ ʜʦʚʝʨʠʝ ʩʚʦʝʤʫ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʠ 

ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʣʠʯʥʦʩʪʠ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʜʣʷ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ;  

 Структура задачи. ʇʦʜʨʘʟʫʤʝʚʘʝʪ ʧʨʠʚʳʯʥʦʩʪʴ ʟʘʜʘʯʠ, ʯʝʪʢʦʩʪʴ ʠ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʢʠ 

ʠ ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʟʘʮʠʠ, ʘ ʥʝ ʨʘʩʧʣʳʚʯʘʪʦʩʪʴ ʠ ʙʝʩʩʪʨʫʢʪʫʨʥʦʩʪʴ;  

 Должностные полномочия. ʕʪʦ ʦʙʲʝʤ ʟʘʢʦʥʥʦʡ ʚʣʘʩʪʠ, ʩʚʷʟʘʥʥʦʡ ʩ ʜʦʣʞʥʦʩʪʴʶ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʝʤʫ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʫʨʦʚʝʥʴ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʬʦʨʤʘʣʴʥʘʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ.  

ʊʘʢ, ʢʦʛʜʘ ʟʘʜʘʯʠ ʯʝʪʢʦ ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʳ, ʜʦʣʞʥʦʩʪʥʳʝ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳ, ʘ ʝʛʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʩ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳ, ʪʘʢ ʯʪʦ ʥʘ ʥʠʭ ʣʝʛʢʦ 

ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʦʚʘʪʴ, ʚ ʧʨʦʪʠʚʦʧʦʣʦʞʥʦʤ ʩʣʫʯʘʝ, ʢʦʛʜʘ ʚʩʝ ʧʣʦʭʦ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʣʫʯʰʝ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʡ ʩʪʠʣʴ, ʦʪʦʜʚʠʥʫʚ ʥʘʣʘʞʠʚʘʥʠʝ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ 

ʥʘ ʚʪʦʨʦʡ ʧʣʘʥ. ʕʪʦ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʩʪʴ ʚ ʧʨʠʥʷʪʠʠ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʨʝʰʝʥʠʡ, 

ʥʘʜʝʞʥʦʩʪʴ ʠʭ ʢʦʥʪʨʦʣʷ. 
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Рис. 5. Выводы, сделанные на основе модели Фидлера 

ʉʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʥʘ ʧʦʜʜʝʨʞʘʥʠʝ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ, 

ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʦʜʭʦʜʠʪ ʚ ʫʤʝʨʝʥʥʦ ʙʣʘʛʦʧʨʠʷʪʥʳʭ ʜʣʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ, ʢʦʛʜʘ ʫ ʥʝʛʦ 

ʥʝʪ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʡ ʚʣʘʩʪʠ, ʯʪʦʙʳ ʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʘ ʩ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ. ʊʘʢʦʡ ʩʪʠʣʴ, ʩʢʦʨʝʡ ʚʩʝʛʦ, ʨʘʩʰʠʨʠʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ 

ʦʢʘʟʳʚʘʪʴ ʚʣʠʷʥʠʝ. ʇʨʦʷʚʣʝʥʠʝ ʟʘʙʦʪʳ ʦ ʙʣʘʛʦʧʦʣʫʯʠʠ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʥʘ ʜʝʣʝ ʫʣʫʯʰʠʣʦ 

ʙʳ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʤʝʞʜʫ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ ʠ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ. ʇʨʠ ʫʩʣʦʚʠʠ, ʯʪʦ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ 

ʤʦʪʠʚʠʨʦʚʘʥʳ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʷʤʠ ʙʦʣʝʝ ʚʳʩʦʢʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʪʘʢʦʛʦ ʩʪʠʣʷ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʤʦʞʝʪ ʜʘʪʴ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʩʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ ʣʠʯʥʫʶ 

ʟʘʠʥʪʝʨʝʩʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʚ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ. ʕʪʦ ʙʳʣʦ ʙʳ ʠʜʝʘʣʴʥʦ, ʧʦʪʦʤʫ 

ʯʪʦ ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʷʝʤʘʷ ʨʘʙʦʯʘʷ ʩʠʣʘ ʫʤʝʥʴʰʘʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʚ ʧʣʦʪʥʦʤ, ʩʪʨʦʛʦʤ 

ʥʘʜʟʦʨʝ, ʠ ʢ ʪʦʤʫ ʞʝ ʤʠʥʠʤʠʟʠʨʫʝʪ ʨʠʩʢ ʧʦʪʝʨʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ. 

ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʝ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ, ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʳʝ ʌʠʜʣʝʨʦʤ, ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʩʣʦʞʥʳ ʜʣʷ 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ. ʅʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʥʝ ʚʩʝʛʜʘ ʣʝʛʢʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ 

ʢʦʤʬʦʨʪʥʳ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʤʝʞʜʫ ʣʠʜʝʨʦʤ ʠ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʷʤʠ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʨʦʚʘʥʘ 

ʟʘʜʘʯʘ ʠ ʩʠʣʴʥʳ ʧʦʣʥʦʤʦʯʠʷ ʣʠʜʝʨʘ ʚ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ. 

ʀ, ʪʝʤ ʥʝ ʤʝʥʝʝ, ʌʠʜʣʝʨ ʟʘʣʦʞʠʣ ʦʩʥʦʚʫ ʜʣʷ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʢ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ. 

2.2.3.2. Ситуационный подход в теориях изучения лидерства. 

Модель «Путь-цель» Т. Митчела и Р. Хауса 

ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʘʚʪʦʨʠʪʝʪʥʳʭ ʧʦʜʭʦʜʦʚ ʢ ʧʨʦʙʣʝʤʝ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʧʨʠʥʷʪʦ ʩʯʠʪʘʪʴ 

ʤʦʜʝʣʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ çʇʫʪʴ-ʮʝʣʴè (path-goal theory) Теренса Митчела ʠ 

Роберта Хауса. ʉʫʪʴ ʵʪʦʡ ʤʦʜʝʣʠ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ, ʦʨʛʘʥʠʟʫʷ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʥʘ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʝ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʮʝʣʝʡ, ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʫʝʪ ʥʘ ʧʫʪʠ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ 

ʵʪʠʭ ʮʝʣʝʡ. ʆʥ ʠʟʳʩʢʠʚʘʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʢ ʪʦʤʫ, ʯʪʦʙʳ ʩʜʝʣʘʪʴ ʧʫʪʠ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʩʚʦʠʭ 

ʮʝʣʝʡ ʣʝʛʢʠʤʠ, ʚʳʛʦʜʥʳʤʠ, ʩʪʨʝʤʠʪʩʷ ʧʦʢʘʟʘʪʴ ʣʠʯʥʫʶ ʚʳʛʦʜʫ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʦʪ 
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ʜʦʩʪʠʛʥʫʪʦʛʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘ. ʉʧʦʩʦʙʳ ʚʣʠʷʥʠʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʥʘ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʜʣʷ  

ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʮʝʣʠ ð ʵʪʦ: 

 ʨʘʟʲʷʩʥʝʥʠʝ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʦʞʠʜʘʝʪʩʷ ʦʪ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʦʛʦ;  

 ʦʢʘʟʘʥʠʝ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ, ʥʘʩʪʘʚʥʠʯʝʩʪʚʦ ʠ ʫʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʩʢʦʚʳʚʘʶʱʠʭ ʧʦʤʝʭ;  

 ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʫʩʠʣʠʡ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʥʘ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʮʝʣʠ;  

 ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʫ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʪʘʢʠʭ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʝʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ 

ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʳ;  

 ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʝ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʝʡ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʢʦʛʜʘ ʮʝʣʴ ʜʦʩʪʠʛʥʫʪʘ.  

ɺ ʤʦʜʝʣʠ çʧʫʪʴ-ʮʝʣʴè ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʨʷʜ ʩʪʠʣʝʡ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ: 

Стиль поддержки ð ʘʥʘʣʦʛʠʯʝʥ ʩʪʠʣʶ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʤʫ ʥʘ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʠ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʠʝ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʟʘʙʦʪʠʪʩʷ ʦ ʩʪʘʪʫʩʝ, ʙʣʘʛʦʧʦʣʫʯʠʠ ʠ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʷʭ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ. ʆʙʱʝʥʠʝ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ ʩ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ çʥʘ ʨʘʚʥʳʭè ʧʨʦʩʪʦ ʠ 

ʜʨʫʞʝʣʶʙʥʦ. 

Инструментальный стиль ð ʘʥʘʣʦʛʠʯʝʥ ʩʪʠʣʶ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʤʫ ʥʘ ʨʘʙʦʪʫ ʠ ʥʘ 

ʟʘʜʘʯʫ. ʇʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʝ ʫʢʘʟʘʥʠʷ. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʛʨʘʬʠʢʠ, 

ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʪ ʩʪʘʥʜʘʨʪʳ, ʧʨʘʚʠʣʘ ʠ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ, ʪʨʝʙʫʷ ʠʭ ʯʝʪʢʦʛʦ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ. 

Стиль, поощряющий участие ð ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʜʝʣʠʪʩʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ ʩ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʠ 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪ ʠʭ ʠʜʝʠ ʠ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʷ ʜʣʷ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ ʛʨʫʧʧʦʡ. ɸʢʮʝʥʪʠʨʫʝʪ 

ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʠ.  

Стиль, ориентированный на достижения ð ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʦʡ ʧʝʨʝʜ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʥʘʧʨʷʞʝʥʥʦʡ ʮʝʣʠ. ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʪʨʝʙʫʝʪ ʦʪ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʚ 

ʧʦʣʥʫʶ ʩʠʣʫ ʠʭ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʠ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ ʫʙʝʞʜʘʝʪ ʠʭ, ʯʪʦ ʵʪʦ ʠʤ ʧʦ ʩʠʣʘʤ. 

ʉʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, ʩʧʦʩʦʙʳ ʠ ʤʝʪʦʜʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, 

ʧʨʝʜʧʦʯʠʪʘʝʤʦʡ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ, ʟʘʚʠʩʷʪ ʦʪ ʠʭ ʣʠʯʥʳʭ ʢʘʯʝʩʪʚ ʠ ʦʪ ʫʩʣʦʚʠʡ ʩʨʝʜʳ. ɽʩʣʠ ʫ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʠʤʝʝʪʩʷ ʙʦʣʴʰʘʷ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʚ ʩʘʤʦʫʚʘʞʝʥʠʠ ʠ ʚʳʩʦʢʦ ʯʫʚʩʪʚʦ 

ʧʨʠʥʘʜʣʝʞʥʦʩʪʠ ʢ ʬʠʨʤʝ ð ʧʨʝʜʧʦʯʪʠʪʝʣʴʥʝʝ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ. ʆʜʥʘʢʦ ʝʩʣʠ ʫ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʩʠʣʴʥʘʷ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʚ ʩʘʤʦʚʳʨʘʞʝʥʠʠ ʠ ʘʚʪʦʥʦʤʠʠ, ʪʦ ʧʨʝʜʧʦʯʪʠʪʝʣʴʥʝʝ 

ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʡ ʩʧʦʩʦʙ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ.  

2.2.3.3. Модель П. Херси и К.Бланшара 

ʄʦʜʝʣʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ Поля Херси ʠ Кена Бланшара ʦʯʝʚʠʜʥʦ 

ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ, ʯʪʦ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʝ ʩʪʠʣʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʟʘʚʠʩʷʪ ʦʪ ʟʨʝʣʦʩʪʠ 

ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ, ʠʭ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʥʝʩʪʠ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ ʟʘ ʩʚʦʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ, ʞʝʣʘʥʠʷ 

ʦʩʫʱʝʩʪʚʠʪʴ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʥʫʶ ʮʝʣʴ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʪ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʠ ʦʧʳʪʘ ʚ ʨʝʰʝʥʠʠ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭ 

ʟʘʜʘʯ. ʇʨʠʯʝʤ ʟʨʝʣʦʩʪʴ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʟʘʜʘʯʠ ʠ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ. 
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Рис. 6. Эффективность стилей лидерства 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʤʘʪʨʠʮʝ (ʨʠʩ. 6) ð S1, S2, S3, S4 ʦʟʥʘʯʘʶʪ ʩʪʠʣʴ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ.

 

Рис. 7. Характеристика действий и особенностей принятия решений в 

зависимости от стиля лидерства 
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ʂʘʞʜʦʤʫ ʩʪʠʣʶ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ, ʩʦʛʣʘʩʥʦ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʡ ʤʦʜʝʣʠ, ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ ʫʨʦʚʝʥʴ 

ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ: 

R1, R2, R3, R4 

ʋʨʦʚʝʥʴ ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʠʟʤʝʨʷʝʪʩʷ ʫʨʦʚʥʝʤ ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʠ ʠ ʫʨʦʚʥʝʤ ʥʘʩʪʨʦʷ.  

Компетентность ð ʵʪʦ ʟʥʘʥʠʷ, ʥʘʚʳʢʠ, ʦʧʳʪ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʜʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯʠ. 

ɿʥʘʥʠʷ ʪʘʢʞʝ ʤʦʞʥʦ ʨʘʟʜʝʣʠʪʴ ʥʘ ʦʙʱʠʝ ʠ ʫʟʢʦʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʝ.  

Настрой ð ʵʪʦ ʤʦʪʠʚʘʮʠʷ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ ʠ ʝʛʦ ʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ.  

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʴ ʠ ʥʘʩʪʨʦʡ ʫ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ 

ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ ʨʘʟʥʳʡ. ʀ, ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʪʦʛʦ, ʥʘ ʢʘʢʦʤ ʫʨʦʚʥʝ ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʠ ʠ ʥʘʩʪʨʦʷ 

ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʡ, ʟʘʜʘʯʘ ʣʠʜʝʨʘ ð ʧʨʠʤʝʥʠʪʴ ʢ ʥʝʤʫ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʝ ʣʠʜʝʨʩʢʠʝ 

ʜʝʡʩʪʚʠʷ. 

ɼʣʷ ʪʦʛʦ, ʯʪʦʙʳ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʤʦʜʝʣʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʚ ʨʘʙʦʪʝ, 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʠ ʜʦʣʞʥʳ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʭʦʨʦʰʦ ʟʥʘʪʴ ʩʚʦʡ ʧʝʨʩʦʥʘʣ, ʯʪʦʙʳ ʨʘʩʧʦʟʥʘʚʘʪʴ ʠ 

ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʝʛʦ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʤʝʥʷʶʱʠʝʩʷ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʦʤʥʠʪʴ, 

ʯʪʦ ʧʦ ʠʩʪʝʯʝʥʠʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʨʘʟʚʠʚʘʶʪ ʢʘʢ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦ, 

ʪʘʢ ʠ ʚ ʛʨʫʧʧʘʭ ʩʚʦʡ ʩʧʦʩʦʙ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʠ ʜʝʡʩʪʚʠʡ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʥʦʨʤʳ, ʦʙʳʯʘʠ). 

 
Рис. 8. Стили лидерства и готовность сотрудников 

ʍʦʪʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʤʦʞʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʡ ʩʪʠʣʴ ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʩ ʛʨʫʧʧʦʡ, ʝʤʫ 

ʜʦʚʦʣʴʥʦ ʯʘʩʪʦ ʧʨʠʭʦʜʠʪʩʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʜʨʫʛʦʡ ʩʪʠʣʴ ʧʨʠ ʨʘʙʦʪʝ ʩ ʦʪʜʝʣʴʥʳʤʠ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ, ʧʦʩʢʦʣʴʢʫ ʦʥʠ ʥʘʭʦʜʷʪʩʷ ʥʘ ʨʘʟʥʳʭ ʫʨʦʚʥʷʭ ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʠ. ɺ ʦʙʦʠʭ ʩʣʫʯʘʷʭ, 

ʥʝʟʘʚʠʩʠʤʦ ʦʪ ʪʦʛʦ, ʨʘʙʦʪʘʝʪ ʣʠ ʦʥ ʩ ʠʥʜʠʚʠʜʫʫʤʦʤ ʠʣʠ ʩ ʛʨʫʧʧʦʡ, ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʩʪʠʣʝʡ 

ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪʴ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ. ʕʪʦʪ ʧʨʦʮʝʩʩ ʧʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʫ ʥʝ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ 

ʨʝʟʢʠʤ, ʨʝʚʦʣʶʮʠʦʥʥʳʤ, ʘ ʜʦʣʞʝʥ ʙʳʪʴ ʵʚʦʣʶʮʠʦʥʥʳʤ: ʩʦʟʜʘʚʘʪʴ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʳʝ 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ, ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʧʣʘʥʠʨʫʝʤʦʛʦ ʨʦʩʪʘ, ʦʙʦʶʜʥʦʝ ʜʦʚʝʨʠʝ ʠ ʫʚʘʞʝʥʠʝ. 



 
 

 
27/44 

 

 

2.2.3.4. Модель Врума-Йеттона 

ɺ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʦʡ ɺʠʢʪʦʨʦʤ ɺʨʫʤʦʤ ʠ ʌʠʣʠʧʧʦʤ ʁʝʪʪʦʥʦʤ ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ (leader ð participation model) ʠʤʝʝʪʩʷ ʧʷʪʴ ʩʪʠʣʝʡ, ʠʣʠ ʤʝʪʦʜʦʚ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʞʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʣʠʜʝʨ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʪʦʛʦ, ʢʘʢʦʚʘ ʩʪʝʧʝʥʴ 

ʫʯʘʩʪʠʷ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʚ ʧʨʠʥʷʪʠʠ ʨʝʰʝʥʠʡ. ʕʪʦ: 

 ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʩʘʤ ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʨʝʰʝʥʠʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʷ ʠʤʝʶʱʫʶʩʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ;  

 ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʨʝʰʝʥʠʷ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʥʦʡ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ, ʩʦʦʙʱʘʷ ʠʤ ʠʣʠ ʥʝʪ ʦ ʩʫʪʠ ʧʨʦʙʣʝʤʳ;  

 ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʠʟʣʘʛʘʝʪ ʧʨʦʙʣʝʤʫ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤ, ʚʳʩʣʫʰʠʚʘʝʪ ʚʩʝ ʠʭ ʤʥʝʥʠʷ, ʘ 

ʧʦʪʦʤ ʩʘʤ ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʨʝʰʝʥʠʝ;  

 ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʧʨʦʙʣʝʤʫ ʛʨʫʧʧʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʠ 

ʦʙʩʫʞʜʘʝʪ, ʘ ʟʘʪʝʤ ʩʘʤ ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʨʝʰʝʥʠʝ;  

 ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʠʟʣʘʛʘʝʪ ʧʨʦʙʣʝʤʫ ʛʨʫʧʧʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʠʱʝʪ ʩʦʚʤʝʩʪʥʦ ʩ ʥʝʡ 

ʨʝʰʝʥʠʝ ʠ ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʧʨʠʝʤʣʝʤʦʝ ʠʟ ʚʩʝʭ.  

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʜʣʷ ʦʮʝʥʢʠ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ряд критериев, ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʜʨʝʚʦ ʮʝʣʝʡ. ɺ ʯʠʩʣʝ ʢʨʠʪʝʨʠʝʚ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ: 

 ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʨʝʰʝʥʠʷ;  

 ʥʘʣʠʯʠʝ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʦʧʳʪʘ ʫ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʜʣʷ ʧʨʠʥʷʪʠʷ 

ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ;  

 ʩʪʝʧʝʥʴ ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʧʨʦʙʣʝʤʳ;  

 ʩʦʛʣʘʩʠʝ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ ʩ ʮʝʣʷʤʠ ʬʠʨʤʳ ʠ ʠʭ ʞʝʣʘʥʠʝʤ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʠ ʨʝʰʝʥʠʷ;  

 ʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ, ʯʪʦ ʘʚʪʦʢʨʘʪʠʯʝʩʢʦʝ ʨʝʰʝʥʠʝ ʣʠʜʝʨʘ ʧʦʣʫʯʠʪ ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ ʫ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ;  

 ʟʘʠʥʪʝʨʝʩʦʚʘʥʥʦʩʪʴ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʚ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʠ ʮʝʣʠ;  

 ʩʪʝʧʝʥʴ ʚʝʨʦʷʪʥʦʩʪʠ ʢʦʥʬʣʠʢʪʘ ʤʝʞʜʫ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʧʨʠ ʚʳʙʦʨʝ 

ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚʳ.  

ʄʦʜʝʣʴ, ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʘʷ ɺʨʫʤʦʤ ʠ ʁʝʪʪʦʥʦʤ (ʘ ʧʦʟʞʝ ʧʝʨʝʩʤʦʪʨʝʥʥʘʷ ɺʨʫʤʦʤ ʠ ɼʞʝʡʛʦ) 

ʦʢʘʟʘʣʘʩʴ ʯʝʨʝʩʯʫʨ ʩʣʦʞʥʘ ʜʣʷ ʪʦʛʦ, ʯʪʦʙʳ ʨʝʛʫʣʷʨʥʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴʩʷ ʝʡ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ. 

ʆʜʥʘʢʦ ɺʨʫʤ ʠ ʝʛʦ ʢʦʣʣʝʛʠ ʜʘʣʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʣʫʯʰʝ ʧʦʥʷʪʴ ʩʫʱʥʦʩʪʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʭ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʩʣʝʜʫʝʪ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʪʴ ʧʨʠ ʚʳʙʦʨʝ ʪʦʛʦ ʠʣʠ ʠʥʦʛʦ ʩʪʠʣʷ 

ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. 

ʀ, ʥʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʪʦ, ʯʪʦ ʥʠ ʦʜʥʘ ʠʟ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʦʨʠʡ ʥʝ ʧʦʣʫʯʠʣʘ ʧʦʣʥʦʛʦ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ ʚ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷʭ, ʫʙʝʞʜʝʥʠʝ, ʯʪʦ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʠ ʜʦʣʞʥʳ ʚʳʙʠʨʘʪʴ ʩʪʠʣʴ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʩʝʛʦʜʥʷ ʥʝ ʚʳʟʳʚʘʝʪ ʩʦʤʥʝʥʠʡ. ɺʩʝ ʚʳʰʝʦʧʠʩʘʥʥʳʝ 

ʤʦʜʝʣʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʩʪʠʣʷ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ, ʦʙʨʘʱʘʷ ʛʣʘʚʥʦʝ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ  
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ʚʥʝʰʥʠʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʜʦʧʦʣʥʷʶʪ ʜʨʫʛ ʜʨʫʛʘ ʚ ʧʦʥʠʤʘʥʠʠ ʬʝʥʦʤʝʥʘ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. ʉ ʪʦʯʢʠ 

ʟʨʝʥʠʷ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʝ ʚ ʥʘʫʯʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʤ ʧʣʘʥʝ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʙʳʣʠ ʧʦʣʫʯʝʥʳ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ. ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʚʥʝʩ 

ʙʦʣʴʰʦʡ ʚʢʣʘʜ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʪʝʦʨʠʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ. ʆʥ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ, 

ʢʘʩʘʶʱʠʝʩʷ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʥʘʫʯʥʦʛʦ ʧʦʣʦʞʝʥʠʷ ʢ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ 

ʩʣʦʞʥʦʩʪʠ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʠ ʫʩʣʦʚʠʡ ʚʥʝʰʥʝʡ ʠ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ ʩʨʝʜʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʀʩʧʦʣʴʟʫʷ 

ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ, ʤʝʥʝʜʞʝʨʳ ʤʦʛʫʪ ʧʦʥʷʪʴ, ʢʘʢʠʝ ʤʝʪʦʜʳ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʙʫʜʫʪ 

ʥʘʠʣʫʯʰʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʦʚʘʪʴ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʶ ʮʝʣʝʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ 

ʩʠʪʫʘʮʠʠ. 

ʆʜʥʘʢʦ, ʧʨʠʤʝʥʷʷ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ, ʢʦʤʧʘʥʠʷ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʤʝʞʜʫ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ ʠ ʚʥʝʰʥʝʡ ʩʨʝʜʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʪʦʣʴʢʦ ʥʘ ʢʦʨʦʪʢʠʡ 

ʧʝʨʠʦʜ ʚʨʝʤʝʥʠ. ʋʩʪʘʥʦʚʠʪʴ ʞʝ ʪʘʢʦʝ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʥʘ ʜʣʠʪʝʣʴʥʳʡ ʧʝʨʠʦʜ ʤʦʞʥʦ ʩ 

ʧʦʤʦʱʴʶ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ. ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʵʪʠʭ ʜʚʫʭ ʤʝʪʦʜʦʚ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝʤ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ. 

Раздел 3. Современные проблемы лидерства 

3.1. Современные проблемы лидерства 

ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʚʘʞʥʝʡʰʠʭ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʡ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʡ ʪʝʦʨʠʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ 

ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ ʚ ʥʘʰʠ ʜʥʠ ʧʨʠʥʮʠʧʠʘʣʴʥʦ ситуационно. ʅʦʚʳʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ 

ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʶʪ ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʠʝ ʧʨʦʷʚʣʝʥʠʷ ʞʝʣʘʝʤʳʭ ʯʝʨʪ ʚ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ. ʀʥʳʤʠ ʩʣʦʚʘʤʠ, 

ʯʝʨʪʳ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ ʩʘʤʠ ʧʦ ʩʝʙʝ ʤʝʥʝʝ ʚʘʞʥʳ, ʯʝʤ ʪʦ, ʢ ʯʝʤʫ ʦʥʠ ʧʨʠʚʦʜʷʪ. ʅʦʚʳʝ ʧʦʜʭʦʜʳ 

ʚ ʪʝʦʨʠʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʠʟʫʯʘʶʪ ʪʦ, ʢʘʢ ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʣʶʜʠ ð ʥʘʩʪʦʷʱʠʝ ʣʠʜʝʨʳ ð ʩʠʣʦʡ 

ʩʚʦʝʛʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʷʪ ʧʦʪʨʷʩʘʶʱʠʡ ʵʬʬʝʢʪ ʥʘ ʩʚʦʠʭ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʝʡ: ʢʘʢʠʤ 

ʦʙʨʘʟʦʤ ʵʪʠ ʣʠʜʝʨʳ ʚʣʠʷʶʪ ʥʘ ʤʠʨʦʚʦʟʟʨʝʥʠʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʢʦʤʧʘʥʠʠ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʷ 

ʮʝʥʥʦʩʪʠ, ʠʟʤʝʥʷʷ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʫʶ ʢʫʣʴʪʫʨʫ ʠ ʩʦʟʜʘʚʘʷ ʧʨʠʚʝʨʞʝʥʥʦʩʪʴ ʤʠʩʩʠʠ, ʮʝʣʷʤ ʠ 

ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. ʅʦʚʳʝ ʧʦʜʭʦʜʳ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʨʘʩʢʨʳʪʴ çʪʘʡʥʫè ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. ɿʜʝʩʴ 

ʦʛʨʦʤʥʦʝ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʫʜʝʣʷʝʪʩʷ ʢʦʥʪʝʢʩʪʫʘʣʴʥʳʤ ʠ ʢʫʣʴʪʫʨʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤ, 

ʢʦʪʦʨʳʝ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʥʝʦʪʲʝʤʣʝʤʦʡ ʯʘʩʪʴʶ ʜʠʥʘʤʠʢʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. ʄʳ ʟʥʘʝʤ, ʯʪʦ ʣʠʜʝʨʳ ʥʝ 

ʨʘʙʦʪʘʶʪ ʚ ʚʘʢʫʫʤʝ, ʥʘ ʥʠʭ ʚʣʠʷʶʪ ʦʢʨʫʞʝʥʠʝ ʠ ʠʭ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ. ʂʘʞʜʘʷ ʣʠʯʥʦʩʪʴ 

ʩʦʩʪʦʠʪ ʠʟ ʩʧʝʮʠʬʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʯʝʪʘʥʠʷ ʯʝʨʪ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ. ʕʪʠ ʯʝʨʪʳ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ ʧʨʦʷʚʣʷʶʪʩʷ 

ʯʝʨʝʟ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʳ ʤʦʞʝʤ ʥʘʟʚʘʪʴ компетенцией.  

ʅʘʧʨʠʤʝʨ, ʦ ʯʝʣʦʚʝʢʝ ʛʦʚʦʨʷʪ, ʯʪʦ ʦʥ ʩʘʤʦʫʚʝʨʝʥ, ʚ ʩʣʫʯʘʝ, ʢʦʛʜʘ ʦʥ ʫʚʝʨʝʥ ʚ ʩʝʙʝ. 

ʆʜʥʘʢʦ ʯʝʣʦʚʝʢ ʤʦʞʝʪ ʚʝʩʪʠ ʩʝʙʷ ʩʘʤʦʫʚʝʨʝʥʥʦ ʥʝ ʧʦʪʦʤʫ, ʯʪʦ ʵʪʦ ʝʛʦ ʢʘʯʝʩʪʚʦ, ʘ 

ʧʦʪʦʤʫ, ʯʪʦ ʦʥ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ ʪʘʢʫʶ ʤʦʜʝʣʴ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʧʨʝʜʳʜʫʱʠʤ 

ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷʤ ʠ ʧʦʵʪʦʤʫ ʩʤʝʣʦ ʙʝʨʝʪʩʷ ʟʘ ʜʝʣʦ. ɸ ʟʥʘʯʠʪ ð ʦʥ ʩʘʤʦʫʚʝʨʝʥ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ 

ʝʩʣʠ ʜʘʥʥʳʡ ʯʝʣʦʚʝʢ ʧʦʧʘʜʝʪ ʚ ʩʠʪʫʘʮʠʶ, ʛʜʝ ʫ ʥʝʛʦ ʥʝ ʙʳʣʦ ʥʘʢʦʧʣʝʥʦ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʛʦ 

ʧʦʟʠʪʠʚʥʦʛʦ ʦʧʳʪʘ, ʪʦ ʚʦʚʩʝ ʥʝʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦ, ʯʪʦ ʦʥ ʙʫʜʝʪ ʚʝʩʪʠ ʩʝʙʷ ʪʘʢ ʞʝ 

ʩʘʤʦʫʚʝʨʝʥʥʦ, ʢʘʢ ʠ ʚ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʤ ʩʣʫʯʘʝ. ɺ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʡ 

ʥʘʙʦʨ ʥʘʚʳʢʦʚ ʧʦʚʳʰʘʝʪ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ. ʀ ʟʘʜʘʯʘ ʣʠʜʝʨʘ ð развивать 

ʥʘʙʦʨ ʥʘʚʳʢʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʛʫʪ ʧʨʠʛʦʜʠʪʴʩʷ ʢʘʢ ʤʦʞʥʦ ʚ ʙʦʣʴʰʝʤ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝ ʩʣʫʯʘʝʚ.  
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Рис. 9. Круг навыков 

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʥʘʫʯʥʳʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʧʝʨʝʰʣʠ ʦʪ ʧʦʜʭʦʜʘ, ʦʩʥʦʚʘʥʥʦʛʦ ʥʘ 

ʫʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʳʭ ʯʝʨʪʘʭ, ʢ модели способностей:  

 личные навыки: ʤʦʪʠʚʘʮʠʷ, ʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʩʝʙʝ, ʵʥʝʨʛʠʷ ʠ ʣʠʯʥʘʷ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ;  

 социальные навыки: ʚʣʠʷʥʠʝ, ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʘʷ ʦʩʚʝʜʦʤʣʝʥʥʦʩʪʴ, ʩʦʯʫʚʩʪʚʠʝ;  

 познавательные навыки: ʢʦʥʮʝʧʪʫʘʣʴʥʦʝ ʤʳʰʣʝʥʠʝ ʠ ʤʘʩʰʪʘʙʥʦʝ ʚʠʜʝʥʠʝ.  

3.2. Эмоциональный интеллект и лидерство 

ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʚʘʞʥʝʡʰʠʭ ʦʪʢʨʳʪʠʡ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʥʘ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʤ ʵʪʘʧʝ 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʥʷʪʠʝ çʕʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʡ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪè (emotional intelligence) ð EQ. ʕʪʫ 

ʚʘʞʥʝʡʰʫʶ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʫʶ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʚʧʝʨʚʳʝ ʦʙʦʩʥʦʚʘʣ ɼʝʥʠʝʣ ɻʦʫʣʤʘʥ. ʄʦʜʝʣʴ 

ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ, ʚʦʟʤʦʞʥʦ, ʝʜʠʥʩʪʚʝʥʥʘʷ ʠʟ ʚʩʝʭ ʪʝʦʨʠʡ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ, 

ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʧʠʨʘʝʪʩʷ ʥʘ ʦʪʢʨʳʪʠʷ ʥʝʚʨʦʣʦʛʠʠ. ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ, ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʠʟʫʯʝʥʠʷ 

ʤʦʟʛʘ, ʩʦʚʝʨʰʝʥʥʦ ʘʨʛʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʦ ʧʦʤʦʛʘʶʪ ʦʙʲʷʩʥʠʪʴ, ʧʦʯʝʤʫ ʥʘʩʪʨʦʝʥʠʝ ʠ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʣʠʜʝʨʦʚ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪ ʪʘʢʦʝ ʤʦʱʥʦʝ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʝ ʥʘ ʩʚʦʠʭ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʝʡ. ɺʦʪ 

ʢʘʢ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʝ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ ɼ. ɻʦʫʣʤʘʥ: 

Личностные навыки: ʵʪʠ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʪ, ʢʘʢ ʤʳ ʫʧʨʘʚʣʷʝʤ ʩʦʙʦʡ. 

Самосознание 

 ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝʩʘʤʦʩʦʟʥʘʥʠʝ: ʘʥʘʣʠʟ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʭ ʵʤʦʮʠʡ ʠ ʦʩʦʟʥʘʥʠʝ ʠʭ  
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ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘ ʥʘʩ; ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʠʥʪʫʠʮʠʠ ʧʨʠ ʧʨʠʥʷʪʠʠ ʨʝʰʝʥʠʡ;  

 ʪʦʯʥʘʷ ʩʘʤʦʦʮʝʥʢʘ: ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʠʣʴʥʳʭ ʩʪʦʨʦʥ ʠ ʧʨʝʜʝʣʦʚ ʩʚʦʠʭ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ;  

 ʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʩʝʙʝ: ʯʫʚʩʪʚʦ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʜʦʩʪʦʠʥʩʪʚʘ ʠ ʘʜʝʢʚʘʪʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʩʚʦʝʡ 

ʦʜʘʨʝʥʥʦʩʪʠ.  

Самоконтроль 

 ʦʙʫʟʜʘʥʠʝ ʵʤʦʮʠʡ: ʫʤʝʥʠʝ ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʦʚʘʪʴ ʨʘʟʨʫʰʠʪʝʣʴʥʳʝ ʵʤʦʮʠʠ ʠ ʠʤʧʫʣʴʩʳ;  

 ʦʪʢʨʳʪʦʩʪʴ: ʧʨʦʷʚʣʝʥʠʝ ʯʝʩʪʥʦʩʪʠ ʠ ʧʨʷʤʦʪʳ; ʥʘʜʝʞʥʦʩʪʴ;  

 ʘʜʘʧʪʠʚʥʦʩʪʴ: ʛʠʙʢʦʝ ʧʨʠʩʧʦʩʦʙʣʝʥʠʝ ʢ ʤʝʥʷʶʱʝʡʩʷ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʠ ʧʨʝʦʜʦʣʝʥʠʝ 

ʧʨʝʧʷʪʩʪʚʠʡ;  

 ʚʦʣʷ ʢ ʧʦʙʝʜʝ: ʥʘʩʪʦʡʯʠʚʦʝ ʞʝʣʘʥʠʝ ʫʣʫʯʰʘʪʴ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʨʘʜʠ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʤ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘʤ ʢʘʯʝʩʪʚʘ;  

 ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʥʦʩʪʴ: ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʴ ʢ ʘʢʪʠʚʥʳʤ ʜʝʡʩʪʚʠʷʤ ʠ ʫʤʝʥʠʝ ʥʝ ʫʧʫʩʢʘʪʴ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ;  

 ʦʧʪʠʤʠʟʤ: ʫʤʝʥʠʝ ʧʦʟʠʪʠʚʥʦ ʩʤʦʪʨʝʪʴ ʥʘ ʚʝʱʠ.  

Социальные навыки: ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʩʚʦʠʤʠ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʤʠ ʩ ʣʶʜʴʤʠ. 

Социальная чуткость:  

 ʩʦʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʝ: ʫʤʝʥʠʝ ʧʨʠʩʣʫʰʠʚʘʪʴʩʷ ʢ ʯʫʚʩʪʚʘʤ ʜʨʫʛʠʭ ʣʶʜʝʡ, ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ ʠʭ 

ʧʦʟʠʮʠʠ ʠ ʘʢʪʠʚʥʦʝ ʧʨʦʷʚʣʝʥʠʝ ʫʯʘʩʪʣʠʚʦʛʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʢ ʠʭ ʧʨʦʙʣʝʤʘʤ;  

 ʜʝʣʦʚʘʷ ʦʩʚʝʜʦʤʣʝʥʥʦʩʪʴ: ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ ʪʝʢʫʱʠʭ ʩʦʙʳʪʠʡ, ʠʝʨʘʨʭʠʠ 

ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʧʦʣʠʪʠʢʠ ʥʘ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʤ ʫʨʦʚʥʝ;  

 ʧʨʝʜʫʧʨʝʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ: ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʧʨʠʟʥʘʚʘʪʴ ʠ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʷʪʴ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ 

ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ, ʢʣʠʝʥʪʦʚ ʠ ʧʦʢʫʧʘʪʝʣʝʡ.  

Управление отношениями: 

 ʚʦʦʜʫʰʝʚʣʝʥʠʝ: ʫʤʝʥʠʝ ʚʝʩʪʠ ʟʘ ʩʦʙʦʡ, ʨʠʩʫʷ ʟʘʭʚʘʪʳʚʘʶʱʫʶ ʢʘʨʪʠʥʫ ʙʫʜʫʱʝʛʦ;  

 ʚʣʠʷʥʠʝ: ʚʣʘʜʝʥʠʝ ʨʷʜʦʤ ʪʘʢʪʠʢ ʫʙʝʞʜʝʥʠʷ;  

 ʧʦʤʦʱʴ ʚ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʠ: ʧʦʦʱʨʝʥʠʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʝʡ ʜʨʫʛʠʭ ʣʶʜʝʡ ʩ 

ʧʦʤʦʱʴʶ ʦʪʟʳʚʦʚ ʠ ʥʘʩʪʘʚʣʝʥʠʡ;  

 ʩʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʢ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷʤ: ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʠʥʠʮʠʠʨʦʚʘʪʴ ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ, 

ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʪʴ ʤʝʪʦʜʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʚʝʩʪʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʚ ʚ ʥʦʚʦʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʠ;  

 ʫʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʥʬʣʠʢʪʦʚ: ʨʘʟʨʝʰʝʥʠʝ ʨʘʟʥʦʛʣʘʩʠʡ;  

 ʫʢʨʝʧʣʝʥʠʝ ʣʠʯʥʳʭ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʡ: ʢʫʣʴʪʠʚʘʮʠʷ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʘʥʠʝ ʩʝʪʠ 

ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʩʚʷʟʝʡ;  

 ʢʦʤʘʥʜʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʠ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʦ: ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʩ ʜʨʫʛʠʤʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘʤʠ ʠ 

ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʢʦʤʘʥʜʳ.  
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Эмоциональный интеллект ð ʵʪʦ:  

 ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ ʩʝʙʷ ʠ ʩʚʦʠʭ ʵʤʦʮʠʡ;  

 ʫʤʝʥʠʝ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʩʦʙʦʡ ʠ ʩʚʦʠʤʠ ʯʫʚʩʪʚʘʤʠ;  

 ʫʤʝʥʠʝ ʧʦʥʠʤʘʪʴ ʯʫʚʩʪʚʘ ʠ ʞʝʣʘʥʠʷ ʜʨʫʛʠʭ ʣʶʜʝʡ;  

 ʫʤʝʥʠʝ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʯʫʚʩʪʚʘʤʠ ʠ ʞʝʣʘʥʠʷʤʠ ʜʨʫʛʠʭ ʣʶʜʝʡ.  

3.3. Резонансное лидерство 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ɼ. ɻʦʫʣʤʘʥ ʦʙʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪ ʚ ʩʚʦʝʤ ʦʪʢʨʳʪʠʠ, ʯʪʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʢʘʢ 

ʩʦʟʠʜʘʶʱʠʤ (ʨʝʟʦʥʘʥʩʥʳʤ), ʪʘʢ ʠ ʨʘʟʨʫʰʘʶʱʠʤ (ʜʠʩʩʦʥʠʨʫʶʱʠʤ). ʀʤʝʥʥʦ ʦʪ 

ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʝʡ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ ʟʘʚʠʩʠʪ ʪʦ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʩʦʟʠʜʘʪʝʣʴʥʦʡ ʙʫʜʝʪ 

ʨʦʣʴ ʣʠʜʝʨʘ ʚ ʢʦʤʘʥʜʝ. 

Резонансное лидерство  

Resonare ð ʦʪʜʘʚʘʪʴʩʷ ʵʭʦʤ.  

ɼʚʘ ʯʝʣʦʚʝʢʘ (ʠʣʠ ʛʨʫʧʧʘ ʣʶʜʝʡ) ʥʘʩʪʨʦʝʥʳ ʥʘ ʦʜʥʫ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʫʶ ʚʦʣʥʫ, ʪʦ ʝʩʪʴ 

ʯʫʚʩʪʚʫʶʪ ʦʜʥʦ ʠ ʪʦ ʞʝ.  

 

Рис. 10. Резонансное лидерство 

3.4. Эмоциональный интеллект и лидерство.  

Диссонирующее лидерство 
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Диссонирующее лидерство  

ɼʠʩʩʦʥʘʥʩ ð ʩʦʟʚʫʯʠʝ, ʚʳʟʳʚʘʶʱʝʝ ʦʱʫʱʝʥʠʝ ʥʝʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʥʦʩʪʠ, ʥʝʧʨʠʷʪʥʦʝ ʜʣʷ 

ʩʣʫʭʘ.  

ɼʚʘ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʠʣʠ ʛʨʫʧʧʘ ʣʶʜʝʡ ʦʱʫʱʘʶʪ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʥʝʫʜʦʙʩʪʚʦ ʠ ʯʫʚʩʪʚʫʶʪ 

ʩʝʙʷ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʥʝʫʶʪʥʦ.  

 

Рис. 11. Диссонирующее лидерство 

Модель самоуправляемого обучения Р. Бояциса 

ʀʤʝʥʥʦ ʧʦʵʪʦʤʫ ʥʘʚʳʢʠ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ ʚʦʟʤʦʞʥʦ ʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʨʘʟʚʠʚʘʪʴ. 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʤʦʜʝʣʠ ʈʠʯʘʨʜʘ ɹʦʷʮʠʩʘ ʦʩʥʦʚʫ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʣʠʜʝʨʩʢʠʭ 

ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʝʡ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʷʝʤʦʝ ʦʙʫʯʝʥʠʝ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʚ ʩʝʙʷ ʧʷʪʴ 

ʪɻʘʧʦʚ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʭ ʩ ʨʘʟʨʳʚʦʤ ʤʝʞʜʫ ʞʝʣʘʝʤʳʤ ʠ ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʳʤ (ʩʤ. ʨʠʩ. 12). 

3.5. Контекстный интеллект лидерства 

ʀʥʪʝʨʝʩʥʳʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ çʪʘʡʥʳ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘè ʧʨʦʚʝʣʠ ʧʨʦʬʝʩʩʦʨʘ Harvard 

Business School Энтони Майо ʠ Нитин Нория ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʧʨʦʝʢʪʘ Leaderschip Initiative. ɺ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʙʳʣʘ ʚʳʷʚʣʝʥʘ ʨʦʣʴ çʢʦʥʪʝʢʩʪʥʦʛʦ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘè ʢʘʢ 

ʢʣʶʯʝʚʦʛʦ ʬʘʢʪʦʨʘ ʥʘ ʧʫʪʠ ʢ ʚʝʣʠʢʠʤ ʩʚʝʨʰʝʥʠʷʤ.  

Контекстный интеллект - ʵʪʦ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʫʣʘʚʣʠʚʘʪʴ ʟʘʨʦʞʜʘʶʱʠʝʩʷ ʪʝʥʜʝʥʮʠʠ ʚ 

ʙʠʟʥʝʩʝ, ʚʝʨʥʦ ʠʭ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʠʨʦʚʘʪʴ ʠ ʫʤʝʣʦ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ.  

ɹʣʘʛʦʜʘʨʷ ʦʪʢʨʳʪʠʶ ʕʥʪʦʥʠ ʠ ʅʦʨʠʷ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʩʝʛʦʜʥʷ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʧʦʣʫʯʘʶʪ 

ʥʦʚʫʶ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʶ ʧʦʠʩʢʘ ʪʘʣʘʥʪʦʚ ʚʥʫʪʨʠ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. ɺʝʜʴ ʟʘʯʘʩʪʫʶ, ʧʦʜʙʠʨʘʷ ʣʠʜʝʨʦʚ 

ʥʘ ʢʣʶʯʝʚʳʝ ʧʦʟʠʮʠʠ, ʤʳ ʧʨʠʥʠʤʘʝʤ ʚʦ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʣʠʰʴ ʧʨʝʜʳʜʫʱʠʡ ʦʧʳʪ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘ, 

ʝʛʦ ʧʨʝʜʳʜʫʱʠʝ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʚ ʧʨʦʝʢʪʘʭ. ʆʜʥʘʢʦ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʩʪʘʣʢʠʚʘʝʤʩʷ ʩ ʪʝʤ, ʯʪʦ 

ʫʩʧʝʰʥʳʝ ʚ ʦʜʥʦʤ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ ʣʠʜʝʨʳ ʘʙʩʦʣʶʪʥʦ ʥʝʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳ ʚ ʠʥʦʤ. ʅʝʩʦʤʥʝʥʥʦ, 

ʧʨʝʜʳʜʫʱʠʡ ʦʧʳʪ ʠʛʨʘʝʪ ʥʝʤʘʣʦʚʘʞʥʫʶ ʨʦʣʴ. çʉʣʠʰʢʦʤ ʧʨʦʩʪʦ ʫʧʫʩʪʠʪʴ ʠ ʧʨʦʰʣʫʶ  
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ʢʦʥʪʝʢʩʪʥʫʶ ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʫʩʧʝʭʘ, ʠ ʙʫʜʫʱʫʶ. ʄʦʞʝʪ ʣʠ ʯʝʣʦʚʝʢ, ʜʦʙʠʚʰʠʡʩʷ ʫʩʧʝʭʘ ʚ ʦʜʥʦʤ 

ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ, ʙʳʪʴ ʩʪʦʣʴ ʞʝ ʫʩʧʝʰʥʳʤ ʚ ʠʥʦʤ, ʥʦʚʦʤ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ? ʉʦʚʝʪʳ ʜʠʨʝʢʪʦʨʦʚ 

ʩʢʣʦʥʥʳ ʧʨʝʥʝʙʨʝʛʘʪʴ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʦ ʚʘʞʥʳʤʠ ʢʦʥʪʨʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚʘʤʠ ʠ ʦʪʜʘʚʘʪʴ 

ʧʨʝʜʧʦʯʪʝʥʠʷ çʧʨʦʚʝʨʝʥʥʦʤʫè ʪʘʣʘʥʪʫ, ʯʘʩʪʦ ʟʘʙʳʚʘʷ ʩʧʨʦʩʠʪʴ: çʇʨʦʚʝʨʝʥʥʦʤʫ ʚ ʢʘʢʦʤ 

ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ?è (ʇʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤ Sean Silverthone. A. Mayo and N. Nahria: çWhat Great 

American Leaders Teach Usè, ʘʧʨʝʣʴ 2004 ʛ.). 

 

Рис. 12. Модель самоуправляемого обучения Р. Бояциса 

3.6. Лидерство и харизма 

ɺ 2005 ʛʦʜʫ ʧʨʦʬʝʩʩʦʨ ɺʘʡʟʤʝʥ ʨʫʢʦʚʦʜʠʣ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝʤ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʤ ʙʳʣʦ 

ʟʘʜʝʡʩʪʚʦʚʘʥʦ 200 ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʚ ʭʦʜʝ FameLab ð ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʩʦʨʝʚʥʦʚʘʥʠʷ, ʮʝʣʴʶ 

ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʙʳʣʦ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʥʦʚʳʭ ʠʤʝʥ ʚ ʥʘʫʢʝ. ʅʘʠʙʦʣʝʝ ʫʩʧʝʰʥʳʝ ʚ ʧʝʨʝʜʘʯʝ ʩʚʦʠʭ 

ʵʤʦʮʠʡ ʙʳʣʠ ʧʨʠʟʥʘʥʳ ʣʫʯʰʠʤʠ. ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʢʘʯʝʩʪʚ ʵʪʠʭ ʣʶʜʝʡ ʙʳʣʘ ʭʘʨʠʟʤʘ. 

ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʪʝʦʨʠʠ ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ, ʥʘʙʣʶʜʘʷ ʟʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝʤ 

ʩʚʦʠʭ ʣʠʜʝʨʦʚ, ʧʨʠʧʠʩʳʚʘʶʪ ʠʤ ʛʝʨʦʠʯʝʩʢʠʝ ʠʣʠ, ʩʢʘʞʝʤ, ʥʝʦʙʳʯʘʡʥʳʝ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ. 

ʀʟʫʯʘʷ ʵʪʠ çʥʝʦʙʳʯʘʡʥʳʝè ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʦʙʲʝʜʠʥʷʶʪ ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʝʩʢʠʭ ʣʠʜʝʨʦʚ, 

(charismatic leadership theory), ʚʳʷʚʣʝʥʦ ʧʷʪʴ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ: 

 ʚʠʜʝʥʠʝ (ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʥʦʝ ʤʳʰʣʝʥʠʝ);  

 ʩʢʣʦʥʥʦʩʪʴ ʢ ʨʠʩʢʫ;  

 ʯʫʚʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʠʷʤ;  

http://elearn.mbschool.ru/content/pkg28673/resources/resource_0/content/glossary/word.htm?=�������
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 ʨʘʟʚʠʪʘʷ ʵʤʧʘʪʠʷ (ʯʫʚʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢ ʦʢʨʫʞʝʥʠʶ, ʢ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʷʤ ʜʨʫʛʠʭ 

ʣʶʜʝʡ);  

 ʥʝʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ.  

ʆʜʥʘʢʦ ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʥʳʡ ʣʠʜʝʨ ʥʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʛʘʨʘʥʪʠʝʡ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʚʳʩʦʢʦʡ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. ʇʦʷʚʣʝʥʠʝ ʪʘʢʠʭ ʣʠʜʝʨʦʚ ʦʧʷʪʴ-ʪʘʢʠ ʩʚʷʟʘʥʦ ʩ 

ʢʦʥʪʝʢʩʪʦʤ, ʩʠʪʫʘʮʠʝʡ. ʆʙʳʯʥʦ ʵʪʦ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʥʝʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʢʨʠʟʠʩʘ. ʊʘʢʞʝ 

ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʥʳʡ ʣʠʜʝʨ ð ʵʪʦ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ ʚʳʩʰʝʛʦ ʵʰʝʣʦʥʘ ʚʣʘʩʪʠ, 

ʧʦʪʦʤʫ ʢʘʢ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʡ ʮʝʣʠ ð ʵʪʦ ʧʨʝʨʦʛʘʪʠʚʘ ʠʤʝʥʥʦ ʚʳʩʰʝʛʦ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ. ɺ ʵʪʦʡ ʩʚʷʟʠ ʯʝʣʦʚʝʢ, ʦʙʣʘʜʘʶʱʠʡ ʭʘʨʠʟʤʦʡ, ʚʨʷʜ ʣʠ ʙʫʜʝʪ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʤ 

ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʩʨʝʜʥʝʛʦ ʠ ʥʠʟʰʝʛʦ ʟʚʝʥʘ. ʇʨʠʚʝʩʪʠ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʮʝʣʠ ʩʚʦʝʛʦ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ ʩ ʦʙʱʝʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʳʤʠ ʮʝʣʷʤʠ, ʢʘʢ ʧʦʢʘʟʳʚʘʝʪ ʧʨʘʢʪʠʢʘ, ʝʤʫ ʩʣʦʞʥʦ. 

3.7. Лидерство в глобальном контексте 

ʉʝʛʦʜʥʷ, ʚ ʵʧʦʭʫ ʛʣʦʙʘʣʴʥʦʛʦ ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ, ʤʳ ʥʝ ʤʦʞʝʤ ʦʩʪʘʚʠʪʴ ʙʝʟ ʚʥʠʤʘʥʠʷ ʪʦʪ 

ʬʘʢʪ, ʯʪʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʫ ʭʘʨʘʢʪʝʨʥʘ ʩʧʝʮʠʬʠʯʝʩʢʘʷ ʢʫʣʴʪʫʨʥʘʷ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʴ. ʅʘʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ 

ʢʫʣʴʪʫʨʘ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪ ʦʛʨʦʤʥʦʝ ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʩʪʠʣʴ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. ʀ ʧʦʵʪʦʤʫ, ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ 

ʧʨʠʥʮʠʧʘʤʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ, ʣʠʜʝʨʳ ʜʦʣʞʥʳ ʫʯʠʪʴʩʷ ʧʨʠʩʧʦʩʘʙʣʠʚʘʪʴ ʩʚʦʡ 

ʩʪʠʣʴ ʢ ʫʥʠʢʘʣʴʥʳʤ ʢʫʣʴʪʫʨʥʳʤ ʘʩʧʝʢʪʘʤ ʪʦʡ ʩʪʨʘʥʳ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʥʠ ʨʘʙʦʪʘʶʪ. ʉʝʛʦʜʥʷ 

ʟʥʘʥʠʝ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʢʫʣʴʪʫʨ ʨʘʟʥʳʭ ʩʪʨʘʥ ð ʚʘʞʥʘʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʷ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʣʠʜʝʨʘ. ʇʦʥʠʤʘʥʠʝ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʢʫʣʴʪʫʨʳ ʧʦʤʦʞʝʪ ʣʫʯʰʝ ʨʘʟʦʙʨʘʪʴʩʷ ʚ 

ʨʘʟʣʠʯʠʷʭ ʩʪʠʣʝʡ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʨʘʟʥʳʭ ʢʫʣʴʪʫʨ. ɺ ʧʦʥʠʤʘʥʠʠ ʢʫʣʴʪʫʨʥʳʭ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ ʠ 

ʩʪʠʣʝʡ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʤʦʛʫʪ ʧʦʤʦʯʴ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ, ʚʳʜʝʣʷʶʱʠʝ ʢʫʣʴʪʫʨʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ.  

 Окружение  

ʢʦʥʪʨʦʣʴ ð ʛʘʨʤʦʥʠʷ (ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʦʚʘʪʴ ʩʠʪʫʘʮʠʶ ʠʣʠ ʙʳʪʴ ʚ ʧʦʪʦʢʝ, ʜʦʚʝʨʷʪʴ 

ʧʨʦʮʝʩʩʫ) 

ʭʦʨʦʰʝʝ ð ʧʣʦʭʦʝ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʝ ð ʥʝʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʝ 

 Доверие — недоверие  

ʩʪʨʝʤʣʝʥʠʝ ʢ ʜʝʡʩʪʚʠʶ ð ʙʳʪʴ ð ʜʝʣʘʪʴ (ʭʦʯʫ ʧʦʡʪʠ ʧʦʛʦʚʦʨʠʪʴ ð ʨʘʟʛʦʚʘʨʠʚʘʶ) 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʡ ð ʚʥʝʰʥʠʡ 

 Эмоции  

ʵʢʩʧʨʝʩʩʠʚʥʳʡ ð ʩʜʝʨʞʘʥʥʳʡ 

 Язык  

ʚʳʩʦʢʦʢʦʥʪʝʢʩʪʫʘʣʴʥʳʡ ð ʥʠʟʢʦʢʦʥʪʝʢʩʪʫʘʣʴʥʳʡ 

 Пространство  

ʧʫʙʣʠʯʥʦʝ ð ʯʘʩʪʥʦʝ 
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 Взаимоотношения  

ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʠʩʪʩʢʠʡ ð ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʳʡ 

ʫʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʳʡ ð ʯʘʩʪʥʳʡ 

ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʷ ð ʢʦʦʧʝʨʘʮʠʷ 

 Власть  

ʨʘʚʝʥʩʪʚʦ ð ʠʝʨʘʨʭʠʷ 

ʦʨʠʝʥʪʘʮʠʷ ʥʘ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ð ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʝ ʧʦʣʦʞʝʥʠʝ 

 Мышление  

ʜʝʜʫʢʪʠʚʥʦʝ ð ʠʥʜʫʢʪʠʚʥʦʝ (ʦʪ ʯʘʩʪʥʦʛʦ ð ʢ ʦʙʱʝʤʫ; ʦʪ ʦʙʱʝʛʦ ð ʢ ʯʘʩʪʥʦʤʫ) 

ʮʝʣʴʥʦʝ ð ʯʘʩʪʥʦʝ 

 Время  

ʤʦʥʦʭʨʦʥʠʯʝʩʢʦʝ ð ʧʦʣʠʭʨʦʥʠʯʝʩʢʦʝ (ʧʫʥʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʴ, ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʞʠʟʥʴ ʧʦ 

ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʶ ð ʥʝʧʫʥʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʴ, ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʜʝʣ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ, ʙʝʟ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ) 

ʦʨʠʝʥʪʘʮʠʷ ʥʘ ʧʨʦʰʣʦʝ ð ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʠ ʙʫʜʫʱʝʝ 

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʜʣʷ ʪʦʛʦ ʯʪʦʙʳ ʧʦʥʷʪʴ ʢʫʣʴʪʫʨʥʫʶ ʤʦʜʝʣʴ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʫʯʠʪʳʚʘʪʴ 

ʚʳʰʝʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ.  

ɺ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʧʨʠʤʝʨʘ ʥʘ ʨʠʩ. 13 ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʳ ʜʚʝ ʨʘʟʣʠʯʥʳʝ ʢʫʣʴʪʫʨʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ, 

ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʥʳʝ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʚʳʰʝ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʧʦʥʠʤʘʷ ʢʫʣʴʪʫʨʥʫʶ ʤʦʜʝʣʴ ʛʨʫʧʧʳ, ʣʠʜʝʨ ʩʤʦʞʝʪ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʦʨʛʘʥʠʯʥʦ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʩʚʦʶ ʚʣʘʩʪʴ ʠ ʚʳʨʘʙʦʪʘʥʥʳʝ ʥʘʚʳʢʠ, ʯʪʦʙʳ ʚʣʠʷʪʴ ʥʘ ʛʨʫʧʧʫ: ʙʳʪʴ 

ʧʦʥʷʪʳʤ ʠ ʧʨʠʥʷʪʳʤ. 

3.8. Лидерство и доверие 

ʇʨʠ ʤʥʦʞʝʩʪʚʝ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚ ʧʨʠʨʦʜʳ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ ʩʘʤʦʝ ʚʘʞʥʦʝ ï 

ʧʦʥʠʤʘʪʴ, ʯʪʦ ʣʠʜʝʨʩʪʚʦ ï ʵʪʦ ʧʨʦʮʝʩʩ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʜʦʚʝʨʠʷ. ʂʘʢʠʝ ʙʳ ʩʪʠʣʠ, ʤʦʜʝʣʠ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʥʝ ʚʳʙʨʘʣ ʜʣʷ ʩʝʙʷ ʣʠʜʝʨ, ʚʘʞʥʦ ʦʜʥʦ: ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʝʤʫ ʜʦʚʝʨʷʶʪ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʠ. ɼʦʚʝʨʠʝ ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦ ʠʟʤʝʨʠʪʴ ʠʣʠ ʧʦʪʨʦʛʘʪʴ. ʆʥʦ ʣʠʙʦ ʝʩʪʴ, ʣʠʙʦ ʝʛʦ 

ʥʝʪ. ɼʦʚʝʨʠʝ ï ʵʪʦ ʛʣʘʚʥʳʡ ʘʪʨʠʙʫʪ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ. 

Доверие - ʫʙʝʞʜʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʯʴʝʡ-ʣʠʙʦ ʯʝʩʪʥʦʩʪʠ, ʧʦʨʷʜʦʯʥʦʩʪʠ; ʚʝʨʘ ʚ ʠʩʢʨʝʥʥʦʩʪʴ ʠ 

ʜʦʙʨʦʩʦʚʝʩʪʥʦʩʪʴ ʢʦʛʦ-ʥʠʙʫʜʴ (ʊʦʣʢʦʚʳʡ ʩʣʦʚʘʨʴ ɼ.ʅ. ʋʰʘʢʦʚʘ).  
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Рис. 13. Две различные культурные модели 

ʍʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ ʜʦʚʝʨʠʷ: 

 ʧʦʨʷʜʦʯʥʦʩʪʴ;  

 ʢʦʤʧʝʪʝʥʪʥʦʩʪʴ;  

 ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ;  

 ʣʦʷʣʴʥʦʩʪʴ;  

 ʦʪʢʨʳʪʦʩʪʴ.  

ɺ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʭ ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ ʪʨʠ ʪʠʧʘ ʜʦʚʝʨʠʷ: 

1) ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʝ ʜʦʚʝʨʠʝ, ʪʦ ʝʩʪʴ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʦʪ ʣʠʮʘ, 

ʦʙʨʘʱʘʶʱʝʛʦʩʷ ʢ ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ ʠ ʨʘʩʩʢʘʟʳʚʘʶʱʝʛʦ ʦ ʩʚʦʠʭ ʚʟʛʣʷʜʘʭ, ʥʘʤʝʨʝʥʠʷʭ, 

ʨʝʰʝʥʠʷʭ. ʏʘʱʝ ʚʩʝʛʦ ʙʳʚʘʝʪ ʚʦ ʚʨʝʤʷ ʧʫʙʣʠʯʥʳʭ ʚʳʩʪʫʧʣʝʥʠʡ;  

2) ʚʪʦʨʠʯʥʦʝ ʜʦʚʝʨʠʝ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʦʧʠʨʘʝʪʩʷ ʥʘ ʬʘʢʪʳ, ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚʘ, ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʷ ʠ 

ʚʳʚʦʜʳ, ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʜʨʫʛʠʤʠ ʣʶʜʴʤʠ, ʚ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ ʠ ʵʢʩʧʝʨʪʘʤʠ ʚ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʡ ʦʙʣʘʩʪʠ ʘʨʛʫʤʝʥʪʘʮʠʠ;  

3) ʢʦʩʚʝʥʥʦʝ ʜʦʚʝʨʠʝ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʫʩʠʣʝʥʠʠ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦʡ ʘʨʛʫʤʝʥʪʘʮʠʠ 

ʪʘʢʠʤ ʩʧʦʩʦʙʦʤ, ʯʪʦʙʳ ʧʫʪʝʤ ʙʦʣʝʝ ʜʝʪʘʣʴʥʦʡ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʜʦʚʦʜʦʚ ʜʦʙʠʪʴʩʷ 

ʩʦʛʣʘʩʠʷ ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ ʩ ʚʳʜʚʠʛʘʝʤʳʤʠ ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʷʤʠ ʠ ʨʝʰʝʥʠʷʤʠ.  
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Как сформировать доверие 

 ɼʝʣʘʡʪʝ ʩʪʘʚʢʠ ʥʘ ʩʠʣʴʥʳʝ ʩʪʦʨʦʥʳ ʣʶʜʝʡ, ʘ ʥʝ ʥʘ ʩʣʘʙʳʝ.  

ʅʘʯʥʠʪʝ ʜʦʚʝʨʷʪʴ ʣʶʜʷʤ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʠʜʫʪ ʟʘ ʚʘʤʠ, ʜʝʣʘʪʴ ʪʦ, ʚ ʯʝʤ ʦʥʠ ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦ 

ʭʦʨʦʰʠ. ɺʘʰʘ ʮʝʣʴ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦʙʳ ʧʦʤʦʯʴ ʠʤ ʜʦʩʪʠʯʴ ʫʩʧʝʭʘ, ʧʦʵʪʦʤʫ 

ʩʥʘʯʘʣʘ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʝ, ʯʪʦ ʙʫʜʝʪ ʠʤ ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦ ʥʘ ʧʦʣʴʟʫ ʠ ʚ ʯʝʤ ʦʥʠ ʩʤʦʛʫʪ ʣʫʯʰʝ 

ʧʨʦʷʚʠʪʴ ʩʝʙʷ.  

 ɹʫʜʴʪʝ ʛʦʪʦʚʳ ʨʠʩʢʦʚʘʪʴ.  

ʃʶʙʦʝ ʜʦʚʝʨʠʝ ʯʝʛʦ-ʪʦ ʩʪʦʠʪ, ʠ ʝʩʣʠ ʤʳ ʩʦʙʠʨʘʝʤʩʷ ʩʦʟʜʘʪʴ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʜʦʚʝʨʷʪʴ 

ʣʁ ʜʷʤ, ʪʦ ʤʦʞʝʤ ʩʜʝʣʘʪʴ ʵʪʦ, ʪʦʣʴʢʦ ʚ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʤ ʩʤʳʩʣʝ ʨʠʩʢʫʷ. ʊʦʣʴʢʦ ʨʠʩʢʫʷ, 

ʚʳ ʩʦʟʜʘʝʪʝ ʙʠʟʥʝʩ MLM, ʘ ʥʝ ʢʨʫʞʦʢ ʧʦ ʠʥʪʝʨʝʩʘʤ. ɺʝʜʴ ʝʩʣʠ ʚʳ ʜʦʚʝʨʷʝʪʝ ʪʦʣʴʢʦ 

ʩʝʙʝ ð ʪʦ ʠ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʧʨʠʜʝʪʩʷ çʩʘʤʦʤʫ ʩ ʩʦʙʦʡè.  

 ʉʪʨʦʡʪʝ ʜʦʚʝʨʠʝ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ.  

ɿʜʝʩʴ ʧʨʠʥʮʠʧʦʤ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʠʩʪʝʤʘ çʰʘʛ ʟʘ ʰʘʛʦʤè. ʇʦʤʥʠʪʝ, ʯʪʦ ʚʳ ʚʳʩʪʨʘʠʚʘʝʪʝ 

ʜʦʚʝʨʠʝ, ʘ ʥʝ ʧʳʪʘʝʪʝʩʴ ʦʙʥʘʨʫʞʠʪʴ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʤʦʞʝʪʝ ʜʦʚʝʨʷʪʴ.  

 ɻʦʚʦʨʠʪʝ ʧʨʘʚʜʫ.  

ʏʝʩʪʥʦʩʪʴ ð ʩʘʤʘʷ ʚʘʞʥʘʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʘʷ ʜʦʚʝʨʠʷ, ʠ ʧʦʵʪʦʤʫ ʚʘʰʠ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʥʝ 

ʜʦʣʞʥʳ ʩʦʤʥʝʚʘʪʴʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʚʳ ʛʦʚʦʨʠʪʝ ʠʤ ʧʨʘʚʜʫ.  

 ɺʳʨʘʞʘʡʪʝ ʩʚʦʶ ʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʣʶʜʷʭ ʠ ʚ ʠʭ ʧʨʦʛʨʝʩʩʝ.  

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʜʦʚʝʨʷʪʴ ʚʳʨʘʩʪʝʪ, ʢʦʛʜʘ ʝʝ ʧʨʠʟʥʘʶʪ, ʘ ʢʘʞʜʦʝ ʧʨʠʟʥʘʥʠʝ ʜʘʝʪ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤ ʯʝʣʦʚʝʢʘ, ʩ ʢʦʪʦʨʳʤ ʚʳ ʭʦʪʠʪʝ ʧʦʩʪʨʦʠʪʴ 

ʜʦʚʝʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ.  

 ɽʩʣʠ ʚʘʰʠ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʠ ʪʝʨʧʷʪ ʥʝʫʜʘʯʫ, ʜʘʡʪʝ ʠʤ ʝʱʝ ʦʜʠʥ ʰʘʥʩ.  

ɹʫʜʴʪʝ ʦʯʝʥʴ ʦʩʪʦʨʦʞʥʳ, ʚʳʨʘʞʘʷ ʥʝʜʦʚʝʨʠʝ, ʜʘʞʝ ʝʩʣʠ ʚʘʩ ʧʦʜʚʝʣʠ. ʇʦʤʥʠʪʝ, ʯʪʦ 

ʜʦʚʝʨʠʝ ð ʦʯʝʥʴ ʭʨʫʧʢʦʝ ʨʘʩʪʝʥʠʝ. ʀ ʥʠʢʦʛʜʘ ʥʝ ʛʦʚʦʨʠʪʝ: çʗ ʜʦʚʝʨʷʣ ʪʝʙʝ, ʘ ʪʳ 

ʧʦʜʚʝʣ ʤʝʥʷè, ʝʩʣʠ ʟʘʨʘʥʝʝ ʥʝ ʩʢʘʟʘʣʠ ʯʝʪʢʦ, ʯʪʦ ʥʘ ʢʘʨʪʫ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʦ ʜʦʚʝʨʠʝ.  

 ʅʝ ʙʦʡʪʝʩʴ ʛʦʚʦʨʠʪʴ ʦ ʩʚʦʠʭ ʯʫʚʩʪʚʘʭ.  

ʅʝʜʦʚʝʨʠʝ ʯʘʱʝ ʚʩʝʛʦ ʚʦʟʥʠʢʘʝʪ ʪʘʤ, ʛʜʝ ʣʶʜʠ ʯʝʛʦ-ʪʦ ʥʝ ʟʥʘʶʪ ʠʣʠ ʦʪ ʥʠʭ ʯʪʦ-ʪʦ 

ʩʢʨʳʚʘʶʪ. ʇʦʜʯʠʥʝʥʥʳʝ ʜʦʣʞʥʳ ʟʥʘʪʴ ʧʨʠʯʠʥʳ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʪʝʭ ʠʣʠ ʠʥʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ  

 ʇʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʡʪʝ ʩʚʦʠʤ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤ ʪʫ ʤʝʨʫ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ, ʢʦʪʦʨʫʶ 

ʟʘʩʣʫʞʠʚʘʝʪ ʠʭ ʥʘʜʝʞʥʦʩʪʴ. ʀ ʛʣʘʚʥʦʝ, ʜʘʚʘʡʪʝ ʧʨʠʟʥʘʥʠʝ ʣʶʜʷʤ, 

ʟʘʩʣʫʞʠʚʘʶʱʠʤ ʜʦʚʝʨʠʷ, ʠ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʘʡʪʝ ʠʭ.  

ɼʦʚʝʨʠʝ ʧʦʜʦʙʥʦ ʚʝʨʝ ʠ ʩʦʟʜʘʝʪʩʷ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ. ʕʪʦ ʧʨʦʮʝʩʩ. ɽʛʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʩʪʨʦʠʪʴ 

ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ. ʃʶʜʠ ʫʭʦʜʷʪ ʠʟ ʙʠʟʥʝʩʘ, ʠʟ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʥʝ ʧʦʪʦʤʫ, ʯʪʦ ʧʣʦʭʠ ʧʨʦʜʫʢʪ ʠʣʠ 

ʤʘʨʢʝʪʠʥʛ. ʆʥʠ ʧʝʨʝʩʪʘʶʪ ʜʦʚʝʨʷʪʴ ʠʣʠ ʣʠʜʝʨʫ, ʠʣʠ ʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

ʊʝ ʞʝ, ʯʴʝ ʜʦʚʝʨʠʝ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʝʪʩʷ ʤʫʜʨʳʤʠ ʠ ʜʦʙʨʦʞʝʣʘʪʝʣʴʥʳʤʠ 

ʣʠʜʝʨʘʤʠ, ʩʪʘʥʫʪ ʩʘʤʳʤʠ ʧʨʝʫʩʧʝʚʘʶʱʠʤʠ ʣʶʜʴʤʠ ʚ ʙʠʟʥʝʩʝ. ʀ ʚ ʵʪʦʤ ʩʤʦʞʝʪ 

ʫʙʝʜʠʪʴʩʷ ʢʘʞʜʳʡ. 
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Глоссарий 

А 

ɸʜʘʧʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʪʝʥʜʝʥʮʠʷ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʮʝʣʝʫʩʪʨʝʤʣʝʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʘʷʩʷ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʤ ʤʝʞʜʫ ʝʝ ʮʝʣʷʤʠ ʠ ʜʦʩʪʠʛʘʝʤʳʤʠ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤʠ 

(ʇʝʪʨʦʚʩʢʠʡ ɺ. ɸ.). ɸʜʘʧʪʠʚʥʦʩʪʴ ʚʳʨʘʞʘʝʪʩʷ ʚ ʩʦʛʣʘʩʦʚʘʥʠʠ ʮʝʣʝʡ ʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ. 

ʈʘʟʣʠʯʠʷ ʚ ʪʨʘʢʪʦʚʢʝ ʮʝʣʝʡ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʙʫʩʣʦʚʣʠʚʘʶʪ ʨʘʟʥʳʝ 

ʚʘʨʠʘʥʪʳ ʚʦʟʤʦʞʥʦʡ ʘʜʘʧʪʠʚʥʦʡ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦʩʪʠ: ʛʦʤʝʦʩʪʘʪʠʯʝʩʢʠʡ (ʘʜʘʧʪʠʚʥʳʡ ʠʩʭʦʜ 

ʩʦʩʪʦʠʪ ʚ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʠ ʨʘʚʥʦʚʝʩʠʷ), ʛʝʜʦʥʠʩʪʠʯʝʩʢʠʡ (ʘʜʘʧʪʠʚʥʳʡ ʠʩʭʦʜ ð ʥʘʩʣʘʞʜʝʥʠʝ, 

ʠʟʙʝʛʘʥʠʝ ʩʪʨʘʜʘʥʠʷ), ʧʨʘʛʤʘʪʠʯʝʩʢʠʡ (ʘʜʘʧʪʠʚʥʳʡ ʠʩʭʦʜ ð ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʘʷ ʧʦʣʴʟʘ, ʫʩʧʝʭ) 

ʠ ʪ.ʧ. 

В 

ɺʣʘʩʪʴ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʘʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʚʣʠʷʪʴ ʥʘ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʣʶʜʝʡ, ʟʘʩʪʘʚʣʷʪʴ ʠʭ ʜʝʣʘʪʴ ʪʦ, ʯʪʦ 

ʦʥʠ ʥʝ ʩʪʘʣʠ ʙʳ ʜʝʣʘʪʴ ʧʨʠ ʜʨʫʛʠʭ ʦʙʩʪʦʷʪʝʣʴʩʪʚʘʭ, ʠʟʤʝʥʷʪʴ ʭʦʜ ʩʦʙʳʪʠʡ, 

ʧʨʝʦʜʦʣʝʚʘʪʴ ʩʦʧʨʦʪʠʚʣʝʥʠʝ; ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʘʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʤʦʙʠʣʠʟʦʚʘʪʴ ʨʝʩʫʨʩʳ ʜʣʷ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʯʝʛʦ-ʣʠʙʦ ʙʝʟ ʦʛʣʷʜʢʠ ʥʘ ʣʶʙʦʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʝ ʧʨʦʪʠʚʦʜʝʡʩʪʚʠʝ; 

ʩʦʦʪʥʝʩʝʥʠʝ ʛʦʩʧʦʜʩʪʚʘ ʠ ʧʦʜʯʠʥʝʥʠʷ ʚ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷʭ ʤʝʞʜʫ ʣʶʜʴʤʠ. ɺʣʘʩʪʴ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʩʦʮʠʘʣʴʥʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʤ ʫʩʣʦʚʠʝʤ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʝʪʩʷ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦʡ 

ʧʝʨʝʜʘʯʝʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʠ ʨʝʘʣʠʟʫʝʪʩʷ ʚ ʧʦʚʝʜʝʥʠʠ. 

ɺʦʣʷ 

ʩʚʦʡʩʪʚʦ ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʡ ʧʩʠʭʠʢʠ, ʧʨʦʷʚʣʷʶʱʝʝʩʷ ʚ ʘʢʪʠʚʥʦʡ ʩʘʤʦʜʝʪʝʨʤʠʥʘʮʠʠ ʠ 

ʩʘʤʦʨʝʛʫʣʷʮʠʠ ʯʝʣʦʚʝʢʦʤ ʩʚʦʝʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʚʦʧʨʝʢʠ ʚʥʝʰʥʠʤ ʠ 

ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʤ ʧʨʝʧʷʪʩʪʚʠʷʤ, ʚʣʠʷʥʠʷʤ ʠ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷʤ. ʇʦʥʷʪʠʝ ʚʦʣʠ ʚʦʟʥʠʢʣʦ ʚʦ ʚʨʝʤʝʥʘ 

ʘʥʪʠʯʥʦʩʪʠ ʠ ʦʟʥʘʯʘʣʦ ʜʝʡʩʪʚʠʝ, ʣʠʰʝʥʥʦʝ ʩʪʨʝʤʣʝʥʠʷ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʢ ʥʝʤʫ. ʂʘʢ ʠ ʜʚʘ 

ʜʨʫʛʠʭ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʧʦʥʷʪʠʷ (ʨʘʟʫʤ ʠ ʯʫʚʩʪʚʦ), ʧʦʥʷʪʠʝ çʚʦʣʷè ʚ ʠʩʪʦʨʠʠ ʥʘʫʢʠ 

ʜʠʬʬʝʨʝʥʮʠʨʦʚʘʣʦʩʴ. 

И 

ʀʥʪʝʣʣʝʢʪ 

[ʣʘʪ. intellectus ð ʨʘʟʫʤʝʥʠʝ, ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ, ʧʦʩʪʠʞʝʥʠʝ] ð ʦʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʦ ʫʩʪʦʡʯʠʚʘʷ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʫʤʩʪʚʝʥʥʳʭ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʝʡ ʠʥʜʠʚʠʜʘ. ɺ ʨʷʜʝ ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʢʦʥʮʝʧʮʠʡ 

ʠʥʪʝʣʣʝʢʪ ʦʪʦʞʜʝʩʪʚʣʷʶʪ ʩ ʩʠʩʪʝʤʦʡ ʫʤʩʪʚʝʥʥʳʭ ʦʧʝʨʘʮʠʡ, ʩʦ ʩʪʠʣʝʤ ʠ ʩʪʨʘʪʝʛʠʝʡ 

ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʨʦʙʣʝʤ, ʩ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴʶ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʢ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʪʨʝʙʫʶʱʝʛʦ 

ʧʦʟʥʘʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʠ, ʩ ʢʦʛʥʠʪʠʚʥʳʤ ʩʪʠʣʝʤ ʠ ʜʨ. ɺ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʡ ʟʘʧʘʜʥʦʡ  
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ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʠ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʥʳʤ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ ʢʘʢ 

ʙʠʦʧʩʠʭʠʯʝʩʢʦʡ ʘʜʘʧʪʘʮʠʠ ʢ ʥʘʣʠʯʥʳʤ ʦʙʩʪʦʷʪʝʣʴʩʪʚʘʤ ʞʠʟʥʠ (ɺ. ʐʪʝʨʥ, ɾ. ʇʠʘʞʝ ʠ 

ʜʨ.). 

К 

ʂʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʴ 

[ʣʘʪ. creatio ð ʩʦʪʚʦʨʝʥʠʝ, ʩʦʟʜʘʥʠʝ] ð ʫʨʦʚʝʥʴ ʪʚʦʨʯʝʩʢʦʡ ʦʜʘʨʝʥʥʦʩʪʠ, ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʢ 

ʪʚʦʨʯʝʩʪʚʫ, ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʡ ʦʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʦ ʫʩʪʦʡʯʠʚʫʶ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʫ ʣʠʯʥʦʩʪʠ. 

ʇʝʨʚʦʥʘʯʘʣʴʥʦ ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʴ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʣʘʩʴ ʢʘʢ ʬʫʥʢʮʠʷ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ, ʠ ʫʨʦʚʝʥʴ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ ʦʪʦʞʜʝʩʪʚʣʷʣʩʷ ʩ ʫʨʦʚʥʝʤ ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʠ. ɺʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʠ ʚʳʷʩʥʠʣʦʩʴ, 

ʯʪʦ ʫʨʦʚʝʥʴ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ ʢʦʨʨʝʣʠʨʫʝʪ ʩ ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʴʶ ʜʦ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʧʨʝʜʝʣʘ, ʘ 

ʩʣʠʰʢʦʤ ʚʳʩʦʢʠʡ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪ ʧʨʝʧʷʪʩʪʚʫʝʪ ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʠ. ɺ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ 

ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʴ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʬʫʥʢʮʠʷ ʮʝʣʦʩʪʥʦʡ ʣʠʯʥʦʩʪʠ, ʥʝ ʩʚʦʜʠʤʘʷ ʪʦʣʴʢʦ ʢ 

ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫ ʠ ʟʘʚʠʩʷʱʘʷ ʦʪ ʮʝʣʦʛʦ ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢ. ʊʘʢʠʤ 

ʦʙʨʘʟʦʤ, ʮʝʥʪʨʘʣʴʥʦʝ ʤʝʩʪʦ ʚ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʩʪʠ ʟʘʥʠʤʘʝʪ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʣʠʯʥʦʩʪʥʳʭ 

ʢʘʯʝʩʪʚ, ʩ ʢʦʪʦʨʳʤʠ ʦʥʘ ʩʚʷʟʘʥʘ. 

Л 

ʃʠʜʝʨʩʪʚʦ 

ʧʦʧʳʪʢʘ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʷ ʨʘʟʥʳʝ ʠʩʪʦʯʥʠʢʠ ʚʣʘʩʪʠ ʠ ʩʚʦʡ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʡ ʥʘʙʦʨ 

ʥʘʚʳʢʦʚ, ʧʦʚʣʠʷʪʴ ʥʘ ʛʨʫʧʧʫ ʣʶʜʝʡ ʠ ʥʘʧʨʘʚʠʪʴ ʠʭ ʫʩʠʣʠʷ ʜʣʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʦʙʱʝʡ ʮʝʣʠ; 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʜʦʤʠʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʦʜʯʠʥʝʥʠʷ, ʚʣʠʷʥʠʷ ʠ ʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ 

ʤʝʞʣʠʯʥʦʩʪʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ ʚ ʛʨʫʧʧʝ. 

М 

ʄʦʪʠʚʘʮʠʷ 

ʧʦʙʫʞʜʝʥʠʝ, ʚʳʟʳʚʘʶʱʝʝ ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʤʘ ʠ ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʝʝ ʝʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦʩʪʴ. 

ʊʝʨʤʠʥ ʤʦʪʠʚʘʮʠʷ, ʚʟʷʪʳʡ ʚ ʰʠʨʦʢʦʤ ʩʤʳʩʣʝ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʚʦ ʚʩʝʭ ʦʙʣʘʩʪʷʭ ʟʥʘʥʠʷ, 

ʠʩʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʧʨʠʯʠʥʳ ʠ ʤʝʭʘʥʠʟʤʳ ʮʝʣʝʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦʛʦ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʠ ʞʠʚʦʪʥʳʭ. 

ʄʳʰʣʝʥʠʝ 

ʧʨʦʮʝʩʩ ʧʦʟʥʘʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠʥʜʠʚʠʜʘ, ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʶʱʠʡʩʷ ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʤ ʠ 

ʦʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʚʘʥʥʳʤ ʦʪʨʘʞʝʥʠʝʤ ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. ɺʳʜʝʣʷʶʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʚʠʜʳ 

ʤʳʰʣʝʥʠʷ: ʩʣʦʚʝʩʥʦ-ʣʦʛʠʯʝʩʢʦʝ, ʥʘʛʣʷʜʥʦ-ʦʙʨʘʟʥʦʝ, ʥʘʛʣʷʜʥʦ-ʜʝʡʩʪʚʝʥʥʦʝ. ʈʘʟʣʠʯʘʶʪ 

ʪʘʢʞʝ ʤʳʰʣʝʥʠʝ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʝ ʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ, ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʝ ʠ ʵʤʧʠʨʠʯʝʩʢʦʝ, 

ʣʦʛʠʯʝʩʢʦʝ (ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʦʝ) ʠ ʠʥʪʫʠʪʠʚʥʦʝ, ʨʝʘʣʠʩʪʠʯʝʩʢʦʝ ʠ ʘʫʪʠʩʪʠʯʝʩʢʦʝ (ʩʚʷʟʘʥʥʦʝ ʩ 

ʫʭʦʜʦʤ ʦʪ ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚʦ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʝ ʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʷ), ʧʨʦʜʫʢʪʠʚʥʦʝ ʠ 

ʨʝʧʨʦʜʫʢʪʠʚʥʦʝ, ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʣʴʥʦʝ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʣʴʥʦʝ. ʄʳʰʣʝʥʠʝ ʯʘʩʪʦ ʨʘʟʚʝʨʪʳʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ 

ʧʨʦʮʝʩʩ ʨʝʰʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯʠ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʡ ʚʳʜʝʣʷʶʪʩʷ ʫʩʣʦʚʠʷ ʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ. ɿʘʜʘʯʘ ʜʦʣʞʥʘ  



 
 

 
40/44 

 

 

ʙʳʪʴ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʧʦʥʷʪʘ ʩʫʙʲʝʢʪʦʤ, ʥʦ ʠ ʧʨʠʥʷʪʘ ʠʤ, ʪʦ ʝʩʪʴ ʩʦʦʪʥʝʩʝʥʘ ʩ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʥʦ-

ʤʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʬʝʨʦʡ. ʄʳʩʣʠʪʝʣʴʥʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʦʙʫʞʜʘʝʪʩʷ ʤʦʪʠʚʘʤʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʫʩʣʦʚʠʷʤʠ ʝʝ ʨʘʟʚʝʨʪʳʚʘʥʠʷ, ʥʦ ʠ ʬʘʢʪʦʨʘʤʠ, ʚʣʠʷʶʱʠʤʠ ʥʘ ʝʝ 

ʧʨʦʜʫʢʪʠʚʥʦʩʪʴ. ʄʳʰʣʝʥʠʝ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʝʜʠʥʩʪʚʦʤ ʦʩʦʟʥʘʥʥʦʛʦ ʠ 

ʥʝʦʩʦʟʥʘʥʥʦʛʦ. ɹʦʣʴʰʫʶ ʨʦʣʴ ʚ ʤʳʩʣʠʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠʛʨʘʶʪ ʵʤʦʮʠʠ, 

ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʦʠʩʢʦʤ ʨʝʰʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯ. ʇʨʦʜʫʢʪʦʤ ʤʳʰʣʝʥʠʷ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ 

ʮʝʣʠ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ. ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʮʝʣʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʚʘʞʥʳʡ 

ʨʘʟʜʝʣ ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʠ ʤʳʰʣʝʥʠʷ ʠ ʣʠʯʥʦʩʪʠ. ɺ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ ʧʨʦʙʣʝʤʘʪʠʢʠ ʩʦʚʤʝʩʪʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʦʙʱʝʥʠʷ ʤʳʰʣʝʥʠʝ ʠʟʫʯʘʝʪʩʷ ʚ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ ʤʝʞʣʠʯʥʦʩʪʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ. 

ʄʳʰʣʝʥʠʝ ʚʳʩʪʫʧʘʝʪ ʢʘʢ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʷ ʨʝʘʢʮʠʡ ʠ ʜʚʠʞʝʥʠʡ ʜʨʫʛʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ, ʢʘʢ 

ʪʨʘʢʪʦʚʢʘ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʧʨʝʜʤʝʪʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʮʝʣʦʤ, ʢʘʢ 

ʧʦʥʠʤʘʥʠʝ ʨʝʯʝʚʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ (ʫʩʪʥʦʡ ʠ ʧʠʩʴʤʝʥʥʦʡ) ʜʨʫʛʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ. 

Н 

ʅʝʘʜʘʧʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʪʝʥʜʝʥʮʠʷ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʮʝʣʝʫʩʪʨʝʤʣʝʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʘʷʩʷ 

ʥʝʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝʤ ʤʝʞʜʫ ʝʝ ʮʝʣʷʤʠ ʠ ʜʦʩʪʠʛʘʝʤʳʤʠ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤʠ (ʇʝʪʨʦʚʩʢʠʡ ɺ.ɸ.). ʅʝʘʜʘʧʪʠʚʥʦʩʪʴ ʦʟʥʘʯʘʝʪ ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʝ 

ʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʚʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ ʤʝʞʜʫ ʮʝʣʴʶ ʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʮʝʣʝʫʩʪʨʝʤʣʝʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ: ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʥʘʤʝʨʝʥʠʷ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʤʦʛʫʪ ʥʝ ʩʦʚʧʘʜʘʪʴ ʩ ʝʛʦ 

ʜʝʡʩʪʚʠʷʤʠ, ʟʘʤʳʩʣʳ ð ʩ ʠʭ ʚʦʧʣʦʱʝʥʠʝʤ, ʧʦʙʫʞʜʝʥʠʷ ʢ ʜʝʡʩʪʚʠʶ ð ʩ ʝʛʦ ʠʪʦʛʘʤʠ. 

С 

ʉʘʤʦʦʮʝʥʢʘ 

ʦʮʝʥʢʘ ʣʠʯʥʦʩʪʴʶ ʩʚʦʠʭ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ, ʢʘʯʝʩʪʚ ʠ ʤʝʩʪʘ ʩʨʝʜʠ ʜʨʫʛʠʭ ʣʶʜʝʡ. ʆʪʥʦʩʷʩʴ ʢ 

ʷʜʨʫ ʣʠʯʥʦʩʪʠ, ʩʘʤʦʦʮʝʥʢʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʘʞʥʳʤ ʨʝʛʫʣʷʪʦʨʦʤ ʝʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ. ʆʪ ʩʘʤʦʦʮʝʥʢʠ 

ʟʘʚʠʩʷʪ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʩ ʦʢʨʫʞʘʶʱʠʤʠ, ʝʛʦ ʢʨʠʪʠʯʥʦʩʪʴ, ʪʨʝʙʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʢ 

ʩʝʙʝ, ʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʢ ʫʩʧʝʭʘʤ ʠ ʥʝʫʜʘʯʘʤ. ʊʝʤ ʩʘʤʳʤ ʩʘʤʦʦʮʝʥʢʘ ʚʣʠʷʝʪ ʥʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʠ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʝʛʦ ʣʠʯʥʦʩʪʠ. ʉʘʤʦʦʮʝʥʢʘ ʪʝʩʥʦ ʩʚʷʟʘʥʘ 

ʩ ʫʨʦʚʥʝʤ ʧʨʠʪʷʟʘʥʠʡ ʯʝʣʦʚʝʢʘ, ʪʦ ʝʩʪʴ ʩʪʝʧʝʥʴʶ ʪʨʫʜʥʦʩʪʠ ʮʝʣʝʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʦʥ ʩʪʘʚʠʪ 

ʧʝʨʝʜ ʩʦʙʦʡ. ʈʘʩʭʦʞʜʝʥʠʝ ʤʝʞʜʫ ʧʨʠʪʷʟʘʥʠʷʤʠ ʠ ʨʝʘʣʴʥʳʤʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʷʤʠ ʯʝʣʦʚʝʢʘ 

ʚʝʜʝʪ ʢ ʪʦʤʫ, ʯʪʦ ʦʥ ʥʘʯʠʥʘʝʪ ʥʝʧʨʘʚʠʣʴʥʦ ʩʝʙʷ ʦʮʝʥʠʚʘʪʴ, ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʯʝʛʦ ʝʛʦ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ ʩʪʘʥʦʚʠʪʩʷ ʥʝʘʜʝʢʚʘʪʥʳʤ (ʚʦʟʥʠʢʘʶʪ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʩʨʳʚʳ, ʧʦʚʳʰʝʥʥʘʷ 

ʪʨʝʚʦʞʥʦʩʪʴ ʠ ʜʨ.). ʉʘʤʦʦʮʝʥʢʘ ʧʦʣʫʯʘʝʪ ʦʙʲʝʢʪʠʚʥʦʝ ʚʳʨʘʞʝʥʠʝ ʚ ʪʦʤ, ʢʘʢ ʯʝʣʦʚʝʢ 

ʦʮʝʥʠʚʘʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʜʨʫʛʠʭ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʧʨʠʥʠʞʘʝʪ ʠʭ ʧʨʠ 

ʟʘʚʳʰʝʥʥʦʡ ʩʘʤʦʦʮʝʥʢʝ). 

ʉʘʤʦʩʦʟʥʘʥʠʝ 

ʦʩʦʟʥʘʥʠʝ ʯʝʣʦʚʝʢʦʤ ʩʚʦʠʭ ʢʘʯʝʩʪʚ, ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʝʡ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ, ʟʥʘʥʠʡ, ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ, 

ʠʜʝʘʣʦʚ, ʤʦʪʠʚʦʚ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ, ʮʝʣʦʩʪʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʩʘʤʦʛʦ ʩʝʙʷ ʢʘʢ ʯʫʚʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʠ 

ʤʳʩʣʷʱʝʛʦ ʩʫʱʝʩʪʚʘ, ʢʘʢ ʜʝʷʪʝʣʷ. ʉʘʤʦʩʦʟʥʘʥʠʝ ʩʚʦʡʩʪʚʝʥʥʦ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʠʥʜʠʚʠʜʫ, ʥʦ ʠ  
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ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʤ ʛʨʫʧʧʘʤ. ɺ ʩʘʤʦʩʦʟʥʘʥʠʠ ʯʝʣʦʚʝʢ ʚʳʜʝʣʷʝʪ ʩʝʙʷ ʠʟ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʛʦ ʤʠʨʘ 

ʩʦʙʳʪʠʡ ʠ ʣʶʜʝʡ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʩʚʦʝ ʤʝʩʪʦ ʚʦ ʚʟʘʠʤʦʦʪʥʦʰʝʥʠʷʭ ʩ ʧʨʠʨʦʜʦʡ ʠ ʦʙʱʝʩʪʚʦʤ. 

ʉʪʠʣʴ ʣʠʜʝʨʩʪʚʘ 

[ʛʨʝʯ. stylos ð ʙʫʢʚ. çʩʪʝʨʞʝʥʴ ʜʣʷ ʧʠʩʴʤʘè ʠ ʘʥʛʣ. leader ð ʚʝʜʫʱʠʡ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ] ð 

ʪʠʧʠʯʥʘʷ ʜʣʷ ʣʠʜʝʨʘ (ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʷ) ʩʠʩʪʝʤʘ ʧʨʠʝʤʦʚ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʥʘ ʚʝʜʦʤʳʭ 

(ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʭ). 

ʉʪʠʣʴ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ 

ʩʧʦʩʦʙ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʡ ʩ ʧʦʜʯʠʥʝʥʥʳʤʠ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ ʠʤʠ 

ʩʣʫʞʝʙʥʳʭ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʝʡ. 

Х 

ʍʘʨʠʟʤʘ 

[ʛʨʝʯ. charisma ð ʧʦʜʘʨʦʢ] ð ʩʚʦʡʩʪʚʦ ʣʠʯʥʦʩʪʠ ʚʳʟʳʚʘʪʴ ʚ ʦʢʨʫʞʘʶʱʠʭ ʞʝʣʘʥʠʝ 

ʧʨʝʢʣʦʥʷʪʴʩʷ ʧʝʨʝʜ ʥʝʡ ʠ ʙʝʟʦʛʦʚʦʨʦʯʥʦ ʚʝʨʠʪʴ ʚ ʝʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ. ʕʪʦʪ ʬʝʥʦʤʝʥ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʝʥ ʜʣʷ ʤʘʣʳʭ ʠ ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʜʣʷ ʙʦʣʴʰʠʭ ʛʨʫʧʧ, ʩʢʣʦʥʥʳʭ ʧʝʨʩʦʥʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʩʚʦʠ 

ʠʜʝʘʣʳ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʩʧʣʦʯʝʥʠʷ. ʍʘʨʠʟʤʘʪʠʯʝʩʢʦʤʫ ʣʠʜʝʨʫ ʯʘʩʪʦ ʧʨʠʧʠʩʳʚʘʶʪʩʷ ʠ ʫʩʧʝʭʠ 

ʝʛʦ ʩʪʦʨʦʥʥʠʢʦʚ, ʘ ʜʘʞʝ ʷʚʥʳʝ ʥʝʫʜʘʯʠ ʧʨʠʚʦʜʷʪ ʢ ʝʛʦ ʧʨʦʩʣʘʚʣʝʥʠʶ (ʙʝʛʩʪʚʦ 

ʚʦʩʧʨʠʥʠʤʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʩʧʘʩʝʥʠʝ, ʣʶʙʳʝ ʧʦʪʝʨʠ ð ʢʘʢ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʞʝʨʪʚʳ, ʘʙʩʫʨʜʥʳʝ 

ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ ð ʢʘʢ ʥʝʧʦʩʪʠʞʠʤʘʷ ʤʫʜʨʦʩʪʴ). ʉʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ ʭʘʨʠʟʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʣʠʜʝʨʘ, 

ʚʳʩʪʫʧʘʶʱʝʛʦ ʥʘ ʨʝʣʠʛʠʦʟʥʦʡ ʠʣʠ ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ ʘʨʝʥʝ, ʤʠʩʪʠʬʠʮʠʨʫʶʪʩʷ; ʜʣʷ ʥʝʛʦ 

ʪʠʧʠʯʥʘ ʬʫʥʢʮʠʷ ʠʟʙʘʚʠʪʝʣʷ. 

Э 

ʕʤʦʮʠʠ 

[ʣʘʪ. emoveo ð ʧʦʪʨʷʩʘʶ, ʚʦʣʥʫʶ] ð ʦʩʦʙʳʡ ʢʣʘʩʩ ʧʩʠʭʠʯʝʩʢʠʭ ʷʚʣʝʥʠʡ, ʚʳʨʘʞʘʶʱʠʭ ʚ 

ʚʠʜʝ ʧʨʠʩʪʨʘʩʪʥʦʛʦ ʩʫʙʲʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʷ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʦʪʨʘʞʘʝʤʳʭ ʧʨʝʜʤʝʪʦʚ ʠ 

ʩʠʪʫʘʮʠʡ ʜʣʷ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʝʥʠʷ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʝʡ ʞʠʚʦʛʦ ʩʫʱʝʩʪʚʘ. ɺʳʜʝʣʷʷ ʚ ʦʙʨʘʟʝ 

ʜʝʡʩʪʚʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʞʠʟʥʝʥʥʦ ʟʥʘʯʠʤʳʝ ʷʚʣʝʥʠʷ ʠ ʧʦʙʫʞʜʘʷ ʣʠʯʥʦʩʪʴ ʥʘʧʨʘʚʠʪʴ ʥʘ ʥʠʭ 

ʩʚʦʶ ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʴ, ʵʤʦʮʠʠ ʩʣʫʞʘʪ ʦʜʥʠʤ ʠʟ ʛʣʘʚʥʳʭ ʤʝʭʘʥʠʟʤʦʚ ʧʩʠʭʠʯʝʩʢʦʡ ʨʝʛʫʣʷʮʠʠ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ. 

ʕʤʧʘʪʠʷ 

[ʛʨʝʯ. empatheia ð ʩʦʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʝ] ð ʧʦʩʪʠʞʝʥʠʝ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ, 

ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ-ʚʯʫʚʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʚ ʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʷ ʜʨʫʛʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ. ʊʝʨʤʠʥ ʵʤʧʘʪʠʷ ʙʳʣ 

ʚʚʝʜʝʥ ʕ. ʊʠʪʯʝʥʝʨʦʤ, ʦʙʦʙʱʠʚʰʠʤ ʠʜʝʠ ʩʠʤʧʘʪʠʠ ʠ ʚʯʫʚʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ʕ. ʂʣʠʬʬʦʨʜʘ ʠ ʊ. 

ʃʠʧʧʩʘ. ʈʘʟʣʠʯʘʶʪ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʫʶ ʕ., ʦʩʥʦʚʘʥʥʫʶ ʥʘ ʤʝʭʘʥʠʟʤʘʭ ʧʨʦʝʢʮʠʠ ʠ 

ʧʦʜʨʘʞʘʥʠʷ ʤʦʪʦʨʥʳʤ ʠ ʘʬʬʝʢʪʠʚʥʳʤ ʨʝʘʢʮʠʷʤ ʜʨʫʛʦʛʦ ʯʝʣʦʚʝʢʘ; ʢʦʛʥʠʪʠʚʥʫʶ ʕ.,  



 
 

 
42/44 

 

 

ʙʘʟʠʨʫʶʱʫʶʩʷ ʥʘ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ (ʩʨʘʚʥʝʥʠʝ, ʘʥʘʣʦʛʠʷ ʠ ʪ. ʧ.), ʠ 

ʧʨʝʜʠʢʘʪʠʚʥʫʶ ʕ., ʧʨʦʷʚʣʷʶʱʫʶʩʷ ʢʘʢ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʯʝʣʦʚʝʢʘ ʧʨʝʜʩʢʘʟʳʚʘʪʴ 

ʘʬʬʝʢʪʠʚʥʳʝ ʨʝʘʢʮʠʠ ʜʨʫʛʦʛʦ ʚ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ. ɺ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʦʩʦʙʳʭ ʬʦʨʤ ʵʤʧʘʪʠʠ 

ʚʳʜʝʣʷʶʪ ʩʦʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʝ (ʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʝ ʩʫʙʲʝʢʪʦʤ ʪʝʭ ʞʝ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʩʦʩʪʦʷʥʠʡ, 

ʢʘʢʠʝ ʠʩʧʳʪʳʚʘʝʪ ʠ ʜʨʫʛʦʡ ʯʝʣʦʚʝʢ, ʯʝʨʝʟ ʦʪʦʞʜʝʩʪʚʣʝʥʠʝ ʩʝʙʷ ʩ ʥʠʤ) ʠ ʩʦʯʫʚʩʪʚʠʝ 

(ʧʝʨʝʞʠʚʘʥʠʝ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʭ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʩʦʩʪʦʷʥʠʡ ʧʦ ʧʦʚʦʜʫ ʯʫʚʩʪʚ ʜʨʫʛʦʛʦ). ɺʘʞʥʦʡ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʦʡ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʵʤʧʘʪʠʠ, ʦʪʣʠʯʘʶʱʝʡ ʝʝ ʦʪ ʜʨʫʛʠʭ ʚʠʜʦʚ ʧʦʥʠʤʘʥʠʷ 

(ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʦʣʝʡ, ʜʝʮʝʥʪʨʘʮʠʠ ʠ ʜʨ.), ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʣʘʙʦʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ 

ʨʝʬʣʝʢʩʠʚʥʦʡ ʩʪʦʨʦʥʳ, ʟʘʤʢʥʫʪʦʩʪʴ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʦʧʳʪʘ. 

ʋʩʪʘʥʦʚʣʝʥʦ, ʯʪʦ ʵʤʧʘʪʠʯʝʩʢʘʷ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʠʥʜʠʚʠʜʦʚ ʚʦʟʨʘʩʪʘʝʪ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʩ ʨʦʩʪʦʤ 

ʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʦʧʳʪʘ; ʵʤʧʘʪʠʷ ʣʝʛʯʝ ʨʝʘʣʠʟʫʝʪʩʷ ʚ ʩʣʫʯʘʝ ʩʭʦʜʩʪʚʘ ʧʦʚʝʜʝʥʯʝʩʢʠʭ ʠ 

ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʨʝʘʢʮʠʡ ʩʫʙʲʝʢʪʦʚ. 
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